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 A B S T R A C T 
One of the important variables in organizations is the professional ethics of 
employees. Promoting professional ethics within organizations particularly 
through the lens of one of today’s most significant developments, social media 
not only fosters a vibrant and supportive environment that enhances productivity 
but also plays a crucial role in achieving organizational health, a key indicator 
of organizational excellence. This study employed a descriptive-correlational 
research method and was applied in terms of objective. The statistical population 
comprised 320 managers and employees of the General Department of Sports 
and Youth in Kermanshah Province. Using a random sampling method based on 
Cochran's formula, 175 individuals were selected as the sample. The research 
utilized three questionnaires focusing on professional ethics, organizational 
health, and social media. Data analysis was conducted using Smart PLS 
statistical software, employing structural equation modeling and confirmatory 
factor analysis. The findings revealed a positive and significant relationship 
between professional ethics and organizational health, with social media serving 
as a mediating factor among managers and employees in the sports and youth 
departments of Kermanshah Province. Specifically, the results indicated that 
professional ethics influenced social media with a coefficient of 0.76, while 
professional ethics affected organizational health with a coefficient of 0.34, and 
social media impacted organizational health with a coefficient of 0.41. Overall, 
professional ethics had the highest impact on social media (path coefficient of 
0.76) and the least impact on organizational health (path coefficient of 0.34). As 
a new infrastructural element, social media has provided a fresh perspective for 
sports organizations. Today, the integration of these technologies in planning, 
decision-making, guidance, and control is crucial for achieving organizational 
health, with the professional ethics of managers and employees playing a 
distinctive role in reaching these goals. 
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Extended Abstract 

Introduction 
One of the important variables in organizations is the 
professional ethics of employees. Promoting 
professional ethics within organizations especially by 
emphasizing one of today’s most significant 
developments, social media not only fosters a 
dynamic and supportive environment that enhances 
productivity but also plays a crucial role in achieving 
organizational health, which is a key indicator of 
organizational excellence. The activities of sports and 
youth departments are vital for training efficient and 
effective human resources in the fields of sports and 
physical education in the country. Considering the 
variables of organizational health and professional 
ethics among managers and employees, along with 
the mediating role of social media, it becomes evident 
that social media can be instrumental in promoting 
organizational health. Therefore, this research aims to 
evaluate social media as a mediating variable in the 
relationship between professional ethics and 
organizational health among employees of the sports 
and youth departments in Kermanshah Province. 

Method 
The research utilized a descriptive-correlation 
method and was applied in terms of its objectives. 
The statistical population consisted of 320 
individuals, including managers and employees from 
the General Department of Sports and Youth in 
Kermanshah Province. A statistical sample of 175 
individuals was selected using a stratified random 
sampling method based on Cochran's formula. The 
research employed three questionnaires focusing on 
professional ethics, organizational health, and social 
media. Content validity was assessed using content 
validity index (CVI) forms and the relative coefficient 
of content validity (RCVI), yielding a relative 
coefficient of 0.79 and a content validity index value 
exceeding 0.80. The face and content validity of the 
questionnaires were approved by 10 specialists in 
management and sports media. To determine the 
reliability of the questionnaires, internal consistency 
was assessed with Smart PLS software, resulting in 
Cronbach's alpha coefficients of 0.91 for professional 
ethics, 0.88 for organizational health, and 0.82 for 
social media. Data analysis was performed using 
Smart PLS statistical software, applying structural 
equation modeling and confirmatory factor analysis 
methods.  

Findings 
 In general, there is a positive and significant 
relationship between professional ethics on 
organizational health and the mediating role of social 
media among managers and employees of sports and 
youth departments in Kermanshah province. 
Specifically, professional ethics significantly 

influences social media, with a path coefficient of 
0.76, while professional ethics affects organizational 
health with a path coefficient of 0.34, and social 
media impacts organizational health with a path 
coefficient of 0.41. There are generally two 
mechanisms for fostering a healthy organizational 
environment: the legal mechanism and the moral 
mechanism. Both of these mechanisms extend 
beyond mere compliance with laws and can govern 
the process of organizational health improvement in 
a stable and institutional manner. Through these 
mechanisms, organizational relationships develop, 
and employees can achieve self-control by 
internalizing ethical standards, ultimately 
contributing to a healthier organization. 
Organizational health is a comprehensive issue that 
encompasses three elements: mental stress, mental 
health, and professional ethics within organizations. 
The health of any group is the result of establishing 
and institutionalizing professional ethics among its 
members. The introduction of a "golden rule" in 
decision-making can significantly mitigate the 
occurrence of administrative corruption. Researchers 
emphasize that the first step toward achieving 
organizational health is a correct understanding of the 
concept of ethics, along with identifying the factors 
that influence employees' professional ethics within 
the organization. 

Conclusion 
One of the key responsibilities of sports and youth 
departments is to serve diverse segments of society 
and create suitable platforms for sports activities, 
ensuring the physical and mental health of various 
groups. This mission requires humane resources, 
along with a strong commitment to high professional 
ethics. To achieve their goals and objectives, these 
departments must pay special attention to their human 
resources and the specific requirements of their roles. 
The aim of the current research was to explore the 
relationship between professional ethics and 
organizational health, with social media acting as a 
mediating factor among managers and employees in 
the sports and youth departments of Kermanshah 
Province. Undoubtedly, the greater the commitment 
of employees to ethical standards, the more likely the 
organization will progress toward health and achieve 
overall organizational well-being. Professional ethics 
encompasses an individual’s behavior, politeness, 
and actions while performing professional duties. A 
key component of professional ethics, highlighted in 
this research, is the concept of responsibility. 

KEYWORDS 
Professional Ethics, Organizational Health, Social 
Media. 
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 علمی نشریه

هاي ورزشیمدیریت ارتباطات در رسانه  

 
 »مقاله پژوهشی«

 يهارسانه یانجیبا نقش م یو سلامت سازمان يااخلاق حرفه ینارتباط ب یلتحل
 و کارکنان ادارات ورزش و جوانان استان کرمانشاه یرانمد یندر ب یاجتماع

 
 5، مهدي حریري4دوستیالدین علیحسام، 3علی احمدي، *2علی کریمی، 1االله بسطامیهمت

 
 چکیده

ست. ترو ياحرفه، اخلاق هاسازمانمهم در  یرهاياز متغ یکی با  هاسازماندر  ياحرفهاخلاق  یجکارکنان ا
ـــانه یعنیامروز  یايتحولات در دن نیترمهماز  یکیبر  یدکأت ـــاط و  یطتنها مح، نهیاجتماع يهارس بانش

ساعد ست يثرؤبلکه نقش م ،ندیآفریم يوربهره یشافزا يبرارا  يم سازمان یابیدر د سلامت  عنوان به یبه 
ضر، سازمان دارد. روش پژوهش  یتعال ياز نمودها یکی صحا ستگ-یفیتو  يو به لحاظ هدف کاربرد یهمب

و کارکنان اداره کل ورزش و جوانان اســتان کرمانشــاه بودند  یراننفر از مد 320 ،بود. جامعه آماري پژوهش
صادف ستفاده از روش ت ساس ف ياطبقه یکه با ا انتخاب  ينمونه آمار عنوانبهنفر  175رمول کوکران، و برا

 يبود. برا یاجتماع يهارســانهو  یســلامت ســازمان ،ياحرفهنامه اخلاق شــدند. ابزار پژوهش ســه پرســش
ماراز نرم هاداده یلتحل ـــاختارSmart PLS يافزار آ یديأت یعامل یلو روش تحل ي، مدل معادلات س  ی

 یندر ب یاجتماع يهارسانه یانجیبا نقش م یسلامت سازمان و ياحرفهاخلاق  ینب ،یکلطوربه. داستفاده ش
ــاه یرانمد ــتان کرمانش ــت ،و کارکنان ادارات ورزش و جوانان اس . همچنین رابطه مثبت و معنادار برقرار اس

 یببا ضر یبر سلامت سازمان ياحرفهاخلاق  ،76/0 یرمس یببا ضر یاجتماع يهارسانهبر  ياحرفهاخلاق 
 بود. اثرگذار 41/0 یرمس یببا ضر یبر سلامت سازمان یاجتماع يهارسانهو  34/0 یرمس

 ،نوردانشگاه پیام ،گروه مدیریت ورزشیار یاستاد. 1 
 .ایرانتهران، 

 ،نوردانشگاه پیام ،ار گروه مدیریت ورزشییاستاد. 2
 .تهران، ایران

 ،نوردانشگاه پیام، گروه مدیریت ورزشیار یاستاد .3
 .ایران تهران،

تهران،  ،نورشناسی. دانشگاه پیامگروه جامعهار، یاستاد. 4
 .ایران

 .ایران تهران، ،نوردانشگاه پیام، گروه حقوقار، یاستاد. 5
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 مقدمه
بتواند در  دقبل از هرچیز بای ،باشد اثربخش نکهیاهر سازمانی براي 

و مقابله با هر  بحرانی ضمن سازش با محیط متغیـر هايموقعیت
 دکنندهیتهدنیروهاي  بـا بگیرد،بهترین منابع خود را به کار  ،مشکلی
جهت  را در هاآننیروي  ،کرده برخـورد يزیآمتیموفق طوربهخارجی 

خود،  يهاییتواناو همواره با حفظ  هدف اصلی سازمان هدایت کند
دهد و به تعبیري دیگر از سلامتی سازمانی  بقاي آن را رشـد و توسـعه

به  1). سلامت سازمانی2018، مهاجران و همکاران( برخوردار باشد
و  يدوام و بقاي سازمان در محیط خود و سازگاري با آن و ارتقا

(جاهد،  کندیماشاره  ،و سازش بیشتر بقاگسترش توانایی خود براي 
جو عمومی  يسازمفهوم برايچارچوبی ی سلامت سازمان). 2005

توجه را به شرایطی جلب  سازمانی،سلامت  سازمان است. مفهوم
و موجب پویایی  کندمیتوسعه سازمان را تسهیل  که رشد و کندیم

 یاثربخش. سلامت سازمانی به وضعی فراتر از شودیم سازمان
 از خصایص سازمانی ايو به مجموعه داردسازمان دلالت  مدتکوتاه

در  تنهانه. یک سازمان سالم به این معنا کندیمنسبتاً پردوام اشاره 
است به اندازه  بلکه در درازمدت قادر ،کندیممحیط خود پایداري 

لازم را براي بقاي  يهاییتواناو  ودسازگار ش نیز کافی با محیط خود
). محققان در 2017الوانی، ( پیوسته ایجاد کند و گسترش دهدخود 

در محیط  تنهانهکه  کنندیم سازمان سالم را سازمانی تعریف مطالعاتی
کافی  طوربهبرهه زمانی طولانی نیز  بلکه در ،آوردیمخود دوام 

مداوم توسعه  طوربهبقا و سازش خود را  يهاییتوانا و کندمیسازش 
است که سازمان سالم با  آشکار. در این تعریف دهدیمگسترش  و

نیروي  و برخورد کرده يزیآمتیموفق طوربهنیروهاي مانع در بیرون 
جهت اهداف و مقاصد اصلی سازمان هدایت  در یاثربخش طوربهآن را 

). 2018، 2(هوي و میسکل کندیم
سه نیاز اصلی  نیتأمویژگی سازمان سالم  ،نابه عقیده برخی از محقق

و نیازهاي رشد و توسعه  بقا، نیازهاي يافهیوظشامل نیازهاي 
ابعاد سلامت سازمانی را شامل ها آن ،بر این اساس ؛است 3سازمان

تمرکز بر اهداف، کفایت ارتباطات، برابري بهینه قدرت، استفاده بهینه 
یکپارچگی، روحیه، نوآوري، استقلال، سازگاري با از منابع، انسجام و 

در ). 2011(جولائی و همکاران،  دانندیمله ئمحیط و کفایت حل مس
و حمایتگر با کارمندان  یک سازمان سالم، مدیر رفتاري کاملاً دوستانه

خود داراي یگانگی است. کارمندان نیز  يهابرنامهخود دارد و در 
 طوربهماندن و کارکردن در سازمان دارند و  بهتمایل بیشتري 

یکی از  ؛ بنابراین سلامت سازمانی،دهندیممؤثرتري کارها را انجام 

1. Organizational health
2. Hui & Michel
3. Organizational development
4. Hui & Fedman
5. Dejoy

(هوي  سازمانی است یاثربخش يهاشاخص نیتریهیبدگویاترین و 
سازگاري مطلوب  توانیمسلامت سازمانی را ). 2019، 4و فدمن

محیط پیرامون آن تعریف کرد  باجسمی، روحی و اجتماعی سازمان 
). 2019، یلیو اسمع یروانیش( دارد ریتأثکه بر نحوه کارکرد سازمان 

کارکنان خود تعهد زیاد و رفتار مناسب را انتظار  سالم از يهاسازمان
دوام  براي حل مشکل هاسازماناصلی این گونه  يهاشاخص دارند و

وفاداري و  که به حفظ و نگهداري نظام ارزشی اشاره دارد، شامل
با سازمان و  سازمان، حس هویت مشترك يهاتیفعالتوجه به 

 ).2017، 5(دجاو استفرد براي کارکردن  يهازهیانگ
رفتـاري یـک سـازمان سـالم بررسی  يهایژگیوکه ی هنگام

زمینه رفتـاري از  صورت بـارز درکـه به موضوعی نیترمهم، شودیم
 هاآن ياحرفهاخلاق ، رفتار شودیمکارکنـان مشـاهده مدیران و 

محور به سلامت يهاسازمان ،درواقع). 2013، 6(دفت است
شکل  7اخلاقی يهالتیفضکه براساس  شودگفته می ییهاسازمان

براساس  هاآندر  وانفعالات سازمانیو ارتباطات و فعل رندیگیم
، 8(فلدز شودیمتنظیم  مدیران و کارکنان ياحرفه فضایل اخلاقی

 9ياحرفه، اخلاق هاسازمانیکی از متغیرهاي مهم در . )2019
محیط  تنهانه، هاسازماندر  ياحرفهکارکنان است. ترویج اخلاق 

، بلکه نقش ندیآفریموري براي افزایش بهرهرا بانشاط و مساعدي 
یکی از نمودهاي  عنوانبهسازمانی سلامت در دستیابی به نیز مؤثري 

در عملکرد، رفتار،  10امروزه نقش اخلاق. تعالی سازمان دارد
کننده ، برخوردها و ارتباطات، مهم و تعیینهاانتخابها، گیريتصمیم

امروزه اخلاقیات یکی از مباحث مهم در تمام  ،به همین دلیل ؛است
نیست که قادر باشد فارغ از اخلاق  ياحرفهاست. هیچ نهاد یا  هاحوزه

که نشانگر مرزهاي سلوك و رفتار بهنجار است، به حیات مشروع 
معیار بایدها و نبایدهاي آن را تعیین  خود ادامه دهد. اخلاق هر جامعه،

ان اجتماعی را در مسیر زندگی آینده خود به سمت کمال، و انس کندیم
. اخلاق، هم خاستگاه دینی دارد و کندیمفضیلت و سعادت هدایت 

اجتماعی است.  يهادهیپدهم متأثر از عرف، فرهنگ، تاریخ و سایر 
اجتماعی و اخلاق، تعامل دائمی وجود دارد که  يهادهیپد درواقع، بین

و هنجارهاي جامعه  هاارزشدر طول زمان، اصول،  شودیمباعث 
فردي و جمعی  هايرفتار پذیرفتنیصیقل بخورد و الگوهاي موجه و 

 ). 2019(شیروانی و اسمعیلی،  دهدرا شکل 
رفتاري اصول، قوانین، استانداردها یا قوانین  ياحرفهخلاق ا

که وظیفه آن،  استخاص  ايشده توسط افراد در حرفهتعیین
و مفاهیم با  هاقضاوت، هاسنجشاخلاقی و  ياستانداردهاشناسایی 

6. Deft
7. Moral virtues
8. Feldspar
9. Ethics
10. The role of ethics

 مدیریت ارتباطات در رسانههاي ورزشی، دورة یازدهم، شمارة 3، بهار 1403   
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 1(ییلدیز استاز یک حرفه خاص  ییهانمونهصورت توصیف افراد به
از  يامجموعه ياحرفهخلاق ا ،به بیان دیگر ؛)2013، و همکاران

است که از سوي  ياشدهاخلاقی پذیرفته يهاواکنشو  هاکنش
روابط اجتماعی ممکن را براي  نیترمطلوبتا  شودیممقرر  هاسازمان

فراهم آورد. مبانی اخلاق  ياحرفهاعضاي خود در اجراي وظایف 
 ؛راستگویی صداقت و :از اندعبارتو انتظارات اجتماعی  ياحرفه

 ؛احساس مسئولیت اجتماعی ؛وفاداري ؛داريامانت ؛انصاف و برابري
 و همکاران، فرجازي(ح و هنجارهاي اجتماعی هاارزشاحترام به 

و عملکرد اخلاقی موجب تسهیل  ياحرفهاخلاق  ،تعبیريبه ؛)2020
 شودیمفرایندهاي سازمانی و تاثیرات مثبت بر عملکرد نیروي انسانی 

که  دندهیممطالعات نشان  ).2022محمدي و همکاران، (حاجی
 يهاجنبهاخلاقی موجود در سازمان که نشانگر  يهادستورالعمل

، به از بین رفتن رفتارهاي است 2مختلف فرهنگی فضاي اخلاقی
). 2000، 3(بارنت و وایکس شودیممنجر ناهنجار و غیراخلاقی 

کارکنان سلامت سازمانی  ياحرفهاخلاق که  کنندیممحققان بیان 
 . )2020، و همکاران 4(یاویکولی دهدمیرا افزایش 

کارمندان سازمان در طیف  عنوانبهرفتارهاي متفاوت اخلاقی افراد 
خطی که در یک سر آن سلامت سازمانی و در سر دیگر طیف فساد 

است و میزان سلامت سازمانی در  شدنیقرار دارد، تحلیل 5سازمانی
، اجراي راهبردها و هاتیمأمورمیزان موفقیت سازمان در انجام 

. کندیمدرنهایت دستیابی به اهداف نقش بسزایی را ایفا  و هابرنامه
درك صحیح از مفهوم اخلاق و  ،اولین گام در دستیابی به این اهداف

کارکنان در سازمان  ياحرفهشناسایی عوامل تأثیرگذار بر اخلاق 
 سلامت سازمانی، ریشه و اساسسطح بودن است. فقدان و یا پایین

فردي، سازمانی و اتلاف منابع  يهایناکامو  هايگرفتاراز بسیاري 
 يهاارزشاگر در سازمانی . )2018(مسعودنژاد،  مالی و غیرمالی است

 سازمانی يهاارزشاخلاقی رعایت شود، نیروي انسانی سازمان به 
خواهند داشت تمایل به حفظ عضویت در سازمان  خواهند بود، وفادار

شده در و با تمام تلاش و کوشش خود، فراتر از وضعیت تعیین
. بهبود کیفیت، سلامت خواهند کردچارچوب شرح شغل فعالیت 
 ياحرفهازجمله مهمترین آثار اخلاق  ،سازمانی و جلوگیري از فساد

 هاسازمان). در دنیاي امروز، 2020، و همکاران 6(یاویکولی است
هستند، براي داراي اهداف کیفی  که 7ورزشی يهاسازمانخصوص به

 يهارسانهبه استفاده از  ياحرفهافزایش سلامت سازمانی و اخلاق 
). 2019(شیروانی و اسمعیلی،  اندشدهمتوسل اجتماعی نوین 

ترین یافتهاست که براي تکامل ياواژه 8»اجتماعی يهارسانه«
اجتماعی، گروهی  يهارسانه. رودیمبه کار  عصر حاضر  يهارسانه

1. Yıldız
2. Ethical atmosphere
3. Barnett & Wyx
4. Yavikoli

 يهاانیبنکه با اتکا به  هستندکاربردي مبتی بر اینترنت  يهابرنامهاز 
به وسیله  ي تولیدشدها، امکان ایجاد و تبادل محتو2وب فناورانه 

در  يارسانههمگرایی ). 2020و افراسیابی،  بشیر( دهندیمکاربران را 
، مخاطب، محتوا و يارسانهجهان امروز درك ما را از مفهوم سازمان 

در ). 2013، یکوهو  یاربطانروشندلبازار متحول کرده است (
کاربر در سراسر جهان به  هاونیلیمدسترسی  ،اخیر يهاسال

در کانون توجه  هارسانهاجتماعی باعث شده است تا این  يهارسانه
 درخورتوجهیو افراد زیادي قرار گیرند و از محبوبیت پیشرفته جوامع 

تا  شودیمباعث  هارسانه. شناخت صحیح این باشندبرخوردار 
 کنند مؤثرازپیش بتوانند از این ابزارها استفاده مفید و بیش هاسازمان

  ).2018، اسديو جاوید (
محور تشکیل جوامع  عنوانبهامروزه فناوري اطلاعات و ارتباطات 

پی کشورهاي جهان قرار گرفته است (نیکبیشتر  مدنظر ،اطلاعاتی
تحولات در دنیاي  نیترمهمیکی از  ).2021مطلق بناب و همکاران، 

امروز، شبکه جهانی اینترنت است که نفوذ روزافزونی در زندگی 
، فناوريکارگیري این با به هاتیفعالروزمره بشر دارد. بسیاري از 

پیشرفت ). 2018(شریفی و یزدانی،  شده است ترعیسرو  ترراحت
اطلاعاتی و ارتباطی، در زندگی بشر سهم بسزایی داشته  يهايفناور

را در  هايفناورتغییرات بنیادین ناشی از ظهور این  توانینمست و ا
(طراوتی،  مختلف زندگی فردي و اجتماعی نادیده گرفت يهاعرصه
، خدمات هاسازمانامروزه یکی از مشکلات کلیدي تمام ). 2014

در جهت تحقق اهداف کلان سلامت  هاآنفناوري اطلاعات و توسعه 
سازمان است. همسو با روند تکامل توسعه فناوري اطلاعات، 

که هدف اصلی تمامی  اندافتهیمختلف مدیریتی ظهور  يهانگرش
 يها(رسانهمدي فناوري اطلاعات آو کار مؤثرآنان، مدیریت 

اجتماعی) در راستاي موفقیت و بقاي سلامت سازمان است. مدیریت 
آگاهی از چگونگی عملکرد و براي فناوري اطلاعات، الگویی  خدمات

میزان ارائه خدمات با کیفیت و مستمر فناوري اطلاعات در جهت 
و  IT)(سازي فناوري اطلاعات است. پیاده هاسازمانسلامت 

اجتماعی گام مهمی در دستیابی به استانداردهاي سلامت  يهارسانه
به افزایش  هاسازي این استاندارد. پیادهرودیمشمار ه سازمانی ب

سازي استفاده از منابع شفافیت سازمانی، بهبود پایایی خدمات، بهینه
خواهد منجر و انطباق با استاندارد سلامت سازمانی خدمات  هانهیهزو 

). ماهونی و همکاران 2020عسکري و همکاران، (حاجی علی شد
یکی از  عنوانبه هاآن يهاتیقابلاجتماعی و  يهارسانهاز  )2019(

. اندبردهراهکارهاي مهم و عملیاتی در مسیر بهبود صنعت ورزش نام 
ریزي و اجراي برترین تجارب را براي برنامه ،IT)(فناوري اطلاعات 

5. Organizational corruption
6. Iavicoli
7. Sports organizations
8. Social media
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بهبود کیفیت و  منظوربهبرنامه مدیریت خدمات فناوري اطلاعات 
. استفاده از دهدیمکاهش ریسک هزینه سلامت سازمانی ارائه 

زبان مشترك، ویژه  عنوانبهاجتماعی)  يها(رسانهفناوري اطلاعات 
 خواهندیمخدمات رسانی است و  هاآناست که وظیفه  ییهاسازمان

 ؛دهند ارائه IT)(فناوري اطلاعات را با تکیه بر  ترعیسرخدمات بهتر و 
رفتار یک سیستم  نکردچراکه هدف این چارچوب، مکانیزه

). 2023، صدیق پورمند و همکاران( است هاسازمانمحور در سلامت
محققان در بررسی اطلاعات و رفتارهاي سلامت الکترونیک 
مشارکتی نشان دادند که سواد سلامت الکترونیک تأثیر مستقیم بر 
رفتارهاي سلامت الکترونیک اطلاعاتی دارد. همچنین تفاوت 

سلامت، جنسیت و کلاس، دانشجویان  يهایژگیومشخصی بین 
در عصر حاضر که جوامع با ). 2021، 1وجود دارد (شاین و پاتل

بازنگري  لزوم ،رو هسـتنددر حوزه ارتباطات روبه ياتازه يهادهیپد
 ياحرفهازجمله اخلاق  اجتماعی يهارسانهمباحث جانبی  در کلی

 مسائلیکی از  ،درواقع). 2020، علایی و همکاران( شودیماحساس 
اسـت کـه نـوعی تعهـد  ياحرفهاخلاق  ،اساسی جوامع بشري

وجدان کاري به هر نوع کار، وظیفه و مسئولیت بـه  اخلاقـی و
بودن در حرفه را حاصل دانستن، اخلاقی توانیمو  دیآیمحسـاب 

رعایت اخلاق در محیط کار و . خواستن، توانستن و نگرش دانست
منافع عملکردي و منافع اخلاقی  اعـم اززندگی منافع بسیار زیـادي 

خصـوص در عصـر حاضـر کـه هبـراي اجتمـاع دارد. این مطالـب ب
بسیار متنوعی در محیط کـار و زنـدگی  يهاارزش جامعـه بـا

اخلاقیات در  نشدنرعایت صـادق اسـت. همچنـین ،سـروکار دارد
چراکه  ؛بینـدازد خطرحیات و بقـاي سـازمان را بـه  تواندیمسازمان 

اي و پیامدهاي مبانی اخلاق حرفه بایدبر کسب سود سازمان علاوه
امروزه بسیاري از  .کند مشخصولیت اجتماعی را در سازمان ئمس

فرهنگ  هاسازمانکه باید در  انددهیرسبه این نتیجه  هاشرکت
شده براي اخلاق تعریف يهایژگیوکند.  نفوذاخلاق  برمبتنی
به کار، روحیه مشارکت و اعتماد،  عواملی مانند دلبستگی ياحرفه

). 2020(عباسی،  استایجاد تعامل با یکدیگر و مواردي از این دست 
 اجتماعی) يهارسانه( از سوي دیگر، فناوري اطلاعات و ارتباطات

رفتاري و استانداردها و  اصول اخلاقی را که براسـاس باورهـاي
 ،هاتیشخص، تغییـر داده و رندیگیماجتماعی شکل  يهاعادت
 يهايبنداقتصادي و گروه-یاجتماع يهاشبکه، هاسازمان، هاگروه

جهان ). 2019اسدي، (عرب ایجاد کرده است سیاسـی جدیـدي را
اطلاعاتی و ارتباطاتی دیجیتال به  يهايفناورواسطه امروزي به

تبدیل شده که از امکانات و اقتضائات نوینی برخوردار  دنیـاي واحـد
. این دنیاي کندب میطلخاصی را  اسـت و بـه همـین علـت الزامـات

و اقوام مختلف  منزله وطن واحدي براي انسانیت میان مللواحد به

1. Shine & Patel

وطنانه جهانی با رویکردي جهان يارسانهکه نیازمند  شودیمتلقی 
، تعهدي جهانی را به اشـتراکات يارسانهبدیهی است که چنین  .است

 . طلبدیماخلاقـی 
وطنانه براي از ضرورت وجود یک نظام اخلاقی جهان ،نچه گفته شدآ

امروزه با . کندیمدر دنیاي دیجیتال حکایت  اصحاب رسـانه
 يهارسانهو  جدید يهايفناورگیري دنیاي واحد توسط شکل

بدون برخی اصول مبنایی و  ، همگان اذعان دارنـد کـهاجتماعی
 گونـاگون ثابـت اخـلاق، در جهـانی بـا متغیرهـاي فرهنگـی

، هابمبارانزیست، کردن محیطچون آلوده ییهایاخلاقبی توانینم
 جهانی محکوم کرد. همچنین سطحو... را در  ، ترورهاهايگذاربمب

در  موجودواحد اخلاقی  بدون پایبندي جهانی به برخـی هنجارهـاي
ملل  بر ضـرورت مقابلـه توانینم ،ملی مختلف يهااستیس وراي

 يهاحکومتاستعماري خارجی و نیز  يهاقدرتمختلف جهان با 
پژوهشگران ). 2018، 2(وارد و وازرمن تأکید کرد شانیداخل استبدادي

از یـک سـو  »اخـلاق و فنـاوري اطلاعـات« در تحقیقی با عنوان
وپرورش به رابطۀ فناوري اطلاعـات شناسی آموزشجامعه در حـوزة

و از سوي دیگر ضمن  کردندتوجه  هـاي فکـري آنو زیرسـاخت
تناسب آن را  ،رسـانی، ابزارهاي اطلاعاتی و اطلاعهاکیتکناشاره به 

در کشور ما  ).2007، جزنیخانی( کردندبررسی  ياحرفهاخلاق با 
از این رسالت، برعهده  بزرگیرشد دارد و بخش ورزش روندي روبه

متولی  عنوانبهورزشی است. ادارات کل ورزش و جوانان  يهاسازمان
صورت مستقیم در امر هدایت کشور که به يهااستانورزش در 

، در راستاي واکنش سریع به تغییرات اندجامعه دخیلورزش 
، نیازمند هافرصتروزافزون، سریع و پیچیده محیط و استفاده بهینه از 

برداشتن در گام ،رسدیمبه نظر . هستند داشتن محیط سازمانی سالم
 يهارسانهکید بر أبا ت ياحرفهاخلاق راستاي افزایش رعایت 

است که این  ییهاراهیکی از  ،ورزشی يهاسازماندر اجتماعی 
سلامت مندي از مزایاي بر بهرهتا علاوه دهدیمرا یاري  هاسازمان

و به دستاوردهاي مهمی  کنندسازمانی بتوانند محیطی سالم فراهم 
 عنوانبهادارات ورزش و جوانان  يهاتیفعالد. ندست یاب بارهدر این 

در  اثربخشسازمان حیاتی در تربیت نیروي انسانی کارآمد و  یک
با توجه به  . همچنینداردبدنی کشور اهمیت  زمینه ورزش و تربیت

مدیران و  ياحرفهمتغیرهایی مانند سلامت سازمانی و اخلاق 
در ارتقاي  تواندیمکه اجتماعی  يهارسانهبا نقش میانجی کارکنان 
سازمانی مفید باشد، در پژوهش حاضر سعی شد که  سلامت

متغیري میانجی در رابطه بین اخلاق  عنوانبه اجتماعی يهارسانه
کارکنان ادارات ورزش و جوانان استان  سازمانی سلامتو  ياحرفه

که این  مشخص شدارزیابی شود. با بررسی تحقیقات  کرمانشاه
محققان قبلی قرار گرفته است و بیشتر بر روابط  دنظرموضوع کمتر م

2. Ward & Wazerman

 مدیریت ارتباطات در رسانههاي ورزشی، دورة یازدهم، شمارة 3، بهار 1403   
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 يهارسانه، سلامت سازمانی و ياحرفهدوگانه بین متغیرهاي اخلاق 
 يهارسانهاستفاده بهینه از و  ياحرفه. اخلاق اندپرداخته اجتماعی
از جایگاه و منزلت  ،هاسازماندو متغیر مهم در  عنوانبه اجتماعی

توجه به رشد اخلاق  ،بینانهخوش یدر نگاه .برخوردار هستند خاصی
و این  شودیممنجر به پرورش محیطی اخلاقی در ادارات  ياحرفه

فضاي سالم سازمانی را تقویت کند و به  تواندیماخلاقی  محیط 
 مؤثراستفاده بهینه و . پایبندي به منتهی شودسازمانی  سلامتارتقاي 

مدیران و کارکنان  ياحرفهاخلاق دهنده نشان اجتماعی يهارسانهاز 
و مانع از افراط و تفریط در اعمال و احساسات  استها سازماندر 

مدیران و است و به  سلامت سازمانی این تعادل، قلب .شودیم
عمل درست را به دلایل درست، در زمان  تا دهدیمکارکنان اجازه 

محققان  بنابراین ؛درست و سالم انجام دهند يهاوهیشدرست و به 
گویی به این سؤال هستند که نقش در این تحقیق به دنبال پاسخ

و  ياحرفهدر بررسی رابطه بین اخلاق  اجتماعی يهارسانهمیانجی 
 کرمانشاهسازمانی کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان  سلامت

شده در بخش پیشینه تحقیق که چگونه است؟ با توجه به روابط ارائه
با  سازمانی سلامتو  ياحرفهحاکی از ارتباط بین متغیرهاي اخلاق 

سو  از یک ياحرفهاخلاق است و اجتماعی  يهارسانهنقش میانجی 
از هر دو متغیر سازمانی تأثیرگذار است و از طرفی  سلامتبر 

، این روابط در الگوي مفهومی رندیپذیمتأثیر  اجتماعی يهارسانه
 ). 1(شکل  تحقیق ارائه شده است

. مدل مفهومی تحقیق1 شکل  
Figure 1. Conceptual Model of Research 

 پژوهش شناسیروش
 يو به لحاظ هدف کاربرد یهمبستگ-یفیتوصحاضر، روش پژوهش 

و کارکنان ادارات  یراننفر از مد 320 ،. جامعه آماري پژوهشدبو
 یورزش و جوانان استان کرمانشاه بودند که با استفاده از روش تصادف

 يعنوان نمونه آمارنفر به 175و براساس فرمول کوکران،  ياطبقه
نامه پرسش -1بود: نامه سه پرسش ،پژوهش بزارانتخاب شدند. ا

اخلاق  )،2001( کرستن و همکاران یسؤالشانزده يااخلاق حرفه
بودن، صادق یري،پذیتکارکنان را در هشت بعد مسئول يارفهح

 يهمدرد یگران،، احترام به دییجويبرتر ي،عدالت و انصاف، وفادار
 اجتماعی، يها و هنجارهاو احترام نسبت به ارزش یتو رعا یگرانبا د
(کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم)  یکرتل یارزشپنج یفصورت طبه

 )2009( و همکاران يهو ینامه سلامت سازمانپرسش سنجد؛می
 یر،نفوذ مد ي،نهاد یگانگیسؤال و هفت مؤلفه  44 حاوي

 یعلم یدو تأک یهمنابع، روح یبانیپشت ی،دهساخت ي،گرملاحظه
(کاملاً  یکرتل يادرجهپنج یاسنامه براساس مقپرسش ین. ااست
نامه پرسش -3 ؛شده است یلفم تا کاملاً موافقم) طراحمخا

از  ی(استفاده اجتماع یاجتماع يهارسانه یالؤسنوزدهساخته محقق
، استفاده 4 تا 1 هايدر محل کار سؤال یاجتماع يهارسانه
، 7 تا 5 هايدر محل کار سؤال یاجتماع ايهاز رسانه یانهجولذت

 تا 8 هايدر محل کار سؤال یاجتماع يهااز رسانه یاستفاده شناخت
و عملکرد  15 تا 12 هايسؤال یاجتماع يهااز رسانه ی، خستگ11
در دو بخش  نامه. این پرسش)19 تا 16 هايکارکنان سؤال یشغل

و در است  یشغل یامدهايکار و پ یطدر مح یاجتماع يهارسانه
یامدها قرار گر، راهبردها و پمداخله اي،ینهزم علیّ،عوامل  يبنددسته

(کاملاً  یکرتل یفبراساس طنامه گیرد. سؤالات این پرسشمی
نامه . پرسشه استشد يگذارمخالفم تا کاملاً موافقم) ارزش

 يپژوهش و برگرفته از رساله دکتر یک محصول ساختهمحقق

 هاي اجتماعیرسانه

هاي خستگی از رسانه
 اجتماعی

هاي از رسانه استغاده شناختی
 اجتماعی

-از رسانه جویانهاستفاده لذت
 هاي اجتماعی

-از رسانه استفاده اجتماعی
 هاي اجتماعی

عملکرد شغلی 
کارکنان در محل کار

 

 
اخلاق

 ايحرفه

 پذیريمسئولیت

 صادق بودن

 عدالت و انصاف

 وفاداري

 برابري جویی

 احترام به دیگران

 همدردي با دیگران

ها و احترام به ارزش
 هنجارهاي اجتماعی

 سلامت سازمانی

 تاکید علمی روحیه یگانگی نهادي نفوذمدیر گريملاحظه دهیساخت پشتیبانی منابع
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 یابیو هنجار یابیاعتبار«) با عنوان 2020( یمی و همکارانکر
 يهابا استفاده از رسانه یمحصولات ورزش یغاتتبل نامهپرسش
 يهانامه با استفاده از فرمپرسش این ییمحتوا یی. روااست »یاجتماع

تعیین  محتوا ییروا ینسب یبمحتوا و ضر ییشاخص روا یسنجییروا
 رواییو مقدار شاخص  79/0محتوا  ییروا ینسب یبمقدار ضر شد.

و  يصور ییروا ،پژوهش ینبه دست آمد. در ا 80/0از  یشترمحتوا ب
و  یریتنفر از متخصصان مد 10 ییدتأبه ها نامهپرسش ییمحتوا
، هانامهپرسش یاییپا یینمنظور تعبه رسید. یورزش يهارسانه

محاسبه شد  Smart  PLSافزار با کمک نرم هاآن یدرون يسازگار
 نامهاز عوامل پرسش یکهر يبرا رتیبتکرونباخ به يآلفا یبضرو 
آزمون و ها داده یلتحل ي. برابه دست آمد 82/0و  88/0، 91/0 ها

، مدل معادلات Smart  PLSي افزار آمارپژوهش از نرم ینمدل ا
  .استفاده شد أییديت یعامل یلو روش تحل يساختار

 هاي پژوهش یافته
نمونه و درصد افراد  80ي آمار توصیفی، مردان هاشاخصبراساس 

 40، 35تا  25درصد افراد بین  27 درصد را تشکیل دادند. 20زنان 
اند. سال سن داشته 46-55درصد افراد  33و  36-45درصد افراد بین 

درصد افراد داراي  32درصد افراد داراي مدرك کاردانی،  17همچنین 
 5درصد افراد داراي مدرك کارشناسی ارشد و  46مدرك کارشناسی، 

اد نمونه نیز داراي مدرك دکتري تربیت بدنی و علوم ورزشی درصد افر
  .)1اند (جدول بوده

 یاییمربوط به پا یرمشخص شده است، مقاد 1ه در جدول کطورهمان
مناسب  یاییاست که نشان از پا 7/0از  یشترب یقتحق یرهايمتغ

پژوهش حاضر دارد. يهانامهپرسش

آورده  2در جدول  پژوهش یرهايمتغ یفیتوص يهاشاخص مقادیر
 شده است.

 )=320nهاي توصیفی درخصوص متغیرهاي اصلی (. مقادیر شاخص2جدول 
Table 2. Descriptive Index Values for the Main Variables (n = 320) 

 بیشینه کمینه کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین میانه مد متغیر
0/5 0/1-5/0 -2/0 9/0 3/3 2/3 0/3 ياحرفهاخلاق 
 0/5 0/1 3/0 2/0 7/0 9/2 9/2 9/2 سازمانیسلامت 

0/5 0/1-4/0 2/0 6/0 1/3 2/2 1/2 ي اجتماعیهارسانه

ي داراي بیشترین میزان احرفه، متغیر اخلاق 2براساس جدول 
میانگین و متغیر سلامت سازمانی داراي کمترین میزان میانگین 

 هستند.

پژوهش براساس  یرهايمتغ ینو رابطه ب یاستنباط یبررسدر ادامه به 
پرداخته  Smart  PLS افزاردر نرم يمعادلات ساختار یرمس یلتحل
 شود.می

 مدل پژوهش فورنل و لاکرآزمون . بررسی 3جدول 
Table 3. Examining the Fornell and Locker Test of the Research Model 

هاسازه  سلامت سازمانی ي اجتماعیهارسانه         ياحرفهاخلاق   

ياحرفهاخلاق   662/0 
ي اجتماعیهارسانه  763/0 697/0 

664/0 سلامت سازمانی  670/0  783/0  

 rho_A ییایپا یاشتراک ییایپا پایایی ترکیبی ضریب آلفاي کرونباخ تعداد گویه متغیر

 91/0 89/0 93/0 91/0 16 ياحرفهاخلاق 

 87/0 91/0 90/0 88/0 44 سلامت سازمانی

78/076/0 84/0 82/0 19 ي اجتماعیهارسانه

 پایایی سازه پژوهشي هاآزمون .1جدول 
Table 1. Cronbach's Alpha Coefficients and the Combined Reliability of the Research Variables 
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دهد. روایی ، بررسی روایی واگراي مدل پژوهش را نشان می3جدول 
ها با معیار درستی از سایر سازهاي است که یک سازه بهواگرا، اندازه

شود. این روایی در دو سطح معرف و متغیر مکنون تجربی متمایز می
براي محاسبه روایی واگرا از بارهاي شود. در سطح معرف محاسبه می

شود که لازم است بار یک معرف متناظر سازه، عرضی استفاده می
ها باشد. در سطح بیشتر از همه بارهاي آن معرف روي سایر سازه

لارکر استفاده شد که ریشه دوم میانگین -متغیر مکنون از معیار فورنل
ون باید بیشتر از است. هر متغیر مکن) AVE( شدهواریانس استخراج

هاي مدل باشد؛ یعنی مقدار بالاترین همبستگی آن سازه با سایر سازه
چپ متغیرهاي مکنون در  )AVE(جذر میانگین واریانس استخراجی 

 اند، بیشتر باشد. منطق سازه مذکور این ر اصلی ترتیب داده شدهقط

هاي موجود در قطر اصلی ماتریس قرار پژوهش حاضر که در خانه
 هاي زیرین وکه در خانه هاآناند، از مقدار همبستگی میان گرفته

هاي خود تا سایر است که یک سازه باید واریانس بیشتري با معرف
دهد که تمامی متغیرها نشان می 3جدول ها داشته باشد. نتایج سازه

 قبول دارند.روایی واگراي قابل
 بررسی مدل درونی (ساختاري) پژوهش

) 2(شکل  يساختار لهمعاد ير قالب الگوارتباط بین متغیرها دبررسی 
 شدهتبیین واریانس مسیر، ضرایب محاسبه منظوربه .شدآزمون 

 PLSآزمون  از مستقل، متغیرهاي توسط وابسته متغیرهاي

Algorithm روابط بین  همهنشانگر آن است که  یجنتا .شد استفاده
 است. شده دییپژوهش تأ متغیرهاي

 مدل پژوهش HTMTآزمون . بررسی 4جدول 
Table 4. Examination of the HTMT Test of the Research Model 

 سلامت سازمانی ي اجتماعیهارسانه  ياحرفهاخلاق   هاسازه

 ياحرفهاخلاق 
 497/0ي اجتماعیهارسانه

 751/0 796/0 سلامت سازمانی

. اگر مقادیر این معیار است 9/0تا  HTMT 85/0 حد مجاز معیار
، 4. براساس جدول قبول استروایی واگرا قابل ،باشد 9/0کمتر از 

 

است.  9/0کمتر از  رهایمتغمقدار همه 

 بارهاي عرضی مدل پژوهشآزمون . بررسی 5جدول 
Table 5. Examination of the Cross-Loading Test of the Research Model 

 سلامت سازمانی ي اجتماعیهارسانه ياحرفهاخلاق 
701/0 657/0 440/0 
745/0 718/0 419/0 
554/0 679/0 431/0 
762/0 514/0 711/0 
655/0 333/0 392/0 
609/0 371/0 789/0 

. مدل ساختاري نهایی پژوهش براساس مدل مفهومی با مقادیر سطح معناداري ضرایب مسیر2شکل 
Figure 2. The Final Structural Model of the Research is Based on a Conceptual Model with Significant Level 

Values of Path Coefficients 
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ي هارسانهي بر احرفهاخلاق که  دهدیمنتایج تحلیل مسیر نشان 
ي بر سلامت سازمانی احرفهاخلاق ، 76/0 اجتماعی با ضریب مسیر

 با بر سلامت سازمانی ي اجتماعیهارسانهو  34/0 مسیر ضریب با
ي بر احرفهبر این اساس، اخلاق اثرگذار است؛  41/0 مسیر ضریب

اخلاق و  ریتأثبیشترین  76/0 یرمس یببا ضر ي اجتماعیهارسانه
را  ریتأثکمترین  34/0با ضریب مسیر ي بر سلامت سازمانی احرفه

داشت. 

 کل و غیرمستقیم مستقیم، اثرات . تفکیک6جدول 
Table 6. Separation of Direct, Indirect and Total Effect 

پژوهش تحلیل در بخش مدل درونی، ارتباط بین متغیرهاي مکنون 
خطی شود. اولین معیار براي بررسی مدل درونی، بررسی نبود هممی

) استفاده VIFمتغیرها است که به این منظور از عامل تورم واریانس (
 ).6شود (جدول می

 

خطیهاي همشاخصنتایج  .7جدول   
Table 7. Results of All-Linear Indices

 VIF متغیرها
 852/1 ياحرفهاخلاق 

 347/1 سلامت سازمانی
 069/2 اجتماعی يهارسانه

 

خطی براي  همنبود شرط  که شودمشاهده می 7با توجه به جدول 
محاسبه شاخص ). در 5کمتر از VIF ( هر متغیر رعایت شده است

 عادلهسازي مدر مدل یئنیکویی برازش مدل در حداقل مجذورات جز
محور، واریانسوبرخلاف روش ک PLSساختاري به کمک روش 

ولی شاخصی به نام  ،شاخصی براي سنجش کلی الگو وجود ندارد
پیشنهاد شده است. این شاخص هر دو الگوي  )GOF(نیکویی برازش 

معیاري براي  عنوانبهو  دهدیمگیري و ساختاري را مدنظر قرار اندازه
. حدود این شاخص بین صفر رودیمسنجش عملکرد کلی الگو به کار 

مقادیر  عنوانبهترتیب به 36/0و  25/0، /01و سه مقدار  است 1و 
. این شاخص شده استمعرفی  GOFضعیف، متوسط و قوي براي 

صورت و متوسط شاخص مقادیر اشتراکی به ^2R صورت میانگینبه
 :شودیمدستی محاسبه 

(Comunalitie)*R^2 GOF=√avrage 
این شاخص مجذور ضرب دو مقدار متوسط مقادیر اشتراکی 

)Comunalitie(  و متوسط ضریب تعیین)R Square avrage (
 است.

 

به دست آمده  401/0مدل این  GOFشاخص  ،8مطابق با جدول 
 است که از مطلوبیت کلی مدل حکایت دارد.

 . مقادیر اشتراکی8جدول 
Table 8. Shared Values 

 روابط
 میمستقاثرات 
 بتا)(

 اثرات کل اثرات غیرمستقیم
شدت مقدار سوبل

 هافرضیه
 764/0 ---- 764/0 رسانه هاي اجتماعی  ياحرفهاخلاق 

595/2 
 زیاد

 متوسط 664/0 316/0 348/0 سلامت سازمانی  ياحرفهاخلاق 
 متوسط 414/0 ---- 414/0 سلامت سازمانی  ي اجتماعیهارسانه

SRMR مقادیر اشتراکی متغیر  آزمون   ضریب تعیین
ياحرفه اخلاق  405/0 

04/0 
630/0 

سازمانی سلامت  469/0 
401/0=630/0*406/0√

اجتماعی يهارسانه  344/0 
GOF=401/0 406/0 میانگین
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 گیريث و نتیجهبح
رسانی به افراد جامعه یکی از وظایف ادارات ورزش و جوانان، خدمت

ورزشی  يهاتیفعالو همچنین ایجاد بستري مناسب براي انجام 
 هاآنمنظور تأمین سلامت جسمی و روحی توسط اقشار مختلف به

با تعهد و  1این وظیفه مستلزم داشتن منابع انسانی رو؛ ازایناست
در زمینه تحقق اهداف و مقاصد  هاآن .تسطح بالا اس ياحرفهاخلاق 

آنان توجه خاصی  شغلی يهايازمندینو  خود باید به نیروي انسانی
تبیین الگوي ارتباط بین اخلاق  ،. هدف تحقیق حاضرداشته باشند

اجتماعی در  يهارسانهو سلامت سازمانی با نقش میانجی  ياحرفه
 .بود بین مدیران و کارکنان ادارات ورزش و جوانان استان کرمانشاه

 ياحرفهنتایج حاصل از تحلیل مدل پژوهش نشان داد که بین اخلاق 
 کرمانشاهو سلامت سازمانی کارکنان ادارات ورزش و جوانان استان 

تحقیق با نتایج مذکور اثر مستقیم و معنادار وجود دارد. نتایج 
شریفی و همکاران ، )2011( شیروانی و اسمعیلی هايپژوهش

 ياحرفهاخلاق  مبنی بر اینکه )2021شینده و همکاران (و ) 2018(
همسوست.  با سلامت سازمانی ارتباط معنادار و مستقیم دارد،

وجود دارد:  سازوکارسازي محیط سازمان دو براي سالم ،کلیطوربه
اخلاقی که هر دو فراتر از  سازوکارقانون و دیگري  سازوکاریکی 
صورت  سازي را بهسالم توانندیمصورت پایدار و نهادي و به اندقانون

 سازوکار،این  از طریق ،. درواقعکنندیک فرایند در سازمان حاکم 
اخلاق به  کردنو کارکنان با درونیشود میاصلاح  2روابط سازمانی

. سلامت سازمانی شودیمو سازمان سالم  رسندمیخودکنترلی 
موضوعی کلی است که با سه مجموعه فشار روانی، بهداشت روانی 

در ارتباط است. سلامت سازمانی در  هاسازماندر  ياحرفهو اخلاق 
در کارکنان آن  ياحرفهشدن اخلاق محصول نهادینه يامجموعههر 

در زندگی افراد و  مجموعه است که ورود قانون طلایی
بروز هرگونه فساد  يهانهیزم ن،ردي براساس آهاي فگیريتصمیم

بیان کردند که اولین پژوهشگران  .ردبمیاداري را تاحدودي از بین 
گام براي دستیابی به سلامت سازمانی، درك صحیح از مفهوم اخلاق 

کارکنان در سازمان  ياحرفهو شناسایی عوامل تأثیرگذار بر اخلاق 
؛ امیریان زاده و محمدپور، 2017(میرکمالی و حاجی خوزینه،  است

ائه یازده مؤلفه براي سلامت سازمانی ار پژوهشگران همچنین. )2020
سازمان   در یک ؛ یعنیاست ياحرفهاخلاق  هاآنکه یکی از  کردند

سالم عمدتاً رفتار غیراخلاقی وجود ندارد و کارکنان تمایل دارند بیشتر 
را براي سیاست در  جایگاهیاخلاق باطنی ارزش قائل شوند و  رايب

هرچه کارکنان سازمان به  ،شکبدون. در نظر نگیرندسازمان 
سازي و سالمسازمان بیشتر در مسیر  ،اخلاقیات متعهدتر باشند

و بیشتر به سلامت سازمانی  قدم خواهد گذاشت سلامت سازمانی

1. Human resources

ادب و عمل شخص  به رفتار،  ياحرفهدست خواهد یافت. اخلاق 
 مهم آن يهامؤلفهاست و یکی از مربوط  ياحرفههنگام انجام کار 

شیروانی و ( پذیري است، مسئولیتشدهکه در این تحقیق هم لحاظ 
در ادارات ورزش و جوانان استان  ،رسدیم. به نظر )2019اسماعیلی، 

ست و و اگپذیري، فرد در سازمان پاسخدر بعد مسئولیت کرمانشاه
سرمشق دیگران  ،ردیپذیمرا  و پیامدهاي آن هامیتصممسئولیت 

نامی در کاري و خوشبه درست ،حساس و اخلاقمند است ،است
 خویش کوشا يهاتیمسئولبراي اداي تمام  ،دهدیمکارش اهمیت 

، با تمام توان و خلوص نیت ردیگیمست و مسئولیتی را که به عهده ا
باعث افزایش و بهبود سلامت  تواندیمو این امر  دهدیمانجام 

 . سازمانی شود

کارکنان  مدیران و ياحرفهنتایج تحقیق نشان داد که بین اخلاق 
اجتماعی  يهارسانهو ادارات ورزش و جوانان استان کرمانشاه 

مذکور . نتایج وجود داردمستقیم غیراثر  ،واسط میانجی عنوانبه
 ؛ مبنی بر اینکههمخوانی دارد) 2017( علیشاه با نتایج تحقیق تحقیق

و فناوري ارتباطی در قالب ارتباطات اجتماعی  يهارسانهرفت پیش
در  منابع انسانیرا توسط  ياحرفهجمعی، ضرورت رعایت اخلاق 

 ،کندیمبیشتر  هاسازماندر  جهت حمایت از حق حریم خصوصی افراد
تحولات در دنیاي امروز، شبکه جهانی اینترنت است  نیترمهمیکی از 

 هاتیفعالکه نفوذ روزافزونی در زندگی روزمره بشر دارد. بسیاري از 
شده است  ترعیسرو  ترراحتکارگیري این تکنولوژي، امروزه با به

و  کارکردها). این امر ناشی از مجموعه 2018(شریفی و یزدانی، 
رتباطی براي مخاطبان به ارمغان آورده است که ابزارهاي ا ییهانقش

ارتباطی و اطلاعاتی، در زندگی بشر سهم  يهايفناوراست. پیشرفت 
تغییرات بنیادین ناشی از ظهور این  توانینمبسزایی داشته است و 

مختلف زندگی فردي و اجتماعی نادیده  يهاعرصهرا در  هايفناور
اخلاقی  يهاارزش ). توجه به نقش اخلاق و2014گرفت (طراوتی، 

سازمانی و اداري  يهاتیفعالویژه مختلف زندگی به يهادر عرصه
با ایجاد  هاسازمانهمواره از اهمیت بسزایی برخوردار بوده است. 

اخلاقیات را در محیط کار مدیریت  توانندیمبرنامه مدیریت اخلاقی 
تا بتوانند در شرایط  کندیمکمک  هاسازمانکنند. برنامه اخلاق به 

 ).2018آشفته، عملکرد اخلاقی خود را حفظ کنند (رنگریز و لطیفی، 
 هاياخلاقی سازمان در قبال محیط يهاتیمسئول، ياحرفهدر اخلاق 

اما حقوق کار  ،است کار داخلی و خارجی است و این متمایز از حقوق
 يهارسانهبا توجه به خوب  نیز در آن وجود دارد. اصول اخلاق

 خوب است. این اصول راهبرديمدیریت  يهاشرطاز پیشاجتماعی 
. مقصود از اخلاق شودیمموجب ایجاد شرکت و سازمان خوب 

   ...بسطامی و همکاران: تحلیل ارتباط بین اخلاق حرفهاي و سلامت سازمانی با نقش میانجی 
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مجموعه قواعدي است که باید افراد داوطلبانه و براساس  ،ياحرفه
 ،رعایت کنند ياحرفهنداي وجدان و فطرت خویش در انجام کار 

بدون آنکه الزام خارجی داشته باشند یا در صورت تخلف، به 
 ). 2015(رحمانی و سردرودي،  قانونی دچار شوند يهامجازات

 ياحرفهبا اخلاق  اجتماعی يهارسانهید رابطه بین أیبا توجه به ت
مبناي  عنوانبهاخلاقی  يهاارزش يارتقا شود،یمکارکنان پیشنهاد 

مدیران ادارات ورزش جوانان استان  دنظرروابط سالم و سیرت نیکو م
 يهارسانهعنوان با اخلاقی که  يهاارزش يقرار گیرد. ارتقا کرمانشاه
 يهامهارتاز طریق درك خودباوري،  تواندیم ،از آن یاد شد اجتماعی

رو به مدیران ازاین ؛محیطی پرورش یابد يهاتیحمااجتماعی و 
اخلاق سطح  يدر راستاي ارتقاکه  شودیمادارات ورزشی پیشنهاد 

 يهارسانهکید بر أبا ت هاآن همه ، برايمدیران و کارکنان ياحرفه
آموزشی در نظر گرفته شود تا از طریق برپایی این  يهادورهاجتماعی 

درك مشکلات  منظوربه ییهافرصتبراي همه افراد سازمان  هادوره
 يهاارزشکردن براساس واقعی و باور به توانایی خود براي عمل

 . عمیق در محیط کار فراهم شود يهابحثشده، به کمک تعیین
بین  با واسطهمستقیم و غیراثر  ،یکی دیگر از نتایج پژوهش حاضر

 بین مدیران و کارکنان در اجتماعی يهارسانهسلامت سازمانی و 
با نتایج  مذکور. نتایج دبو کرمانشاهادارات ورزش و جوانان استان 

و همکاران لطفی یامچی  ) و2014( عبدالهی و جوشقانی اتتحقیق
متغیرهاي  ،این پژوهشگران معتقدند .) همخوانی دارد2014(
کاهش فساد اداري برمبناي  برثیرگذاري فناوري اطلاعات أت

کارگیري فناوري توسط هدادن به فناوري در سازمان و باهمیت
گو و نظارتی بر عملکرد کارآمد، پاسخ يهاستمیسبه  ،کارکنان
خواهد شد و کاربرد فناوري اطلاعات در ادارات ورزش منجر کارکنان 

 هايدانورزش قهرمانی، موفقیت ورزشکاران در می يارتقاو جوانان، 
دهی ورزش کشور و ریزي جامع سازمانالمللی، تدوین برنامهبین

در ادارات  ،رسدیمه نظر ب ورزشکاران را به دنبال دارد. یاثربخش
در ، وقتی مدیران از منابع انسانی کرمانشاهورزش و جوانان استان 

(مانند توجه به شرایط  کنندمیپشتیبانی مناسب مختلف  يهانهیزم
بندي و حجم کاري، دادن حقوق و زندگی کارکنان از طریق زمان

تأمین نیازهاي مادي و معنوي، دادن اختیار و مزایاي کافی براي 
 ،تصمیمات سازمان) فرصت بیشتر درخصوص مشارکت کارکنان در

سلامت به خود به که  شدهدر وهله اول باعث جلب رضایت کارکنان 
 د،رسیمهمچنین به نظر  .شودیممنجر بیشتر در ادارات  سازمانی

استفاده  و نفوذ مدیران ادارات ورزش و جوانان در بین کارکنان
دادن روحیهاجتماعی مطلوب و بهینه سازمانی و  يهارسانهکارکنان از 

 تواندیم ،از سلامت سازمانی ییهامؤلفه عنوانبهبه کارکنان  هاآن
 ؛شود بینی و اعتماد بین کارکنان و مدیرانباعث افزایش نگرش خوش

 برايکه مدیران ادارات ورزش و جوانان،  شودیم توصیه بنابراین
کید أبا تکارکنان و سلامت سازمانی  ياحرفهتوسعه و بهبود اخلاق 

دادن کار در کارکنان را به درست انجام باید، اجتماعی يهارسانهبر 
بخواهند که به تعهدات  هاآنو از  ردهجهت منافع سازمان تشویق ک

تعریف دقیق و  دخود در سازمان عمل کنند. همچنین مدیران بای
ارائه دهند تا کارکنان  از اهداف سازمان براي کارکنان یواضح

را  هاواکنشاهداف سازمان که  دربارهاحساسات ژرف و عمیقی 
، داشته باشند. در این حالت است که کارکنان به علت کندیمهدایت 

سازمان، حتی زمانی  يهاتیمأمورداشتن تعریف دقیق از اهداف و 
مواجه باشد، به موفقیت خود  ياعمده يهاچالشکه سازمان با 

مدیران  شود،یمبینی). همچنین توصیه بین هستند (خوشخوش
وجه به دیگران به گسترش ابراز همدردي بین کارکنان و ت براي

(همدردي و انسجام).  کنندتلاش مضاعف هنگام انجام وظایف، 
در جهت ارتقاي سطوح انسجام و یکپارچگی در ادارات،  بایدمدیران 

بودن عزت و شرافت، صداقت، راستی و درستی و مهربانی در جرای
. شودسازمان، تلاش کنند تا از این طریق، اعتماد در وزارتخانه رایج 

روحیه بخشش  دمدیران بای ،گسترش فضایل سازمانیبراي همچنین 
صورت  بدین ؛اشتباهات در سازمان را در بین کارکنان گسترش دهند

که اشتباهات، صادقانه با عذرخواهی در سازمان پذیرفته شود و 
سطح براي یادگیري در زمینه استانداردهاي  ییهافرصت عنوانبه

بخشش). در این حالت (سازمانی به آن نگریسته شود  سلامتبالاي 
 يهارسانه کید برأبا تو سلامت سازمانی  ياحرفهاست که اخلاق 

 .از سطح بالایی برخوردار خواهد شد اجتماعی
، ياحرفهاستفاده از سه متغیر اخلاق  ،پژوهش حاضر يهاتیمحدود 

و بدیهی است که نتایج  بوداجتماعی  يهارسانهسلامت سازمانی و 
و استفاده از دیگر متغیرها  استبراساس این سه متغیر  پژوهش حاضر

ممکن است نتایج دیگري را به همراه داشته باشد. از طرف دیگر، جامعه 
داره کل ورزش و جوانان استان آماري پژوهش حاضر، مدیران و کارکنان ا

باید جوانب  هاسازمانبه دیگر  پژوهشو در تعمیم نتایج  بودندکرمانشاه 
احتیاط در نظر گرفته شود. در این راستا برخی موضوعات، در چارچوب 

زیر بر  هايشناسایی است. پیشنهاداین مقاله براي تحقیقات آتی قابل
 :فزایدامیغناي تحقیقات بعدي در این زمینه 

ی براي افزایش سلامت سازمانی آموزش يهاکارگاهبرگزاري  .1
 ؛کارکنان و در بین مدیران ياحرفهاخلاق  يهایژگیوبرمبناي 

 و بااخلاق کارکنان کارگیريبه راستاي در بیشترهرچه تلاش .2
 برمبناي آن آموزش و مختلف افراد به گذاشتناحترام در تلاش

 ؛اجتماعی يهارسانهکید بر أبا ت ،مدیریتی تیم سلامت
 هايکلاس همچون ياحرفه اخلاق عقلایی يهاطرح کاربرد .3

 به توجه با عملی، کارکرد برمبناي معرفتی و دینی ،آموزشی
 ایتیرهد تیم و کارکنان نیاز برمبناي و ادارات اجتماعی يهاتیواقع

 . سلامت سازمان برايسازمان 
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