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A B S T R A C T   
The media plays a significant role in the development of cultural indicators 

for sports clubs. Therefore, the present study was designed and implemented 

to analyze the role of media in the development of cultural indicators in 

Iranian professional sports clubs. This study was descriptive-survey in nature 

and applied a mixed research approach. 

The statistical population included referees, players, coaches, club managers, 

media professionals, academic experts, and senior managers and 

policymakers. Targeted sampling was employed until theoretical saturation 

was reached, resulting in 17 qualitative participants. In the quantitative 

section, the statistical population included 89 participants from the same 

groups. The research tools consisted of semi-structured interviews and 

questionnaires. Open, axial, and selective coding methods were used to 

analyze the qualitative data, while structural equation modeling was applied 

in the quantitative analysis. The results of the interview analysis revealed that 

cultural indicators comprised four categories and 14 open codes, while media 

indicators included two categories and eight open codes. The quantitative 

results also indicated that the research model demonstrates a good fit. 

Therefore, it is essential to foster interaction and communication between the 

managers of professional sports clubs and sports federations with the media. 

This can be achieved by establishing a media committee within the relevant 

organizations and federations, holding periodic meetings to report on 

activities and actions taken, and exchanging ideas with media experts on 

strategies for developing cultural indicators in professional sports clubs. Such 

efforts can significantly contribute to enhancing the cultural indicators of 

these clubs. 
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Extended abstract 

Introduction 

One of the significant issues in contemporary 

studies is research on cultural indicators. Given 

the ethnic and cultural diversity within Iranian 

society, there is a pressing need for educational 

initiatives that foster healthy cultural connections 

and promote social interaction, peace, and 

comfort. A lack of tolerance towards cultural 

differences among various ethnic groups can 

lead to conflict, division, and discrimination, 

negatively impacting both the majority 

population and ethnic and religious minorities. 

The importance of diverse cultural indicators 

highlights their potential as a valuable resource 

for the growth and advancement of societies. 

This diversity plays a crucial role in fostering 

unity and inclusivity among different groups. 

Effectively managing the diversity of cultural 

indicators can create a conducive environment 

for leveraging both individual and collective 

capacities. When properly managed, cultural 

indicators can be recognized as assets; if 

neglected, they may pose serious challenges. 

 

Methods 

The present research aimed to fulfill a practical 

purpose and was conducted using a descriptive-

survey design for data collection, employing a 

mixed-method approach. The initial step 

involved using a qualitative thematic analysis 

method to build the model. The qualitative 

component utilized open-ended interview 

questions (three questions). The statistical 

population for the qualitative part included 

referees, players, coaches, club managers, media 

members, university specialists and experts, as 

well as senior managers and policymakers in 

professional sports. These participants were 

selected through purposeful or theoretical 

sampling. The criteria for selection included 

more than ten years of experience in sports 

management and professional roles, as well as 

holding master's or doctoral degrees. In the 

quantitative segment, the research adopted a 

descriptive-analytical type and employed a 

correlational design based on structural equation 

modeling. The statistical population for the 

quantitative analysis comprised the same group 

as in the qualitative section, totaling 101 

individuals, corresponding to the distribution of 

research questionnaires. 

 

Results 

The results of 17 interviews, conducted until 

theoretical saturation was achieved, were 

analyzed through open and axial coding, 

resulting in two general components: media 

indicators and cultural indicators. Initially, the 

analysis of the interviews identified the basic 

concepts, leading to the extraction of 132 open 

codes. Duplicate codes were then removed, and 

codes with semantic similarities were merged, 

resulting in a final total of 24 open codes. 

Subsequently, these open codes were organized 

into clusters (categories), yielding six distinct 

categories. The analysis revealed that cultural 

indicators comprised four categories and 14 open 

codes, while media indicators included two 

categories and eight open codes. Furthermore, 

the quantitative analysis indicated that the 

research model demonstrated a good fit. 

Therefore, it is crucial to enhance interaction and 

communication between managers of 

professional sports clubs, sports federations, and 

the media. This can be achieved by establishing 

a media committee within the relevant 

organizations and federations and holding 

periodic meetings to report on activities and 

actions taken, as well as exchanging opinions 

with media experts on strategies for developing 

cultural indicators in professional sports clubs. 

Such efforts are essential for advancing the 

cultural indicators within these clubs. 

 

Conclusion 
Based on the research results, cultural indicators 

are categorized into four areas: cultural affairs, 

moral factors, women's sports, and sports 

orientation, while media indicators are classified 

into two categories: media literacy and media 

consumption. It is essential to enhance 

interaction and communication between 

managers of professional sports clubs, sports 

federations, and the media. This can be 
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facilitated by establishing a media committee 

within relevant organizations and federations and 

holding periodic meetings to report on activities 

and actions. Additionally, exchanging opinions 

with media experts on strategies to develop 

cultural indicators in professional sports clubs 

can be beneficial. Furthermore, responsible 

institutions should focus more on training 

athletes in the areas of cultural diversity and 

adaptation, particularly at the professional and 

international levels. Improving the educational 

environment regarding cultural affairs and moral 

factors should be prioritized for all athletes in 

sports clubs. Additionally, the research suggests 

that enhancing the media literacy of athletes is 

crucial. Athletes should be made aware of the 

various media channels related to sports, as well 

as receive guidance on navigating and utilizing 

sports media effectively. 
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 چکیده
رو، های ورزشی داشته باشند. ازاينهای فرهنگی باشگاهتوانند نقش پررنگی در توسعه شاخصها میرسانه

 رانيا ایحرفه یورزش هایباشگاه یفرهنگ هایشاخص توسعه در هانقش رسانه لیتحلپژوهش حاضر باهدف 
پیمايشی بوده  -ها، توصیفیژوهش ازلحاظ هدف، کاربردی و ازنظر شیوه گردآوری دادهطراحی و اجرا شد. اين پ

سازی که با رويکرد پژوهش، آمیخته است. در بخش کیفی از روش تحلیل تم و در بخش کمی از روش مدل
 رانيمد ان،یمرب کنان،يشامل داوران، بازدر بخش کیفی پژوهش  یآمار معادلات ساختاری استفاده شد. جامعه

انتخاب  ار. معیگذاران بودندسیاست و یعال رانيو مد یو خبرگان دانشگاه نمتخصصی رسانه، اصحاب ها،باشگاه
و  ی؛ارشد و دکتر یکارشناس لاتیتحص نیسال و همچن 34از  شیب یو شغل یتيريمد ،یافراد، سابقه ورزش نيا

نفر(. در بخش کمی نیز جامعه آماری  31) صورت هدفمند تا رسیدن به اشباع نظری بودگیری بهروش نمونه
های نیمه ساختارمند و نفر(. ابزار پژوهش حاضر شامل مصاحبه 90) بودند همان جامعه آماری بخش کیفی
های بخش کیفی از کدگذاری باز، محوری و انتخابی و در بخش کمی از پرسشنامه بود. جهت بررسی داده

های شده نشان داد که شاخصهای انجامشد. نتايج تحلیل مصاحبهسازی معادلات ساختاری استفاده روش مدل
کد باز هستند. نتايج بخش کمی نیز نشان  9مقوله و  1ها شامل کد باز و رسانه 30مقوله و  0فرهنگی شامل 

ارتباط هرچه بیشتر مديران  ضرورت تعامل و. بنابراين برخوردار است یمدل پژوهش از برازش مناسبداد که 
رسانه در سازمان و  کمیتهها از طريق تشکیل های ورزشی با رسانهو فدراسیون ایهای ورزشی حرفهباشگاه

ها و اقدامات انجام گرفته و منظور گزارش فعالیتای بههای دورههای مربوط، برگزاری نشستفدراسیون
 ایحرفه یورزش هایباشگاه یفرهنگ هایشاخص توسعهراهکارهای  زمینهای در با کارشناسان رسانه نظرتبادل

 نمايد.کمك شايانی  هاباشگاهی فرهنگ هایشاخص توسعهباشد و به  شاتواند کارگمی
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 مقدمه
های يکی از مسائل مهم در مطالعات قرن جديد، پژوهش در مورد شاخص

به دلیل اختلاف قومی و فرهنگی نیازمند  يرانجامعه ا. استی فرهنگ
های آموزشی بسیاری است تا بتواند از ارتباطات فرهنگی خوب و زمینه

سالم برخوردار باشد و نوعی تعامل اجتماعی همراه با آرامش و آسايش 
فرهنگی نسبت  هایشاخص اجتماعی را فراهم آورد. عدم مدارا و تحمل

گیری تضاد، تفرقه و های شکلتواند زمینهمختلف میهای به قومیت
تبعیض را فراهم آورد که در اين صورت هم جامعه اکثريت و هم 

)چراغی  گیرندهای قومی و دينی تحت تأثیر آثار منفی آن قرار میاقلیت
های فرهنگی باعث شده است اهمیت تنوع شاخص (.1414و همکاران، 

دی در مسیر رشد و تعالی جوامع استفاده عنوان يك ظرفیت جتا از آن به
عنوان يکی از مسائل مهم در های فرهنگی بهشود. تنوع شاخص

های ها در حوزهی تمامی گروههمراهگیری وحدت، نقش مهمی در شکل
های فرهنگی در مختلف دارد. به صورتی که از مديريت تنوع شاخص

فردی و های گیری از ظرفیتجهت ايجاد يك بستر مناسب در بهره
های (. وجود شاخص1430و همکاران،  3شود )گلوکگروهی استفاده می
عنوان يك پتانسیل مشخص تواند بهکه مديريت شود میفرهنگی درصورتی
عنوان يك آسیب جدی تواند بهکه مديريت نگردد، میشود و درصورتی

دهد که (. اين مسئله نشان می1414، 1اسچاچنرمشخص شود )جوانگ و 
های فرهنگی جهت ايجاد يك چارچوب مدون و حقیق در حوزه شاخصت

های . شاخصاستاستاندارد در حوزه مديريت اين مسئله؛ امری ضروری 
ها و فرهنگی در مسائل ورزشی همواره وجود داشته است. حضور گروه

های ورزشی های متفاوت سبب شده است تا باشگاهافراد با نژاد و ويژگی
های کز مهم فرهنگی ورزشی همواره پذيرا فرهنگعنوان يك مربه

عنوان يکی از های فرهنگی به(. شاخص1414، 1مختلفی باشد )مونیز
عنوان يك مسئله و توجه به آن به استمسائل وجودی در حوزه ورزشی 

 (.1414، 0گردد )توماسن و مونسیمهم درک می
های فرهنگی در برخی های ناشی از شاخصحال آسیببااين

های فرهنگی و اجتماعی گرديده باشگاههای ورزشی سبب بروز بحران
عنوان (. به صورتی که تضاد و تعارض به1430است )شهبازی و همکاران، 

 استهای اصلی عدم مديريت سازگاری فرهنگی کاملاً مشهود شاخصه
های فرهنگی در عدم توجه به شاخص (.1413و همکاران،  5کلرک)دی

های بین فردی و گروهی بب گرديده است تا تنشهای ورزشی سمحیط
ايجاد گردد و اين مسئله عملکرد ورزشی ورزشکاران را نیز تحت تأثیر قرار 

( در تحقیق خود مشخص 1414و همکاران ) 1(. اومری1431، 6دهد )گای
های فرهنگی منجر به کاهش نمودند که مشکلات ناشی از شاخص

های فرهنگی دم توجه به شاخصشود. ععملکرد ورزشی ورزشکاران می
های فیزيکی، زبانی و روانی میان ورزشکاران تواند منجر به درگیریمی

                                                                                 
1. Glock 

2. Juang & Schachner 
3. Muniz 

4. Thomassen 

5. De Clercq 
6. Gay 

7. Omeri 

های ورزشی را از استانداردهای خود خارج نمايد )جوانگ و گردد و محیط
های های فرهنگی در سیستم(. عدم مديريت شاخص1414، 9اسچاچنر

اين تنش و تضاد باعث تواند منجر به تنش و تضادی شود که ورزشی می
، 0گردد )توماسن و مونسیهای ورزشی میهايی در حوزهبروز بحران

ه دنبال ايجاد جوامع چند فرهنگی و چند قومیتی در سطح (. ب1414
ها در خصوص آموزش شهروندان برای ای از چالشکشورها مجموعه

ين بهترشود. های متنوع فرهنگی ايجاد میزندگی فعال و مؤثر در محیط
فرصت برای ايجاد ديدگاه چند فرهنگی و چند قومیتی و پذيرش تنوع 

نظران را صاحب و تلاش در جهت سازگاری فرهنگی فرهنگی و قومی
اند؛ و معتقدند که نگرش کودک نسبت سنین پیش از دبستان تعريف کرده
دبستانی های پیشهای نژادی در سالبه نژاد خود و نسبت به ديگر گروه

سالگی ظاهر  0يا  1های نژادی و قومی در سن و اولويت شودآغاز می
( نیز اشاره 1414جوانگ و اسچاچنر ) (.1439شود )امینی و همکاران، می

که در هر سن و مقطع  استای های فرهنگی مسئلهداشتند که شاخص
 تواند موردتوجه قرار گیرد.آموزشی می

ای مهم امروزی در هعنوان يکی از حیطهبه هارسانهاز طرفی نقش 
صورت جدی مشخص است؛ که به یفرهنگ هایشاخص توسعه

ها قرار گیرد )ظهرابی و همکاران، بايستی مورد توجه مديران باشگاهمی
های ورزشی در امور (. به صورتی که امروزه عملکرد باشگاه1414

عنوان يکی از مسائل مهم فرهنگی در حوزه رسانه و نحوه مديريت آن به
-(. امروزه عملکرد باشگاه1430، 34)فرايسمن استیدی موردتوجه و کل

های پويش محیطی مشخص عنوان يکی از راهورزشی در حوزه رسانه به
های ورزشی در ايجاد ارتباط با . به صورتی که توانايی مديران باشگاهاست

تواند نقش مهم و های آن میرسانه و آگاهی از کارکردها و ظرفیت
ها داشته باشد )علی و ای در جهت پیشبرد اهداف سازمانندهکنتعیین

ها در فضای سازمانی امروزه سبب شده (. اهمیت رسانه1414همکاران، 
ها ياد عنوان يك ابزار کلیدی در پیشبرد اهداف سازماناست تا از آن به

ها از سوی مديران شود. محققان بسیاری اشاره داشتند که توجه به رسانه
تواند مسیر توسعه و عملکرد مناسب آنان می های ورزشیباشگاه
(. يکی از 1413، 33های ورزشی را همواره نمايد )لیانگ و جانگسازمان

ای سواد رسانه. استای مسائل مهم در حوزه رسانه؛ سواد رسانه
 لیو تحل یدسترس يیای از سواد است که شامل تواناسازی گستردهمفهوم

بازتاب و اقدام با استفاده از قدرت  جاد،يا نیهمچنای و های رسانهپیام
ای و در جهان است. سواد رسانه رییتغ جاديا یاطلاعات و ارتباطات برا

 یهای موردنیاز براشامل دانش، نگرش و مجموع مهارت ی،اطلاعات
است؛ از کجا و  ازین یو به چه اطلاعات یچه زمان ين است کهدانستن ا

طور را به اطلاعات بايد چگونه ؛آيدبه دست بايد چگونه آن اطلاعات 
شود و دهی سازمان، افتنيپس از بايد  چگونه و نمود یابيارز ی،انتقاد

. تحقیقات (1430)فرايسمن،  است از آن یاخلاق هنحوه استفاد همچنین
-های فرهنگی باشگاهتوسعه شاخص ها درنقش رسانه مختلفی در زمینه

                                                                                 
8. Juang & Schachner 

9. Thomassen 
10. Friesem 

11. Liang & Zhang 
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( با 1414ازجمله نظرويسی و همکاران ) گرفته است.انجام های ورزشی

ها در ورزش، ضمن شناسايی شرايط علی، طراحی الگوی نقش رسانه
ها در ورزش نشان ای و پیامدهای توسعه نقش رسانهگر، زمینهمداخله

انتقادی و  تفکر بدنه رشد آموزش، نیازسنجی، سازی،دادند که فرهنگ
ها در ای توسعه نقش رسانهترين راهبردهنهادی، ازجمله مهم حمايت

 ( اظهار کردند که مداخلات1413و همکاران ) 3ورزش هستند. گالی
 ایرسانه های ارتباطاتمهارت کسب برای مردم به کمك برای ایرسانه

است. نتايج اين تحقیق  ضروری سلامت ارتقادهنده رفتارهای تشويق و
 ایرسانه هایبرنامه اثربخشی ای است و ازرسانه مداخله بیانگر کارآمدی

 کند.می حمايت نوجوانان در دوپینگ از جلوگیری برای آنلاين
های فرهنگی های ورزشی در حوزهسازی باشگاهحال ظرفیتبااين

عنوان يکی از مراکز مهم فرهنگی ياد شود. سبب شده است تا از آن به
های ورزشی سبب بروز عدم توجه به مسائل فرهنگی در باشگاه

تنها محیط ها نههای فرهنگی شده است. به صورتی که اين بحرانبحران
نوعی درگیر نموده است. توجه به ورزشگاهها، بلکه سطح جامعه را نیز به

عنوان يك مسئله مهم های ورزشی بههای فرهنگی در باشگاهشاخص
های ها در حوزهتواند، شواهدی در جهت توسعه عملکرد باشگاهمی

ی ايجاد نمايد. خلاء تحقیقاتی در خصوص شاخصهای فرهنگی و اجتماع
های ورزشی سبب شده تا امروزه شواهد کافی در فرهنگی در باشگاه

های ورزشی خصوص مسائل مربوط به سازگاری فرهنگی در باشگاه
ايجاد نشود. از طرفی اين خلاء تحقیقاتی توانسته است تا روندها و 

ای ورزشی با تمرکز بر مسائل ههای عملیاتی در حوزه باشگاهفعالیت
عدم توجه به مسئله شاخصهای  شدت تحت شعاع قرار دهد.فرهنگی را به

های ورزشی در سطح کشور ها در باشگاهفرهنگی باعث شده  برخی گروه
دهد های جدی ببینید. شواهد اولیه همچنین نشان میاز اين مسئله آسیب
ان ورزشکاران و بازيکنان ها حتی در میتمامی فرهنگکه عدم توجه به 

نیز وجود دارد و سبب شده است تا شاهد برخی سوء رفتارها از سوی 
های خاص باشیم. مديران و مربیان نسبت به برخی ورزشکاران با فرهنگ

طور های ورزشی بههای فرهنگی در باشگاهعدم توجه به مديريت شاخص
تماشاچیان از جو تواند موجب دوری برخی از ورزشکاران و حتی حتم می

های ها شود و عملاً حضور و فعالیت فعالی در محیطو شرايط باشگاه
ورزشی نداشته باشند. اين مسئله زمینه طراحی و اجرای تحقیق حاضر را 

 هایباشگاه یفرهنگ هایشاخص توسعه در هانقش رسانه لیتحلبا هدف 
 ايجاد کرده است. رانيا ایحرفه یورزش

 

 شناسیروش

ها، حاضر ازلحاظ هدف، کاربردی و ازنظر شیوه گردآوری داده پژوهش
 پیمايشی بود و با رويکرد پژوهش، آمیخته بود. -توصیفی

 

 بخش كیفی 
در مرحله اول، برای ساخت مدل از روش کیفی تحلیل تم استفاده شد. 

                                                                                 
1.  Galli 

ابزار مورداستفاده در اين پژوهش در بخش کیفی شامل سؤالات باز 
در بخش کیفی پژوهش حاضر  یآمار ل(. جامعهسؤا 1مصاحبه بود )

 رسانه، اصحاب ها،باشگاه رانيمد ان،یمرب کنان،يشامل داوران، باز
حوزه  گذارانسیاست و یعال رانيو مد یو خبرگان دانشگاه نمتخصصی

انتخاب  ینظر ايهدفمند  یریگکه به روش نمونه بودند ایورزش حرفه
از  شیب یو شغل یتيريمد ،یبقه ورزشافراد، سا نيانتخاب ا ارمعی. شدند

. لیستی از بود یارشد و دکتر یکارشناس لاتیتحص نیسال و همچن 34
نفر( و با آنان مکاتباتی صورت گرفت و با  343جامعه آماری تهیه شد )

افرادی که اعلام رضايت نمودند، به ترتیب لیست، مصاحبه انجام شد. 
نفر  31رو با نظری بود. ازاينها، رسیدن به اشباع ملاک اتمام مصاحبه

تأيید فرايند ) جهت بررسی روايی از قابلیت باورپذيری .مصاحبه انجام شد
نظرات سه متخصص که ) پذيریپژوهش توسط هفت متخصص(، انتقال

ثبت و ضبط تمامی ) در پژوهش مشارکت نداشتند( و تأيیدپذيری
العه حسابرسی منظور سنجش پايايی، از مطها( استفاده شد. بهمصاحبه

در اختیار قرار دادن اطلاعات به اساتید راهنما و مشاور( و توافق ) فرايند
تحلیل سه مصاحبه توسط محقق و همکار و کدگذار )موضوعی دو درون

؛ 16مشخص نمودن کدهای مشابه و غیرمشابه( که تعداد کل کدها: 
ین دو و پايايی ب 34، تعداد کل عدم توافقات: 11تعداد کل توافقات: 

به دست آمد و تأيید شد. از کدگذاری  %64و بیشتر از  %9/96کدگذار: 
های انجام شده استفاده منظور تحلیل مصاحبهباز، محوری و انتخابی به

 شد.
 

 بخش كمی 
تحلیلی و از نوع همبستگی مبتنی  -نوع تحقیق در بخش کمی، توصیفی

ر بخش کمی بر مدل معادلات ساختاری استفاده شد. جامعه آماری د
صورت نفر( که به 343پژوهش، همان جامعه آماری بخش کیفی است )

پرسشنامه  90شمار پرسشنامه پژوهش توزيع شد و از اين تعداد،  کل
که کفايت  KMO صورت صحیح عودت داده شد. شاخص آزمونبه

بود که نشان از  13/4سنجد، در اين آزمون مقدار گیری را مینمونه
ها دارد. ابزار پژوهش، پرسشنامه است که بعد از ونهکفايت مناسب نم

گويه و  11انجام مصاحبه و رسیدن به اشباع نظری تدوين شد که شامل 
صورت پنج های فرهنگی(، بهرسانه و شاخص) اصلی در قالب دو مؤلفه

امتیاز( تدوين شد.  3امتیاز تا خیلی کم،  5خیلی زياد، ) ای لیکرتگزينه
نفر از اساتید تأيید شد. روايی  9ری( با نظرسنجی از روايی صوری )ظاه
تأيید شد )بیش از  CVRو  CVIسنجی های روايیمحتوا نیز با فرم

 PLSافزار ( و روايی سازه با استفاده از روايی همگرا و واگرا با نرم19/4
های آلفای سنجیده و تأيید شد. پايايی پرسشنامه با استفاده از آزمون

تأيید شد. از دو بخش آمار  PLSافزار يايی ترکیبی در نرمکرونباخ و پا
توصیفی و آمار استنباطی استفاده شد. در بخش آمار توصیفی از فراوانی و 

های دموگرافیك پژوهش استفاده شد. از درصد فراوانی برای بیان ويژگی
ها )طبیعی و منظور بررسی توزيع دادههای کشیدگی و چولگی بهشاخص

و برای بررسی و پاسخ به سؤالات پژوهش و رسم و  عی بودن(يا غیرطبی
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نسخه  SPSSافزارهای گیری و مدل ساختاری از نرمتدوين مدل اندازه
 استفاده شد. 4/1 نسخه Smart PLSو  10

 

 های پژوهشیافته

 3های آماری پژوهش حاضر در جدول های توصیفی مربوط به نمونهيافته
 شده است.به نمايش گذاشته 

 

 شوندگانمصاحبه دموگرافیك هایويژگی توصیف. 1جدول 
Table 1. Describe the Demographics of Interviewees 

 

 رشته تحصیلی سطح تحصیلات سابقه)علمی/ اجرایی( سن جنسیت شوندهكد مصاحبه
P1 بدنیتربیت کارشناسی ارشد 34 13 زن 
P2 بدنیتربیت دکتری 11 01 زن 
P3 علوم سیاسی ارشناسی ارشدک 10 51 مرد 
P4 برق و الکترونیك کارشناسی ارشد 33 11 مرد 
P5 بدنیتربیت کارشناسی ارشد 34 11 زن 
P6 بدنیتربیت کارشناسی ارشد 15 50 زن 
P7 روانشناسی کارشناسی ارشد 14 54 مرد 
P8 ادبیات فارسی کارشناسی ارشد 00 15 مرد 
P9 ارتباطات دکتری 30 01 مرد 

P10 گردشگری کارشناسی ارشد 11 53 مرد 
P11 بدنیتربیت دکتری 01 64 مرد 
P12 رسانه کارشناسی ارشد 19 00 مرد 
P13 مديريت کارشناسی ارشد 13 03 مرد 
P14 گذاری عمومیسیاست دکتری 11 59 مرد 
P15 علوم اجتماعی کارشناسی ارشد 15 51 مرد 
P16 بدنیتربیت دکتری 03 61 مرد 
P17 امور فرهنگی کارشناسی ارشد 11 55 زن 

 
 كدگذاری باز و محوری

مصاحبه که تا حد اشباع نظری ادامه يافت و از طريق  31نتايج حاصل از 
ها و های رسانهکلی شاخص مؤلفه 1کدگذاری باز و محوری در قالب 

 های فرهنگی انجام شد. شاخص
شخص و در ادامه، ها، مفاهیم اولیه مدر ابتدا بعد از تحلیل مصاحبه

کد باز استخراج شد. از بین  311کدهای باز اولیه استخراج شدند. تعداد 

شده، کدهايی که تکراری بودند حذف و کدهايی که کدهای شناسايی
کد باز نهايی،  10قرابت معنايی داشتند، ادغام شدند. بنابراين تعداد 

ها( مقولههايی )استخراج شد. در ادامه، کدهای باز در قالب خوشه
نتايج  1و  1به دست آمد. جدول شماره  مقوله 6بندی شدند. تعداد دسته

 مربوط به بخش کیفی را به نمايش گذاشته است.

 

 

 های فرهنگیها برای شناسايی شاخصشوندهخلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه. 2جدول 

Table 2. Summary of open and central coding of interviewees to identify cultural indicators 
 

 شوندگانكد مصاحبه مفاهیم هامقوله

 امور فرهنگی
 P2, P5, P6, P13 های فرهنگی از سوی ورزشکاران، مربیان، مديران و اهالی ورزشمیزان مشارکت در فعالیت .3

 P6, P7, P9, P14 های داوطلبانه فرهنگیمیزان مشارکت در فعالیت .1

 P10, P11, P15 های ورزشیدر باشگاه ورسومآدابی به اصول فرهنگی و میزان پايبند .1

 فاکتورهای اخلاقی
 P1, P2, P5, P13 سطح رعايت فاکتورهای اخلاقی در بین ورزشکاران در داخل زمین .0

 P6, P8, P15 سطح رعايت فاکتورهای اخلاقی در بین ورزشکاران در خارج زمین .5

 P2, P4, P6, P16 پرهیز از ناسزاگويی، پرخاشگری، اوباشگری و ...( در بین هواداران و تماشاچیان) یاخلاقسطح رعايت فاکتورهای  .6

 ورزش بانوان

 P1, P3, P17 ایهای ورزشی در سطح حرفهمیزان مشارکت بانوان در فعالیت .1

 P2, P4, P6, P16 های ورزشی در سطح همگانیمیزان مشارکت بانوان در فعالیت .9

 P3, P6, P8, P14 المللیبانوان ورزشکار در میادين بین میزان موفقیت .0

 P1, P10, P11, P15 های ورزشی با حفظ حجابمشارکت بانوان در فعالیت .34

-فرهنگ انجام فعالیت

 های ورزشی

 P2, P4, P6, P13 هاترويج گرايش کودکان به ورزش در باشگاه .33

 P2, P4, P5, P7 هاشگاههای ورزشی در اوقات فراغت در بامیزان انجام فعالیت .31

 P1, P2, P10, P16 هامیزان گرايش اقشار کمتر برخوردار به ورزش در باشگاه .31

 P4, P11, P12 هاگرايش معلولان به ورزش در باشگاه .30
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مقوله امور فرهنگی،  0مفهوم و  30نتايج کدگذاری نشان داد که 
له مفاهیم و فاکتورهای اخلاقی، ورزش بانوان و گرايش به ورزش ازجم

-ای ايران میهای ورزشی حرفههای فرهنگی باشگاههای شاخصمقوله

 باشند.

 

 ایهای رسانهها برای شناسايی شاخصشوندهکدگذاری باز و محوری مصاحبه. خلاصه 3جدول 
Table 3. Summary of open and central coding of interviewees to identify media indicators 

 

 شوندگانکد مصاحبه مفاهیم هاهمقول

 ایسواد رسانه

 P1, P2, P5, P13 های مجازیداشتن سواد استفاده از رسانه .3

 P3, P5, P7, P17 های اجتماعیتوانايی برقراری ارتباط در شبکه .1

 P1, P5, P8, P13 سواد انتخاب رسانه برتر .1

 P3, P6, P8, P15 های آنو پیام هارسانه لیوتحلهيتجزتوانايی  .0

 ایمصرف رسانه

 P1, P2, P6 های ورزشیاندرکاران باشگاهها از سوی ورزشکاران، مديران، مربیان و ساير دستمیزان گذران وقت در رسانه .5

از سوی ورزشکاران،  (موارد مصرف رسانه )خبری، آموزشی، بازاريابی و تبلیغات، تفريحی، فروش کالا يا خدمات و... .6
 های ورزشیاندرکاران باشگاهاير دستمديران، مربیان و س

P3, P7, P8, P16 

 P2, P7, P9, P17 هامیزان دسترسی به انواع رسانه .1

 P1, P3, P8 هاعضويت در انواع رسانه .9
 

 

ای و مقوله سواد رسانه 1مفهوم و  9نتايج کدگذاری نشان داد که 
ای های رسانههای شاخصای ازجمله مفاهیم و مقولهمصرف رسانه

 هستند.

 

 كدگذاری انتخابی:
با توجه به نتايج بخش کیفی، مدل مفهومی پژوهش شکل گرفت. 

 دهد.مدل مفهومی پژوهش را نشان می 3شکل 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 مدل مفهومی پژوهش: 1شکل 

Figure 1: Conceptual Model of Research 

 
شامل سواد نتايج کدگذاری انتخابی نشان داد که رسانه که 

های فرهنگی که ای است بر شاخصای و مصرف رسانهرسانه
شامل امور فرهنگی، فاکتورهای اخلاقی، ورزش بانوان و فرهنگ 

 تواند تأثیرگذار باشد.انجام فعالیت ورزشی است می
های بخش کیفی، در بخش کمی اين منظور اطمینان از يافتهبه

منظور رو بهر گرفت. ازاينتری مورد آزمون قرامدل در جامعه بزرگ
بررسی مدل پژوهش در بخش کمی، از روش معادلات ساختاری 

 1مدل پژوهش در حالت ساختاری و شکل  1استفاده شد. شکل 
 دهد.مدل پژوهش در حالت ضرايب تی را نشان می

 

 های فرهنگیشاخص هارسانه

 ایسواد رسانه

 ایمصرف رسانه

 فاکتورهای اخلاقی

 امور فرهنگی

 فرهنگ انجام
 فعالیت ورزشی

 ورزش بانوان
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 : مدل ساختاری پژوهش2شکل 

Figure 2: Structural Model of Research 

 

ختاری دقیقا مشابه مدل بخش کیفی طراحی مدل معادلات سا
)مدل ساختاری( نشان داد که بارهای  1و اجرا شد. نتايج شکل 
است و ضرايب مسیر  بین  0/4ها بیشتر از عاملی بر روی همه گويه

(، مقدار 1قبول است. چراکه نتايج شکل بعدی)شکل متغیرها، قابل
 (.06/3کند)بیشتر از ضرايب را تأيید می

 
 ضرايب تی مدل: 3 شکل

Figure 3: Model T coefficients 
 

 استفاده معیار چندين از پژوهش ساختاری مدل برازش بررسی برای
 همان يا t داریمعنی ضرايب ترين معیار،اساسی و اولین که شودمی

 بیشتر 06/3 از اعداد اين مقدار کهدرصورتی .است  t-valuesمقادير 
 در روابط تأيید درنتیجه و متغیرها بین یرابطه صحت از نشان شود،
با توجه به نتايج مدل پژوهش مشخص شد  دارد. 05/4 اطمینان سطح

که تمامی روابط موجود در مدل، دارای میزان ضريب تی معناداری است 
دهنده معنادار بودن تأثیر میان روابط است. رابطه رسانه بر که نشان

( و مصرف 016/16سواد رسانه) (، رسانه بر061/1های فرهنگی )شاخص
(، 553/34های فرهنگی بر امور فرهنگی )(، شاخص104/19رسانه)

های ( و فرهنگ انجام فعالیت510/10(، ورزش بانوان )491/30اخلاقی)
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است و تأيید  06/3( است که همگی روابط بیش از 110/04) ورزشی
 شود. می

 دهد.را نشان میهای برازش مدل فوق نتايج مربوط به شاخص 0جدول 

 
 های برازش مدل پژوهششاخص. 4جدول 

Table 4. Research Model Falling Indicators 
 

 های فرهنگیشاخص رسانه 
 13/4 16/4 آلفای کرونباخ
 15/4 93/4 پايايی ترکیبی
 66/4 10/4 روايی همگرا

2R - 15/4 
2Q - 51/4 

GOF - 00/4 

 
 ش پژوهش نشان داد که مقدارهای برازنتايج مربوط به شاخص

 بالاتر ها،همه مؤلفه در متغیرها ترکیبی و پايايی کرونباخ آلفای به مربوط
است. همچنین نتايج  مدل مناسب پايايی از حاکی که است 1/4 از

ها بالاتر پژوهش مشخص نمود که میزان روايی همگرا برای تمامی مؤلفه
سب بودن میزان روايی همگرا دهنده منااست که نشان 5/4از سطح معیار 

پژوهش است. همچنین روايی واگرا در پژوهش حاضر نیز در قالب 
ماتريس مؤلفه در مؤلفه، موردبررسی و تأيید قرار گرفت. همچنین مطابق 

های پژوهش، تمامی بارهای عاملی مربوط به مؤلفه 1با شکل شماره 
 است. دهنده مناسب بودن اين معیاراست که نشان 0/4بیش از 

 ضعیف، مقادير عنوانبه که 4161و  4111، 4130 مقدار سه به توجه با
 برای متغیر وابسته پژوهش است، شدهمعرفی R2برای  قوی و متوسط

و  4135، 4141 مقدار سه به توجه با های فرهنگی( متوسط است.شاخص)
 شدهمعرفی  Q2برای  قوی و متوسط ضعیف، مقادير عنوانبه که 4111
 از نشان به دست آمد که 4111در متغیر وابسته، مقدار بیشتر از  و است

 4111و  4115، 4143 مقدار سه به توجه با. مناسب بودن اين شاخص دارد
 است شدهمعرفی  GOF برای قوی و متوسط ضعیف، مقادير عنوانبه که
 به دست آمد که 4111های فرهنگی، مقدار بیشتر از در مؤلفه شاخص و

بنابراين مشخص شد که مدل  دارد؛ مدل قوی کلی رازشب از نشان
گیری نمود که توان نتیجهو می پژوهش از برازش مناسبی برخوردار است؛

های ورزشی، مربیان، مديران، ها توسط متولیان باشگاهاستفاده از رسانه
های ورزشی های فرهنگی باشگاهورزشکاران، منجر به توسعه شاخص

 شود.ای میحرفه

 

 گیرینتیجه ث وبح
 هایشاخص توسعه در هانقش رسانه لیتحلهدف از پژوهش حاضر 

 هارسانهبود. درواقع نقش  رانيا ایحرفه یورزش هایباشگاه یفرهنگ
 یفرهنگ هایشاخص توسعههای مهم امروزی در عنوان يکی از حیطهبه

مديران  موردتوجهبايستی صورت جدی میمشخص است؛ که به
های ورزشی قرار گیرد. به صورتی که امروزه عملکرد باشگاه هایباشگاه

عنوان يکی ورزشی در امور فرهنگی در حوزه رسانه و نحوه مديريت آن به
های . امروزه عملکرد باشگاهاستاز مسائل مهم و کلیدی موردتوجه 

های پويش محیطی مشخص عنوان يکی از راهورزشی در حوزه رسانه به
های ورزشی در ايجاد ارتباط با توانايی مديران باشگاه . به صورتی کهاست

تواند نقش مهم و های آن میرسانه و آگاهی از کارکردها و ظرفیت
های ورزشی داشته باشد. ای در جهت پیشبرد اهداف سازمانکنندهتعیین

امور ) نتايج پژوهش نشان داد که شاخصهای فرهنگی شامل چهار مقوله
خلاقی، ورزش بانوان و گرايش به ورزش( و فرهنگی، فاکتورهای ا

ای( هستند. نتايج ای و مصرف رسانهها شامل دو مقوله )سواد رسانهرسانه
برخوردار  یمدل پژوهش از برازش مناسببخش کمی نیز نشان داد که 

 .است
و  مرادیهای های فرهنگی با يافتهيافته پژوهش در حوزه شاخص

و  مرادی. است( همسو 1414) 3(، پوکزواردوسکی1413همکاران )
با پیدايش و يافتند که ( در پژوهشی به اين نتیجه دست 1413همکاران )
ی فرهنگی و هانهیزمنوين و کاربرد آن در تمام  یهایفناورگسترش 

افراد جامعه با اطلاعات گسترده و  شد.جامعه نیز دچار دگرگونی  ارزشی
، جامعه افتهيتحول. جامعه دانشدهروبرو  یادهیچیپهای جديد و پديده

اطلاعاتی نام گرفت که پیچیدگی مسائل، تغییر و تحولات سريع، 
، دسترسی آسان به اطلاعات و رشد  گستردگی و وسعت زياد اطلاعات

آن است. ديگر، افراد با آن سواد قبلی  یهایژگيوسريع علم و فناوری از 
اطلاعاتی خود را  یهاازیندر اين فضای جديد،  یدرستبه توانندینمخود 
پوکزواردوسکی کنند.  برآوردهتخصصی، شغلی و...  علمی، یهانهیزمدر 

 هایمهارت شناخت که ( در پژوهشی به اين نتايج دست يافتند1414)

 اهداف سازمانی تحقق منظوربه آنان بر نفوذاعمال و افراد ایرسانه

 ايجاد اساس همین بر .است انسانی رفتار مطالعه در اساسی موضوعی

 برقراری در و زدیانگیبرم در انسان را بودن اجتماعی احساس ارتباط،

 تا ابديیم دست جديد فکرهای طرز و ی تازههامهارت به فرد ارتباط اين

شکل  انسانی ارتباطات ،شوندیم ترگسترده هاسازمانهرچه  که جائی
ای ش رسانه. با توجه به اينکه ارتقا نقرندیگیم خود به یتردهیچیپ

ای اخلاق حرفه فاکتورهای تواند به بهبودای میورزشکاران حرفه
ورزشکاران کمك کند و جامعه از پیامدهای آن منتفع گردد، نیاز است 

                                                                                 
1. Poczwardowski 
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 هایشاخص توسعهگذاران و برنامه ريزان حوزه رسانه و ورزش، سیاست
ای اختصاص ای ورزشکاران حرفهرا برای ارتقا سطح رسانه یفرهنگ

ای دارند و پخش و ای به ورزش حرفههای جمعی توجه ويژهند. رسانهده
، راديو ورزش، 1ای در شبکه ورزش و شبکه پوشش ورزش حرفه

حال، بیشتر های ورزشی و غیره گواه بر اين موضوع است. بااينروزنامه
های جمعی حول محور پخش شده در رسانهها و مطالب ارائهبرنامه

ای است و موضوع توسعه اشی ورزش حرفهمسابقات و پوشش حو
ها قرارگرفته است. به کمتر موردتوجه اين رسانه یفرهنگ هایشاخص

 پیوست داشتن به بايد ملزم هارسانهرسد همین جهت به نظر می
 يك عنوانبه يعنی شوند، ایدر حوزه ورزش حرفه یفرهنگ هایشاخص

ای رسانه سواد به را ودخ تولیدات از سهمی شوند ملزم اجتماعی مسئولیت
توسعه  دهند که برای تولید محتوا، اختصاص ایبرای ورزشکاران حرفه

بهبود آن  منظوربهای ورزشکاران حرفه فاکتورهای اخلاقی ،امور فرهنگی
دو عامل بعدی برای ها نیاز به تخصیص برنامه کافی وجود دارد. مؤلفه

ای منظور بهبود اخلاق حرفهای بهای ورزشکاران حرفهرسانهتوسعه سواد 
هستند. معرفی ورزشکاران  گرايش به ورزشمعرفی الگو و شامل 

ی برای ازهیانگتواند می تنهانهای مناسب ای بااخلاق حرفهحرفه
عنوان الگو به جامعه معرفی گردند، بلکه ای باشد که بهورزشکاران حرفه

نمايد تا با  تواند الگوهای مناسب ورزشی را به جامعه معرفیمی
ای در بین ورزشکاران همزادپنداری با اين الگوهای ورزشی، اخلاق حرفه

که در ابتدا مسیر قرار دارند، نهادينه گردد. الگوهای  کارتازهآماتور و 
باشند،  دئالياورزشی منتخب بايد در دو بعد قهرمانی و اخلاقی در سطح 

و  ستینای مناسب کافی زيرا صرفاً انتخاب الگوها بر اساس اخلاق حرفه
توانند ای می. همچنین ورزشکاران حرفهمانندیمدر سطح جامعه ناشناخته 

منظور بهبود اخلاق ای برای توسعه سواد رسانه بهاز مشاوران رسانه
 ای بهره ببرند.حرفه

سازی فرهنگ های فرهنگی وشاخص های پژوهشمطابق يافته
 یفرهنگ هایشاخص سعهتو در هانقش رسانهعنوان راهکار به

 است. اين يافته همسو با شدهيیشناسا ایحرفه یورزش هایباشگاه
گالی ( و 1414توماسن و مونسی )(، 1414پژوهش نظرويسی و همکاران )

نقش سازی در مورد حال با فرهنگ. باايناست (1413و همکاران )
 یاحرفه یورزش هایباشگاه یفرهنگ هایشاخص توسعه در هارسانه

اجباری در کار نیست، بلکه  نکهيا برای علاوه منظور بهبود اخلاق حرفهبه
ای با تفهیم در مورد مزايای توسعه آن به اختیار سعی در ورزشکار حرفه

 ای دارند.منظور بهبود اخلاق حرفهای خود بهارتقا سطح سواد رسانه
ضور های فرهنگی در مسائل ورزشی همواره وجود داشته است. حشاخص

-های متفاوت سبب گرديده است تا باشگاهها و افراد با نژاد و ويژگیگروه

عنوان يك مرکز مهم فرهنگی ورزشی همواره پذيرا های ورزشی به
عنوان يکی از مسائل های فرهنگی بههای مختلفی باشد. شاخصفرهنگ

عنوان يك مسئله مهم و توجه به آن به استوجودی در حوزه ورزشی 
های فرهنگی در های ناشی از شاخصحال آسیببااين شود.درک می

های فرهنگی و اجتماعی شده های ورزشی سبب بروز بحرانبرخی باشگاه
های اصلی عدم عنوان شاخصهاست؛ به صورتی که تضاد و تعارض به

-. عدم توجه به شاخصاستمديريت سازگاری فرهنگی کاملاً مشهود 

های بین فردی موجب شده تا تنش های ورزشیهای فرهنگی در محیط
و گروهی ايجاد شود و اين مسئله عملکرد ورزشی ورزشکاران را نیز تحت 

گیری کرد که؛ توان نتیجهبا توجه به موارد گفته شده میتأثیر قرار دهد. 
-فرهنگ ر داشته باشـد،ظدر نها رسانهاست  زم لايکی از موارد مهم که 

های مناسب برای غلبه يجاد زمینهبا اها گرايی است. در واقع رسانه
های توانند در توسعه شاخصمی هاساير ديدگاهفرهنگی بر گاه ديد

توانند ها میرسانههمچنین  ی کمك کنند.احرفهی ورزشی هاباشگاه
های و ارزش ها، فاکتورهای اخلاقیها، هنجارای شامل ارزشاساسنامه

توانند بدون در نظر ها میند. آنتهیه کن خود هایمرسوم جامعه در برنامه
 هایحیطهسازی در گفتن ترجیحات، به نیازهای واقعی مردم و برنامه

 مختلفهای ورزشی ها در رشتهطیف کاملی از برنامه ارائهمختلف و 
 .بپردازند

های بنابراين با توجه به نتايج پژوهش که نشان دادند؛ شاخص
، فاکتورهای اخلاقی، ورزش امور فرهنگی)فرهنگی شامل چهار مقوله 

ای و ها شامل دو مقوله )سواد رسانهبانوان و گرايش به ورزش( و رسانه
ارتباط  ضرورت تعامل وشود که می شنهادیپای( هستند، مصرف رسانه

های و فدراسیون ایهای ورزشی حرفهباشگاههرچه بیشتر مديران 
-سازمان و فدراسیون رسانه در یتهها از طريق تشکیل کمورزشی با رسانه

ها و منظور گزارش فعالیتای بههای دورههای مربوط، برگزاری نشست
 ینهای در زمنظر با کارشناسان رسانهاقدامات انجام گرفته و تبادل

در  ای،حرفه یورزش هایباشگاه یفرهنگ هایشاخص توسعهراهکارهای 
 هایشاخص توسعه که قطعا اين امر به منظر توجه بیشتر قرار گیرد

خواهد کرد.  همچنین آموزش کمك شايانی  هاباشگاهی فرهنگ
ورزشکاران در زمینه تنوع و سازگاری فرهنگی توسط نهادهای مسئول 

المللی بیشتر موردتوجه قرار گیرد و زمینه ینبای و ويژه در سطح حرفهبه
بهبود فضای آموزشی در امور فرهنگی و فاکتورهای اخلاقی برای همه 

های ورزشی فراهم شود. از طرفی با توجه به نتايج شکاران باشگاهورز
ای در حوزه های رسانهشود تا با آگاهی از کانالتحقیق حاضر پیشنهاد می

های ورزشی، زمینه های رسانهورزش و همچنین راهبری و هدايت جريان
های ورزشی فراهم شود. ای ورزشکاران باشگاهبرای بهبود سواد رسانه

ی هاسازمان شده دادههای پژوهش نشان گونه که در يافتهنهما
های ای ازجمله سازمان لیگ، تیمی ورزش حرفههارقابتبرگزارکننده 

امور فرهنگی، توانند با راهکارهای مختلف ازجمله ورزشی و غیره می
سازی به توسعه سواد و فرهنگ فاکتورهای اخلاقی، ورزش بانوان

ای کمك منظور بهبود عملکرد حرفهای بهرفهای ورزشکاران حرسانه
 نمايند.
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