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A B S T R A C T   

The present study was conducted to forecast the future of the country's sports 

media through scenario planning. The methodology employed is scenario-

based planning, which is structured and implemented in eight steps. Data 

collection was qualitative, utilizing interviews, expert panels, and Delphi 

surveys. Twenty experts with specialized knowledge or practical experience 

were purposively selected as participants through snowball sampling. 

Additionally, Micmac software and Scenario Wizard were used for data 

analysis. 

The findings are presented in two parts. The first part involves identifying 

and categorizing key components, drivers, and related uncertainties. Five 

main drivers were identified: changes in sports media content, updating 

sports media content based on community needs, community needs 

assessment regarding sports media content, training of human resources and 

specialists in sports media by educational and academic centers, and the 

development of a comprehensive program for qualitative development of 

sports media. The relationships and interactions among these components 

were analyzed. 

The second part describes possible and feasible scenarios based on the 

identified drivers and uncertainties. It was found that out of two proposed 

scenarios, only one (Scenario 1) is in a promising condition. Scenario 2, on 

the other hand, is in a critical state. The analysis suggests that by changing 

and updating content, training human resources, and developing a 

comprehensive sports media program, improvements in the future of sports 

media can be expected. 

Would you like me to make it more concise or tailored for a specific 

purpose? 
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Extended Abstract 

Introduction 

Today, the media plays a vital role as one of the 

most influential tools in people's lives. Its 

influence is gradually expanding, affecting 

individuals' lifestyles, awareness of social, 

cultural, and political realities, and shaping 

personal values. Given the diversity of media 

types, media literacy is essential—not merely to 

protect audiences, but to equip and empower 

them to critically engage with media messages. 

Media literacy enables audiences to develop the 

ability to interpret, analyze, and select healthy 

options, enhancing individual skills to 

understand messages deeply. It’s important to 

remember that the goal of media literacy is not to 

support or endorse media content, but to prepare 

audiences to find and create meaning from 

messages through their discernment. 

The core principles of media literacy are 

critical thinking, maintaining intellectual 

independence, and avoiding passive 

consumption of media messages. Historically, 

media has always been a crucial pillar of society, 

exerting both positive and negative impacts 

across various social levels. In the current era, 

media is characterized by its rapid, widespread 

distribution and high penetration across different 

social strata, making media literacy more 

essential than ever. 

 

Methods 

The current research is qualitative, following a 

scenario writing process based on the expert 

model. This model is among the most widely 

used and accepted approaches to scenario 

planning, offering broad applicability and 

suitability. It begins with explaining the problem 

and identifying key components, then analyzes 

driving forces and uncertainties, culminating in 

the formulation of scenarios and strategic 

recommendations. 

In total, three expert panels were conducted in 

this study. The first panel aimed to finalize the 

key components; the second focused on 

summarizing and determining the driving forces; 

and the third panel validated and described the 

output scenarios. To identify key components 

and their relationships, a Delphi process was 

employed in two stages with the participation of 

19 experts. In the first stage, experts assessed the 

importance and uncertainty of each component. 

After reviewing the results from the first round, 

the second stage involved experts determining 

the structural relationships (influence and 

impact) among variables by completing an 

effects matrix. 

The findings from the Delphi process served 

as input data for the quantitative software tools 

used—Micmac and Scenario Wizard. Using the 

outputs from Micmac, the relationships among 

key components were analyzed in terms of 

influence and effectiveness. Finally, Scenario 

Wizard was employed to visualize possible 

states and the scenario space. 

 

Result 

The demographic results indicated that the 

largest sample group was men (89.5%), the 

predominant age group was over 50 years old 

(52.6%), and the majority had over 20 years of 

work experience (57.9%). Based on this, 

Micmac software was used to analyze the 

structural relationships among the key 

components. The extracted variables and 

indicators were examined using interaction 

analysis within the Micmac environment. 

As shown in the map of direct effects, the five 

drivers identified earlier—based on Micmac 

output—exert the highest influence and 

effectiveness. These drivers, considered two-

faceted risk variables, are situated in the upper 

and right parts of the map (the linked area), 

indicating they are most affected by other factors 

and, in turn, have a significant impact. 

Conversely, three drivers—modeling sports 

media content after successful countries, 

avoiding sensational yellow journalism in sports 

media, and ensuring all forms of sports media 

(print, visual, audio) are present in digital 

space—are located in the independent area (high 

penetration, low dependence). One driver, 

purchasing high-quality foreign sports programs, 

is placed in the dependent area (low penetration, 

high dependence). Finally, nine drivers—

including content production with high visual 

appeal, costs of producing high-quality domestic 

sports programs, spending to attract skilled 

personnel, providing proper infrastructure, 

equipping media with modern technology, 

attracting international trainers, authoring and 

translating sports media literature, and planning 

for the diversification and development of sports 

media—are situated in the autonomous region 
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(low dependence, low influence). 

Thus, at this stage, the four regions of the 

propellants were clearly defined within the 

matrix. 

 

Conclusion 

Based on the results of this research, it is 

recommended to develop databases related to the 

development process of future scenarios for the 

country's sports media, considering the current 

situation. This can create conditions for 

environmental dominance over media agents. 

Additionally, the research suggests that 

revitalizing the country's sports media to 

enhance social interactions and generate 

environmental stimuli can facilitate the 

development of media literacy and 

communication. Furthermore, it is advised to 

align organizational job standards with media 

goals and to review and revise employee job 

descriptions, with a focus on media literacy, to 

foster greater concern and engagement within 

the country's sports media. 
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 چکیده
روش مورداستفاده در اين شد.  انجامهای ورزشی کشور رسانه ندهيآ یوپردازيسنارهدف  پژوهش حاضر با

ريزی مبتنی بر سناريو است که در هشت گام طراحی و پیاده شده است. روش گردآوری داده در پژوهش برنامه
دانش  یدارانفر از خبرگان  24اين پژوهش کیفی و با استفاده از مصاحبه، پنل خبرگی و پیمايش دلفی است. 

برفی انتخاب شدند. صورت گلولهکننده در پژوهش بهعنوان اعضای گروه مشارکتبه یتجربه عمل ايو  یتخصص
های اين يافتهت. شده اسها استفادهوتحلیل دادهمک و سناريو ويزارد برای تجزيهافزارهای میکهمچنین، از نرم

ها و رانهای کلیدی، پیشبندی مؤلفهشده است. بخش اول شامل شناسايی و دستهپژوهش در دو بخش ارائه
 هایرسانه یروز شدن محتوابهی، ورزش هایرسانه یمحتوا رییپیشران تغ پنجهای مرتبط است. عدم قطعیت

 یروهاین آموزشی، ورزش هایرسانه یاز جامعه در خصوص محتوا یازسنجین، روز جامعه ازیبر اساس ن یورزش
برنامه جامع توسعه  نيتدوو  یو دانشگاه یتوسط مراکز آموزش یورزش هایرسانه یو متخصص برا یانسان

شده ها تحلیلشده و روابط اثرگذاری و اثرپذيری میان مؤلفه در اين بخش تعیینی، ورزش هایرسانه یفیک
های ها و عدم قطعیتاست. بخش دوم به شناسايی و توصیف سناريوهای محتمل و سازگار بر اساس پیشران

ت ت و مشخص گرديد از بین دو سناريوی پیشنهادی، تنها يک سناريو در وضعیربط، پرداخته اسذی
يعنی با تغییر ؛ نیز در وضعیت بحرانی قرار دارد 2(. سناريوی شماره 3سناريوی شماره دارد )امیدوارکننده وجود 

توان انتظار های ورزشی، میروز شدن محتوا، آموزش دادن به منابع انسانی و تدوين برنامه جامع رسانهمحتوا، به
 های ورزشی در آينده را داشت.بهبود وضعیت رسانه
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  مقدمه
عنوان يکی از تأثیرگذارترين ابزارها در زندگی افراد ها، بهامروزه رسانه

نفوذ خود بر تدريج در حال افزايش ها بهکنند. رسانهنقش مهمی ايفا می
سبک زندگی افراد، آگاهی از واقعیت اجتماعی، فرهنگی و سیاسی و 

(. با توجه به 2431، 3های شخصی هستند )برويکشکل دادن به ارزش
ها ای به کمک مخاطبان رسانهها، سواد رسانهتنوع انواع مختلف رسانه

بلکه گری از مخاطبان بخشی و حمايتآيد؛ البته نه به لحاظ مصونیتمی
ای های رسانهبه لحاظ مجهز و توانمند کردن مخاطبان در مواجهه با پیام

ها و پیشنهادهای يافتن به قدرت گزينشگری و انتخاب گزينهو دست
های منظور تفسیر و تحلیل پیامهای فردی بهسالم و ارتقاء مهارت

 گری نیست بلکهای حمايتای. فراموش نکنیم هدف از سواد رسانهرسانه
گری است تا مخاطبان با قوه سازی و تدارکای آمادههدف از سواد رسانه

ها دست يابند. روح حاکم بر تشخیص خود به معنايابی و معناسازی از پیام
ای تفکر انتقادی و حفظ استقلال فکری و اجتناب از مواجهه سواد رسانه

 .(2423ای است )مرادی و همکاران، های رسانهانفعالی با پیام
عنوان ارکان مهم و کلیدی در سطح جامعه ها همواره بهرسانه

اند و تأثیرگذاری مثبت و منفی در سطوح مختلف جامعه مشخص بوده
هايی با (. مشخصه عصر کنونی، رسانه2424، 2آلگرااند )هادرسداشته

سرعت انتشار بسیار  بالا و گسترده و با ضريب نفوذ بالا در میان اقشار 
های جمعی سبب رشد آن بالای انتشار رسانه. سرعت استمختلف جامعه 

در سطح جامعه و نفوذپذيری آن در جامعه شده است. در اين میان هم 
پذير کردن جوانان و سته شروع به جامعهها خواسته و يا ناخوارسانه

کنند و اين در صورتی است که اين وظیفه در درجه اول بر نوجوانان می
و  استعهده نهادهايی همچون خانواده و مدرسه و نهادهای مذهبی 

و همکاران،  نیریاند )کرده تلاشها نیز چندی است که در اين امر رسانه
و ترويج  یسازتيهونقش مهمی در ها در اين راستا، رسانه(. 2432
(. ما در عصری 2423)کشکر،  .توانند داشته باشندهای ورزشی میرشته

کنند. ها نقش مهمی در زندگی ما ايفا میکنیم که رسانهزندگی می
اند ناپذير از زندگی مردم شدهها در دوران کنونی بخشی جدايیرسانه

از محتواهای اجتماعی،  روز(. مردم در طول شبانه2424، 1)اسکانل
کنند ها استفاده میسیاسی، اقتصادی و آموزشی و سرگرمی رسانه

ها بزرگ (. نسل کنونی جامعه از ابتدای حیاتش با رسانه2424، قزلسفلو)
شود و در دنیای اطلاعاتی و ارتباطی امروز، اين نسل، بخش عظیم می

ها را از رسانه ها و هنجارهای جامعه خود و ديگر جوامعفرهنگ، ارزش
کند. به عبارتی در دوران معاصر که به عصر اطلاعات و دريافت می

پذيری جامعه اطلاعاتی و ارتباطی معروف است، بخش عظیمی از جامعه
شود و نفوذ و تأثیر رسانه تا جايی است ها انجام میها از طريق رسانهنسل

ها اولويت ذهنی رسانه پردازان ارتباطی بر اين باورند کهکه برخی از نظريه

                                                                                                
1. Breivik 

2. Hadders-Algra 

3. Scannell 

کنند و اگر چگونه فکر کردن را به ما ياد و حتی رفتاری ما را تعیین می
 (.2432آموزند )رضايی، ندهند، اينکه به چه چیزی فکر کنیم را به ما می

های اقتصادی و سیاسی سبب ها در ساير حوزههای رسانهظرفیت
راستای نیازهای بشری ياد عنوان ابزاری قدرتمند در شده است تا از آن به

از ها در فضای فعلی بیش شود. اين مسئله سبب شده تا اهمیت رسانه
(. يکی از انواع 2432و همکاران،  0پیش مشخص شود )جوهنسون

عنوان يکی از های ورزشی به. رسانهاستهای ورزشی ها، رسانهرسانه
و  4)کورونیوسالمللی هستند ها در سطح بینترين رسانهپرمخاطب
های ورزشی و مخاطبان گسترده آن های رسانه(. جذابیت2424همکاران، 

عنوان يکی از قدرتمندترين در هر سطح و ويژگی، سبب شده تا از آن به
(. 2432و همکاران،  2نفوذ بر افراد ياد شود )اوسبورنیها در اعمالرسانه

اره سعی در های ورزشی سبب شده تا هموهای گسترده رسانهظرفیت
های ها و همچنین تقويت رسانهگیری اشکال جديدی از رسانهشکل

های موجود شود. اين مسئله منجر به ايجاد اشکال جديدی از رسانه
شود ورزشی شده است که هر روز نیز به تعداد و کیفیت آنان افزوده می

های ورزشی ناشی از (. تغییرات در رسانه2437، 7)داورين و ساگاس
. از طرفی توسعه فناوری استهای مخاطبان یرات در نیازها و خواستهتغی

های جديدی المللی سبب شده است تا ظرفیتو تکنولوژی در سطح بین
(. 2434، 2های ورزشی ايجاد شود )جانسون و سیبورگدر حوزه رسانه

اند و سعی در ها همواره در مسیر رشد و ترقی بودهصورت کلی رسانهبه
اند. اين مسئله باعث شده است تا علاوه بر یازهای جامعه داشتهپاسخ به ن

ای در اين حوزه، مشکلاتی در خصوص های بالقوهگیری پتانسیلشکل
ی که امروزه صورت بهها ايجاد شود. های سنتی ازجمله روزنامهرسانه

ای در صنايع وابسته به ها سبب بروز مشکلات عمدهاشکال جديد رسانه
(. بدون شک 2434، 1نتی شده است )اسور و هوربرمنهای سرسانه
ها در عرصه يافتگی رسانهتوان موانع و مشکلاتی برای رشد و توسعهنمی
ها در پاسخ به خواست يافتگی رسانهالمللی ايجاد کرد چراکه توسعهبین

 (.2447، 34چنسی)مک استمردم و جوامع 
ورزشی، يکی از  هایی رسانهپژوهندهيآ مشخص شده است که تاکنون

جـذب مخاطـب و ايجـاد  واقع در. استمسائل مهم در مديريت ورزشی 
تغییـر رفتـار و انعکـاس اهـداف  جهیدرنت و هابرنامه پذيرشانگیـزه برای 

های ورزشی رسانه است که يیتـرين کارهـا، يکـی از مهمموردنظررسـانه 
 کرده است. به ماندن و ادامه فعالیـت در جامعه مندعلاقهرا در عصر حاضر 
گری مخاطب، يـک و قدرت انتخاب و گزينش هارسانهبا توجه به تعدد 

 ظرسـانه بـرای موفقیـت بايـد از ترفندهای متفاوت برای جذب و حفـ

                                                                                                
4. Jonasson 

5. Koronios 

6. Osborne 

7. Darvin & Sagas 

8. Jonasson & Thiborg 

9. Asur & Hu berman 

10. McChesney 
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موفقیـت و دوام  ثدر دنیـای امـروز باعـ آنچه. کندمخاطـب اسـتفاده 
-رسانه یپژوهندهيآاسـتفاده از توانمنـدی  رسدیمشود به نظر می هارسانه

است که  به کاربردن افراد بیشتر و جذب مخاطبدرجهـت  های ورزشی
در  .و اهداف خود نگه دارد هااستیسپیشبرد مسیر را در  هارسانهتوانـد می

يافت که ( در پژوهشی به اين نتايج دست 2423اين خصوص عزيزمرادی )
های مبتنی ويژه رسانهها بهتولید اطلاعات در سطح وسیع توسط انواع رسانه

نقش  ی نوين اطلاعاتی و ارتباطی، اهمیت برخورداری ازهایفناوربر 
را برای همه شهروندان جامعه جهانی دوچندان ساخته است زيرا آنان  رسانه

بايد بتوانند از میان حجم فراوان اطلاعات تولیدشده، نیازهای اطلاعاتی 
( در 2423ل ممکن تأمین کنند. معماری و همکاران )خود را به بهترين شک

بدنی در يافتند که بین متخصصان تربیتپژوهشی به اين نتايج دست 

تفاوت معناداری وجود ندارد. لزوم  اینقش رسانه های مختلف درگرايش
بهره بردن از سواد رسانه با توجه به مقتضیات زمان حال برای کلیه 
متخصصین ضروری بوده و نوعی مزيت رقابتی و برند شخصی برای فرد 

یان و ( تحقیقی در ارتباط با مرب2424) 3پوکزواردوسکی .گرددمحسوب می
 و ای افرادرسانه هایمهارت شناخت که قهرمانان انجام داد با اين مضمون

 در اساسی موضوعی اهداف سازمانی تحقق منظوربه بر آنان نفوذاعمال

( پژوهشی با عنوان 2424و همکاران ) 2است. ايسیدورا انسانی رفتار مطالعه
منظور ايجاد هويت بهای های رسانهمديريت عملکرد مؤثر از طريق مؤلفه

های پژوهش نشان داد که هر دو هويت مشترک به انجام رساندند. يافته
ای بهتر در سازمان های رسانهتواند به مؤلفهمشترک و غیرمشترک می
سازمانی و کار مشارکتی گیری همکاری درونمنجر شود. همچنین شکل

 تواند عملکرد و کارايی سازمان را ارتقاء دهد.می

های ورزشی سبب شده است تا توسعه رسانه روند دریرات اساسی تغی
های ورزشی شکل گیرد. از های مختلفی در رسانهها و حیطهامروزه فعالیت

ها باعث شده تا گیر شدن اين شبکههای اجتماعی و همهطرفی رشد شبکه
ای گردد. بدون های ورزشی دچار تغییرات عمدههای مربوط به رسانهفعالیت

ای پرابهام پیش روی دهد که آيندهک اين تغییرات سريع نشان میش
های ورزشی . نامشخص بودن آينده رسانهاستهای ورزشی رسانه

های لازم گردد تا نتوان زيرساختخصوص در کشور ايران، سبب میبه
جهت تطابق وضع موجود با وضع آينده را فراهم نمود. به عبارتی عدم توجه 

ای را در تواند مشکلات عمدههای ورزشی در کشور ايران میبه آينده رسانه
گیر نسل آينده نمايد. اين در حالی است که وجود برخی آينده گريبان

های ورزشی در حال حاضر در ورزش کشور مشکلات در خصوص رسانه
ازجمله عدم حق پخش مسابقات ورزشی ناشی از عدم توجه به اين مسئله 

عدم توجه گذشتگان به تغییرات سريع در خصوص  .استدر سالیان گذشته 
های ورزشی های ورزشی سبب شده تا در حال حاضر وضعیت رسانهرسانه

تری يافته، از وضعیت نامناسبکشور ايران در مقايسه با کشورهای توسعه
برخوردار باشد و نواقص زيادی داشته باشد. اين امر موجب شده تا 

                                                                                                
1. Poczwardowski 

2. Isidoura 

عنوان يک مسئله مهم و زشی کشور ايران بههای وربینی آينده رسانهپیش
ضروری در تحقیق حاضر مدنظر قرار گیرد. با توجه به اين، تحقیق حاضر با 

های ورزشی جمهوری اسلامی ايران سعی در پاسخ نگری رسانههدف آينده
با  های ورزشی کشوررسانه ندهيآ یوپردازيسناربه اين سؤال دارد که 

؟ در ادامه، مدل مفهومی پژوهش استبه چه صورت  پژوهیندهياستفاده از آ
 که برگرفته از مطالعه مبانی نظری است، ارائه شده است. 

 
 

 های ورزشی کشوررسانه ندهيآمدل مفهومی . 1شکل 
Figure 1. Conceptual model of the future of sports media in the country 

 

 شناسیروش
سناريونويسی، کیفی است. در اين ا توجه به فرايند ب پژوهش حاضر

( )مدل کارشناسانه يوريزی مبتنی بر سنارپژوهش از الگوی کلی برنامه
ترين ترين و مقبولشده است. اين مدل، يکی از مرسوم استفاده

رويکردهای سناريونويسی و دارای تناسب و قابلیت کاربرد گسترده است. 
ها آغاز و از طريق تحلیلی لفهالگوی مزبور، از تبیین مسئله و شناسايی مؤ

های موجود، به تدوين و توصیف نیروهای پیشران و عدم قطعیت
 .شودهای راهبردی ختم میسناريوها و توصیه گزينه

واقع هر سناريو، توصیفی باورپذير از چیزی است که ممکن است  در
کنونی ل رويدادها و روندهای تواند از خلاو اينکه چگونه می یفتداتفاق ب

رويکردهای معمول برای خلق (. 2441گلین و گوردن، پديدار شود )
های کمی، کیفی و مشارکتی است و بر ای از روشسناريوها، آمیخته

های عینی استوار است. در اين های خبرگان يا دادهمبنای ديدگاه
های )ترکیب تکنیک يونويسیشناسی آمیخته در سنارپژوهش، از روش

 و« 1مکیکافزار منرم»، «های تحلیل آثار متقاطعپرسشنامه» یکم
های های کیفی پنلدر ترکیب با تکنیک «(0افزار سناريو ويزاردنرم»

 .گیری شده استخبرگان و مصاحبه بهره
های دارای مک و سناريو ويزارد، در پژوهشافزارهای میکاز نرم
های ديدگاهعات کیفی و تبديل برای پردازش اطلا ایرشتهیانماهیت م

                                                                                                
3. Micmac 

4. Scenario Wizard 

آینده‌نگری‌‌

رسانه‌های‌‌

ورزشی‌

محتوا‌

اقتصادی‌

آموزش‌زیرساخت

برنامه‌ریزی

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D8%A7%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D8%A7%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D8%A7%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D9%88%D8%A7%D8%AF%20%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D8%A7%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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-شود. اساس کار اين نرمهای کمی استفاده میکیفی خبرگان به داده

-افزار میکنرم. است 3های تحلیل اثر متقاطعافزارها بر مبنای ماتريس

سنجد و های کلیدی را نسبت به يکديگر میاثر متقابل هر يک از مؤلفه
افزار سناريو ويزارد، دهد؛ نرمها را ارائه مینقشه اثرگذاری/اثرپذيری مؤلفه

سنجد و ها را نسبت به يکديگر میاثر هر يک از حالت عدم قطعیت
مبتنی بر محاسبات آماری، سناريوهای سازگار پیشروی سامانه 

 کند.موردمطالعه را تعیین می
ها در اين پژوهش شامل: مرور های گردآوری دادهبر اين اساس، روش
است.  ()مصاحبه، پنل خبرگی و پیمايش دلفی یطیمنابع و اسناد و پويش مح

مطالعه يعنی  هدف از مرور منابع و پويش محیطی، شناسايی سیستم مورد
های اثرگذار بر آن بوده است. در مقاله مؤلفهو  های ورزشی کشوررسانه ندهيآ

ها ها، مصاحبهها، گزارشها، مقالهحاضر اين بررسی، از طريق مراجعه به کتاب
های عمومی و تخصصی جهان انجام شد. پس از و اخبار موجود در پايگاه

ای از منابع يش مجموعهلااصلی و بالطبع بررسی و پا هاییدواژهجستجوی کل
های ها و برنامهاز روندها، اقدامات، سیاست یتوجهربط، تعداد قابلیو اسناد ذ

های محتمل آن و آينده های ورزشی کشوررسانهاثرگذار بر وضعیت فعلی 
نظران، برای مصاحبه، ای از خبرگان و صاحبشناسايی شد. سپس مجموعه

ب شدند. نتخاا 2پنل خبرگان و پیمايش دلفی، با استفاده از الگوی گلوله برفی
نفر برگزيده  31نمونه پژوهش، به روش کیفی و انتخابی و شامل  یجهدرنت

های ورزشی، اساتیدی بودند که در زمینه رسانهاز میان  يادشدهشدند. خبرگان 
های همايشی و پژوهشی و هايی )کتاب، ترجمه، طرح پژوهشی، مقالهپژوهش

                                                                                                
1. Analysis Impact Cross 

2. Snowball 

های ورزشی در ن رسانهحداقل دو مورد( انجام داده بودند و همچنین مديرا
هدف از و راديو ورزش، نشريات و جرايد ورزشی بودند.  ورزش شبکه

ها بوده است. روندها های کلیدی و شناسايی پیشرانمصاحبه، استخراج مؤلفه
 32در بخش مرور اسناد و منابع، طی مصاحبه با  شدهيیهای شناساو مؤلفه

ها بدان افزوده شد. اد ديگری از مؤلفهنهايی شد و تعد ،ترين خبرگاننفر از آگاه
های اين مرحله به نخستین پنل خبرگی ارجاع شد. درمجموع، سه پنل يافته

-سازی مؤلفه. هدف از پنل نخست، نهايیدش خبرگی در اين پژوهش برگزار

ها اختصاص داشت و بندی و تعیین پیشرانهای کلیدی بود؛ پنل دوم به جمع
. همچنین، دنجی و توصیف سناريوهای خروجی بوموضوع پنل سوم، اعتبارس

ها، از فرايند دلفی، طی دو های کلیدی و روابط میان آنبرای تعیین مؤلفه
ها خبره منتخب بهره گرفته شد. نخست از خبره 31مرحله و با مشارکت همه 

های مهم را تعیین کنند و مؤلفه یتخواسته شد تا میزان اهمیت و عدم قطع
پس از بازخورد نتايج دور اول، از آنان خواسته شد تا روابط  در مرحله دوم

را از طريق تکمیل ماتريس  متغیرها ان)تأثیرگذاری و تأثیرپذيری می یساختار
-های ورودی نرمهای حاصل از دلفی، دادهتبیین کنند. يافته (اثرات متقاطع

، بود. ويزاردافزار سناريو مک و نرمافزار میکافزارهای کمی مورداستفاده، نرم
های کلیدی از حیث مک روابط میان مؤلفهافزار میکبر اساس خروجی نرم

افزار گیری از نرمتأثیرگذاری و تأثیرپذيری تحلیل شد و سرانجام با بهره
 2در شکل  .شدهای محتمل و فضای سناريويی ترسیم سناريو ويزارد، حالت

 د.شوايی پژوهش مشاهده میای از فرايند اجرصهلاخ

 

 منبع نگارندگان(پژوهش )های روش چارچوب و گام. 2شکل 
Figure 2. Framework and steps of research method (authors' source) 

اول
تعریف مساله، شناسایی سیستم و دامنه پژوهش•

دوم
پویش محیطی و مرور منابع و مستندات برای شناسایی مؤلفه های اثرگذار  •

سوم
برای شناسایی مؤلفه های اثرگذار  ( نفر12)مصاحبه عمیق با خبرگان منتخب•

چهارم
لفی و نیز تبیین پنل مزبور دو مرحله دیگر برای تحلیل نتایج د)برگزاری پنل خبرگان و جمع بندی و تأیید یافته های قبلی•

(و تأیید سناریوها نیز تشکیل شد

پنجم
(برحسب درجه اهمیت و عدم قطعیت)برای تعیین عوامل کلیدی( خبره19با مشارکت )پیمایش دلفی دو مرحله ای •

ششم
شناسایی پیشران ها و روابط متقابل با استفاده از ماتریس اثرات متقاطع و نرم افزار میک مک•

هفتم
تعیین سناریوهای سازگار با استفاده از نرم افزار سناریوویزارد  •
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 (. 3پذيری و تأيید پذيری استفاده شد )جدول )اعتبار(، انتقال  در بخش کیفی تحقیق جهت بررسی روايی از قابلیت باورپذيری 

 
 روايی و پايايی بخش کیفی. 1جدول 

Table 1. Validity and reliability of the qualitative part 
 

 نتیجه روش  

ی
رواي

 قابلیت باورپذيری )اعتبار( 
 تأيید تأيید فرايند پژوهش توسط هفت متخصص

 تأيید استفاده از دو کدگذار جهت کدگذاری چند نمونه مصاحبه
 تأيید نظرات سه متخصص که در پژوهش مشارکت نداشتند پذيریانتقال

 تأيید هاثبت و ضبط تمامی مصاحبه تايیدپذيری

ی
پاياي

 

 تأيید در اختیار قرار دادن اطلاعات به اساتید راهنما و مشاور حسابرسی فرآيندمطالعه 

 موضوعی دو کدگذارتوافق درون
تحلیل سه مصاحبه توسط محقق و همکار و مشخص نمودن کدهای مشابه و 

 غیرمشابه

 71تعداد کل کدها: 
 12تعداد کل توافقات: 

 1تعداد کل عدم توافقات: 
 %7/27کدگذار: پايايی بین دو 

 و تأيید پايايی %24بیشتر از 

 

 ی پژوهشهایافته
ی پژوهش نشان داد که بیشترين گروه نمونه مربوط شناختتیجمعنتايج 

 2/42) سال 44 یبالادرصد(، بیشترين گروه سنی  4/21) مردانبه 

 1/47) سابقهسال  24درصد(، بیشترين سابقه شغلی مربوط به بالای 
 .استدرصد( 

 
 کنندگان در پژوهشهای جمعیت شناختی مشارکتتوصیف ويژگی. 2جدول 

Table 1. Description of demographic characteristics of research participants 
 

 درصد فراوانی هاگروه جمعیت شناختیهای ویژگی

 جنسیت
 4/21 37 مرد

 4/34 2 زن

 رده سنی

 1/4 3 سال 14زير 
 3/02 2 سال 44تا  14

 2/42 34 سال 44بالای 

 سابقه شغلی

 2/34 1 سال 34زير 
 1/22 4 سال 24تا  34

 1/47 33 سال 24بالای 

 
های حاصل از مرور منابع و مستندات و نیز سازی يافتهپس از همگن

های رسانهمؤلفه اثرگذار بر آينده  12ها توسط پژوهشگران، تعداد مصاحبه
تیم پژوهش پس از شناسايی و . دسته احصا شد 2در ورزشی کشور 

نگر )نگاه کل یشناختيايیها تلاش کرد تا با نگاهی پواستخراج اين مؤلفه
ها با يکديگر را تا حد امکان يگاه و ارتباطات اين مؤلفه، جای(و سیستم

ترسیم کند؛ بنابراين از طريق برگزاری نخستین پنل خبرگی، اقدام به 
ها با همديگر و حذف برخی ها )ترکیب برخی مؤلفهيش اين مؤلفهپالا

 12بر اين اساس، از میان . نمود (ديگر که تأثیرگذاری زيادی نداشتند
عنوان مؤلفه کلیدی که سناريوهای آينده مؤلفه به 32عداد مؤلفه اولیه ت

 (.1)جدول  شناسايی شدند ،را رقم خواهند زد های ورزشی کشوررسانه
 

 های ورزشی ايرانآينده رسانههای پیشران. 3جدول 
Table 2. Future drivers of Iranian sports media 

 

 های فرعیپیشران اصلیهای پیشران
 های ورزشیتغییر محتوای رسانه .3 محتوا

 های ورزشی بر اساس نیاز روز جامعهروز شدن محتوای رسانهبه .2
 های ورزشی ساير کشورهای موفق و پیشروالگوبرداری از محتوای رسانه .1
 های ورزشیپرهیز از نگارش محتواهای زرد خبری در رسانه .0
 چاپی، ديداری و شنیداری( در فضای مجازی) یورزشهای ی رسانهحضور همه .4
 های ورزشینیازسنجی از جامعه در خصوص محتوای رسانه .2
 تولید محتواهايی با جذابیت بصری بالا .7

 های ورزشی خارجی باکیفیتخريداری برنامه .2 اقتصادی
 های ورزشی باکیفیت داخلیهزينه در تولید برنامه .1
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 های فرعیپیشران اصلیهای پیشران
 منابع انسانی شايسته و متخصصهزينه کردن در جذب  .34

 های ورزشیتأمین فضای استاندارد موردنیاز برای رسانه .33 هازيرساخت
 های ورزشیتأمین تجهیزات موردنیاز مدرن و پیشرفته برای رسانه .32

 های ورزشی توسط مراکز آموزشی و دانشگاهیآموزش نیروهای انسانی و متخصص برای رسانه .31 آموزش
 های ورزشیبخشی آموزشی به نیروهای انسانی در رسانهالمللی برای کیفیتهای بینجذب مربی .30
 های ورزشیروز در حوزه رسانههای بهتألیف و ترجمه کتاب .34

 های ورزشیتدوين برنامه جامع توسعه کمی رسانه .32 ريزیبرنامه
 های ورزشیتدوين برنامه جامع توسعه کیفی رسانه .37
 های ورزشیتنوع در رسانهريزی در خصوص ايجاد برنامه .32

 
مورد(، در بخش بعدی، از  4های اصلی )به دلیل تعداد کم پیشران

دور نخست پیمايش دلفی  بررسی منظوربه مؤلفه کلیدی خروجی پنل 32
استفاده و تدوين پرسشنامه سنجش درجه اهمیت و درجه عدم قطعیت 

 .آمده است 0 کلیدی در جدول یهامؤلفه. اهمیت و عدم قطعیت شد
 

 های ورزشی ايرانرسانههای کلیدی آينده اهمیت و عدم قطعیت مؤلفه. 4جدول 
Table 3. Importance and uncertainty of key components of the future of Iranian sports media 

 

 هاپیشران
اهمیت/عدم 

 قطعیت

 درجه اهمیت/ درجه عدم قطعیت
 11تا  1طیف لیکرت از 

به  11به معنای خیلی کم و  1)
 معنای خیلی زیاد(

 مجموع امتیاز
)نمره اهمیت 

+ عدم 
 قطعیت(

 های ورزشیتغییر محتوای رسانه
 اهمیت

 عدم قطعیت
1 
7 

32 

 های ورزشی بر اساس نیاز روز جامعهروز شدن محتوای رسانهبه
 اهمیت

 عدم قطعیت
34 
7 

37 

های ورزشی ساير کشورهای موفق و الگوبرداری از محتوای رسانه
 پیشرو

 اهمیت
 عدم قطعیت

7 
2 

31 

 های ورزشیپرهیز از نگارش محتواهای زرد خبری در رسانه
 اهمیت

 عدم قطعیت
2 
2 

30 

چاپی، ديداری و شنیداری( در فضای ) یورزشهای ی رسانهحضور همه
 مجازی

 اهمیت
 عدم قطعیت

2 
2 

30 

 های ورزشینیازسنجی از جامعه در خصوص محتوای رسانه
 اهمیت

 عدم قطعیت
1 
2 

34 

 تولید محتواهايی با جذابیت بصری بالا
 اهمیت

 عدم قطعیت
2 
2 

30 

 های ورزشی خارجی باکیفیتخريداری برنامه
 اهمیت

 عدم قطعیت
7 
2 

31 

 داخلیهای ورزشی باکیفیت هزينه در تولید برنامه
 اهمیت

 عدم قطعیت
7 
7 

30 

 هزينه کردن در جذب منابع انسانی شايسته و متخصص
 اهمیت

 عدم قطعیت
2 
2 

30 

 های ورزشیتأمین فضای استاندارد موردنیاز برای رسانه
 اهمیت

 عدم قطعیت
7 
7 

30 

 های ورزشیتأمین تجهیزات موردنیاز مدرن و پیشرفته برای رسانه
 اهمیت

 عدم قطعیت
7 
7 

30 

های ورزشی توسط آموزش نیروهای انسانی و متخصص برای رسانه
 مراکز آموزشی و دانشگاهی

 اهمیت
 عدم قطعیت

2 
7 

34 

بخشی آموزشی به نیروهای المللی برای کیفیتهای بینجذب مربی
 های ورزشیانسانی در رسانه

 اهمیت
 عدم قطعیت

7 
2 

31 

 های ورزشیروز در حوزه رسانههای بهتألیف و ترجمه کتاب
 اهمیت

 عدم قطعیت
2 
2 

30 

 های ورزشیتدوين برنامه جامع توسعه کمی رسانه
 اهمیت

 عدم قطعیت
2 
2 

30 

 های ورزشیتدوين برنامه جامع توسعه کیفی رسانه
 اهمیت

 عدم قطعیت
2 
7 

34 

 های ورزشیريزی در خصوص ايجاد تنوع در رسانهبرنامه
 اهمیت

 عدم قطعیت
2 
2 

30 
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های آينده رسانهثر بر ؤدر گام بعد و پس از شناسايی عوامل کلیدی م
ها، و نظر خبره یمؤلفه کلیدی بر اساس رأ 32، از بین ورزشی کشور

انتخاب  ،دارند و بیشترين عدم قطعیت را اهمیتهايی که بیشترين مؤلفه
عنوان معیار انتخاب پیشران و عدد مجموع حسابی اين دو شاخص، به

هايی که تعريف شد. بر اين اساس با اجماع پنل خبرگان، تمامی مؤلفه
)از مجموع کلی  34بیشتر از  ها،آن یتمجموع امتیاز اهمیت و عدم قطع

غییر تبرای مثال  عنوان پیشران برگزيده شدند.شده بود، به( امتیاز 24
اهمیت بالا )یت اهم باهای ازجمله پیشران های ورزشیمحتوای رسانه

( استهای ورزشی مشخص های رسانهايجاد تغییر برای محتواهای برنامه
نا يعنی از ابهام،  استاز سوی ديگر، دارای عدم قطعیت بالايی نیز 

 .استینانی، عدم قطعیت و عدم اطمینان بالايی نیز برخوردار اطم
اند عبارت های ورزشی کشورتوسعه رسانههای اين اساس، پیشرانبر 

 هایرسانه یشدن محتوا روزبهی، ورزش هایرسانه یمحتوا رییتغ: از
 یاز جامعه در خصوص محتوا یازسنجین، روز جامعه ازیبر اساس ن یورزش
 هایرسانه یو متخصص برا یانسان یروهاین آموزشی، ورزش هایرسانه
برنامه جامع توسعه  نيتدوو  یو دانشگاه یراکز آموزشتوسط م یورزش

 ی.ورزش هایرسانه یفیک
ها دارای دو عدم قطعیت هستند که در تحلیل هرکدام از اين پیشران

نامه، های اين پرسشکار خواهند رفت. البته بر اساس يافته سناريويی به
مواردی توجه وجود دارند )قابل یتيا عدم قطع یتهای ديگری بااهممؤلفه

ها شمار پیشران که در پژوهش حاضر در شده است( 30ها که جمع آن
دارند و در  موردمطالعهای در سیستم لحاظ نشدند اما اثرگذاری برجسته

 توصیف سناريوهای آينده به کار گرفته خواهند شد.
ش های سنجحاصل از نتايج پرسشنامه یهاپس از استخراج پیشران

عوامل کلیدی، در گام دوم از فرايند دلفی، از  یتاهمیت و عدم قطع
طريق پرسشنامه ماتريس تحلیل تأثیرات متقاطع، اثرگذاری و اثرپذيری 

روش تحلیل ساختاری،  هرکدام از اين عوامل بر يکديگر بررسی شد. در
ی شود. برامی یبندديگر درجه یبر روند )مؤلفه( ها (تأثیر هر روند )مؤلفه

مؤلفه کلیدی  32شامل  32*32اين منظور، از ماتريسی به ابعاد 
از حیث )ها ، استفاده شد تا وضعیت هر يک از آنشدهيیشناسا

 شود.در سیستم مشخص  (تأثیرگذاری، تأثیرپذيری و روابط متقابل
مک )برای تحلیل روابط ساختاری میان افزار میکبر اين اساس، نرم

شده های استخراجشاخص سازی شد و متغیرها وپیاده (های کلیدیمؤلفه
مک بررسی و گیری از روش تحلیل تأثیرات متقابل در محیط میکبا بهره

 (3)نمودار گونه که در نقشه تأثیرات مستقیم متغیرهاهمانشد. تحلیل 
شده در بخش قبل، بر اساس پیشران شناسايی پنجشود، مشاهده می
ترين درجه تأثیرگذاری و لادارای با افزار نیز، درمجموعخروجی نرم

عنوان متغیرهای دووجهی ريسک، در اند و بهشده تأثیرپذيری شناخته
. اندگرفته تأثیرات قرار «منطقه پیوندی»، و سمت راست نقشه لاقسمت با

ها از ساير موارد صورت که اين پنج پیشران، بیشتر از ساير پیشرانينبد
گذاشتند. از سوی ديگر، سه پیشران می گرفتند و هم تأثیریمتأثیر 

موفق و  یکشورها ريسا یورزش هایرسانه یاز محتوا یالگوبردار»
ی و ورزش هایدر رسانه یزرد خبر یاز نگارش محتواها زیپره، شرویپ

 ی( در فضایداریو شن یداريد ،ی)چاپ یورزش هایرسانه همه حضور
ياد، وابستگی کم(. يک قرار دارند )نفوذ ز« مستقل»در منطقه « یمجاز

در منطقه « تیفیباک یخارج یورزش هایبرنامه یداريخر»پیشران 
 دیتول»قرار دارد)نفوذ کم، وابستگی زياد( و نهايتا نه پیشران  «وابسته»

 یورزش هایبرنامه دیدر تول نهيهز، بالا یبصر تیبا جذاب يیمحتواها
، و متخصص ستهيشا یکردن در جذب منابع انسان نهيهزی، داخل تیفیباک
 زاتیتجه نیتأمی، ورزش هایرسانه یبرا ازیاستاندارد موردن یفضا نیتأم

 هاییجذب مربی، ورزش هایرسانه یبرا شرفتهیمدرن و پ ازیموردن
های در رسانه یانسان یروهایبه ن یآموزش یبخشتیفیک یبرا المللینیب

ی، ورزش هایروز در حوزه رسانهبه هایو ترجمه کتاب فیتألی، ورزش
در  یزيربرنامهی و ورزش هایرسانه یبرنامه جامع توسعه کم نيتدو

 «خودمختار» در منطقه« یورزش هایتنوع در رسانه جاديخصوص ا
)وابستگی کم، نفوذ کم( قرار دارند. بنابراين در اين مرحله، مناطق 

 ها در ماتريس مشخص شدند. چهارگانه پیشران
 

 
 

 گانه 32های کلیدی یرمستقیم( مؤلفهو غنقشه تأثیرات مستقیم ). 1نمودار 
Figure 1. Map of direct (and indirect) effects of 18 key components 

 
 کرديبا رو) یخروج یوهايبه سنار دنیانجام کار تا رس ندآيفر
با  وهايسناری ریگگونه بود که نخست، منطق شکل ينبد ی(اکتشاف

شد.  نییها تبآن یهاتیقطع و عدم شرانیپ یروهاین لیاستفاده از تحل
 سيدر قالب ماتر یامتقاطع، پرسشنامه آثار لیروش تحل بریهسپس، با تک

سازی ترتیب، از طريق کمیطراحی و توزيع شد. بدين 3متقاطع آثار لیتحل

                                                                                                
1. Cross-Impact Balance Analysis (CIB) 
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افزار نرم زم برایلابندی نتايج، ورودی های کیفی خبرگان و جمعديدگاه
. ماتريس تحلیل آثار متقاطع میان عدم شدسناريو ويزارد فراهم 

افزار سناريو ازآن، نرمپس. آمده است 2های اصلی، به شرح شکل قطعیت
شده، سناريوهای منطقی و دارای ويزارد بر اساس تنظیمات انجام

پنج دهد. فضای کلی سازگاری قوی يا نسبی را استخراج و ارائه می
شده و سپس  نمايش داده 4سناريوی اصلی پژوهش در قالب جدول 

از خلال هر يک از سناريوهای  های ورزشی کشوررسانهتوصیف آينده 
 شد.بديل ارائه 

 

 های اصلیهای کلیدی از پیشرانیتعدم قطع برحسبتعیین سناريوهای چهارگانه . 1جدول 
Table 4. Determining the four scenarios in terms of key uncertainties of 

the main drivers 
 

 نام وضعیت درجه مطلوبیت وضعیت پیشران

 محتوا
 تغییر محتوا ینانهبخوش سبز

 ییر محتواتغعدم بدبینانه قرمز

 روز شدن محتوابه
 روز شدن محتوابه بینانهخوش سبز

 روز شدن محتواعدم به بدبینانه قرمز

 نیازسنجی
 نیازسنجی از جامعه بینانهخوش سبز

 عدم نیازسنجی از جامعه بدبینانه قرمز

 آموزش
 آموزش منابع انسانی بینانهخوش سبز

 عدم آموزش منابع انسانی بدبینانه قرمز

 ريزیبرنامه
 تدوين برنامه جامع بینانهخوش سبز

 عدم تدوين برنامه جامع بدبینانه قرمز

 32  32 امتیاز کل اثر

 
 های ورزشی ايرانآينده رسانهاثرات متقاطع  سيدر ادامه ساختار ماتر

 یمنظرات خبرگان است ترس بیکه حاصل ترک زارديووسناري افزاردر نرم
 .است شده

 

 
های های اصلی از پیشرانماتريس تحلیل آثار متقاطع میان عدم قطعیت. 3شکل 

 منتخب
Figure 3. Matrix analysis of intersections between the main uncertainties 

of the selected drivers 

 
 های ورزشی کشور )بی کیفیت(آينده رسانهسناريوی سازگار با . 4شکل 

Figure 4. Scenario compatible with the future of the country's sports 

media 
 

که مشخص است، از بین دو سناريوی پیشنهادی، تنها  گونههمان
(. 3سناريوی شماره دارد )يک سناريو در وضعیت امیدوارکننده قرار 

يعنی با تغییر محتوا، ؛ نیز در وضعیت بحرانی قرار دارد 2سناريوی شماره 
روز شدن محتوا، آموزش دادن به منابع انسانی و تدوين برنامه جامع به

های ورزشی در توان انتظار بهبود وضعیت رسانه، میهای ورزشیرسانه
 آينده را داشت.

 

 گیریبحث و نتیجه
با  های ورزشی کشوررسانه ندهيآ یوپردازيسنار هدف از پژوهش حاضر

بخش نشان داد که  های اين پژوهشيافته. استپژوهی ندهياستفاده از آ
ها و عدم انشرهای کلیدی، پیبندی مؤلفهاول شامل شناسايی و دسته

ی، ورزش هایرسانه یمحتوا رییپیشران تغ پنجهای مرتبط است. قطعیت
، روز جامعه ازیبر اساس ن یورزش هایرسانه یشدن محتوا روزبه
 آموزشی، ورزش هایرسانه یاز جامعه در خصوص محتوا یازسنجین
توسط مراکز  یورزش هایرسانه یو متخصص برا یانسان یروهاین

 هایرسانه یفیبرنامه جامع توسعه ک نيتدوو  یو دانشگاه یآموزش
شده و روابط اثرگذاری و اثرپذيری میان  در اين بخش تعیینی، ورزش
بخش دوم به شناسايی و توصیف  همچنین شده است.ها تحلیلمؤلفه

های ها و عدم قطعیتسناريوهای محتمل و سازگار بر اساس پیشران
خص شد از بین دو سناريوی پیشنهادی، تنها ت و مشربط، پرداخته اسذی

(. 3سناريوی شماره دارد )يک سناريو در وضعیت امیدوارکننده قرار 
يعنی با تغییر محتوا، ؛ نیز در وضعیت بحرانی قرار دارد 2سناريوی شماره 

روز شدن محتوا، آموزش دادن به منابع انسانی و تدوين برنامه جامع به
های ورزشی در ن انتظار بهبود وضعیت رسانهتواهای ورزشی، میرسانه

 آينده را داشت.
ی است؛ ورزش هایرسانه یمحتوا رییتغهای پژوهش، پیشرانيکی از 

( 2423(، عزيزمرادی )2423که اين با نتايج زارعی بیدسرخی و همکاران )
ها در ساير های رسانهظرفیت. است( همخوان 2424و پوکزواردوسکی )
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عنوان ابزاری های اقتصادی و سیاسی سبب شده است تا از آن بهحوزه
قدرتمند در راستای نیازهای بشری ياد شود. اين مسئله موجب شده تا 

ها، ازپیش باشد. يکی از انواع رسانهها در فضای فعلی بیشاهمیت رسانه
عنوان يکی از های ورزشی به. رسانهاستهای ورزشی رسانه

های المللی هستند. جذابیتها در سطح بینرسانه ترينپرمخاطب
های ورزشی و مخاطبان گسترده آن در هر سطح و ويژگی، باعث رسانه

نفوذ بر افراد ها در اعمالعنوان يکی از قدرتمندترين رسانهشده تا از آن به
های ورزشی سبب شده تا همواره های گسترده رسانهياد شود. ظرفیت
ها و همچنین تقويت شکال جديدی از رسانهگیری اسعی در شکل

های موجود، وجود داشته باشد. اين مسئله منجر به ايجاد اشکال رسانه
های ورزشی شده است که هرروز نیز به تعداد و کیفیت جديدی از رسانه
های ورزشی ناشی از تغییرات در شود. تغییرات در رسانهآنان افزوده می
. از طرفی توسعه فناوری و تکنولوژی استان های مخاطبنیازها و خواسته

های های جديدی در حوزه رسانهالمللی سبب شده تا ظرفیتدر سطح بین
ها همواره در مسیر رشد و ترقی صورت کلی رسانهورزشی ايجاد گردد. به

اند. اين مسئله باعث شده اند و سعی در پاسخ به نیازهای جامعه داشتهبوده
ای در اين حوزه، های بالقوهگیری پتانسیللاست تا علاوه بر شک

 بهها ايجاد شود. های سنتی ازجمله روزنامهمشکلاتی در خصوص رسانه
ای در ها سبب بروز مشکلات عمدهی که امروزه اشکال جديد رسانهصورت

توان موانع های سنتی شده است. بدون شک نمیصنايع وابسته به رسانه
المللی ايجاد ها در عرصه بینيافتگی رسانههو مشکلاتی برای رشد و توسع

ها در پاسخ به خواست مردم و جوامع يافتگی رسانهکرد چراکه توسعه
 .است

 هایرسانه یشدن محتوا روزبههای پژوهش پیشرانيکی ديگر از 
؛ که اين موضوع با نتايج مرادی و است روز جامعه ازیبر اساس ن یورزش

. است( همخوان 2431( و کاتز )2424سکی )(، پوکزواردو2423همکاران )
ای و عوامل رسانه»( در پژوهشی تحت عنوان 2423مرادی و همکاران )

يافتند که با پیدايش و گسترش به اين نتايج دست « سلامت اجتماعی
ها، جامعه نیز دچار دگرگونی های نوين و کاربرد آن در تمام زمینهفناوری

ای های جديد و پیچیدهسترده و پديدهشد. افراد جامعه با اطلاعات گ
يافته، جامعه اطلاعاتی نام گرفت که پیچیدگی اند. جامعه تحولروبرو شده

مسائل، تغییر و تحولات سريع، گستردگی و وسعت زياد اطلاعات، 
های آن دسترسی آسان به اطلاعات و رشد سريع علم و فناوری از ويژگی

درستی در اين فضای توانند بهخود نمیاست. ديگر، افراد با آن سواد قبلی 
های علمی، تخصصی، شغلی جديد، نیازهای اطلاعاتی خود را در زمینه

( تحقیقی در ارتباط با مربیان و 2424و... برآورده کنند. پوکزواردوسکی )
ای رسانه هایمهارت شناخت که اين داشت بر قهرمانان انجام داد و اشاره

 موضوعی اهداف سازمانی تحقق منظوربه آنانبر  نفوذاعمال و افراد
 ارتباط، ايجاد اساس بر همین .است انسانی رفتار مطالعه در اساسی

 ارتباط، اين برقراری در و انگیزدبرمی در انسان را بودن اجتماعی احساس
 که جايی يابد تامی دست جديد فکرهای طرز و های تازهمهارت به فرد

 تریشکل پیچیده انسانی ارتباطات شوند،می ترگسترده هاهرچه سازمان
 احساسات و شغلی که مسائل داشت توجه بايد همچنین گیرند.می خود به

 .است ارتباط در عوامل اثرگذار ازجمله ای آنانعوامل رسانه و مديران
از جامعه در خصوص  یازسنجینهای پژوهش، پیشرانيکی ديگر از 

اکثر اوقات مجريان بدون شناخت کافی  .استی ورزش هایرسانه یمحتوا
ها تدارک ديده و به ی را برای آنيهااز نیازها و مشکلات مردم برنامه

 مورد موفقیتها برنامه یجهدرنت .کنندمی اجرا  شکل دستوری و آمرانه
 لزوم همواره منابع، محدوديت ديگر طرف از. آورندیبه دست نم را انتظار

از جامعه در خصوص  شوند. نیازسنجیمی يادآور را هااولويت به پرداختن
 برای اطلاعات منظم یآورجمع شامل یورزش هایرسانه یمحتوا

 تحلیل، ی،شناساي به قادرها آن تا است گذارانیاستسو  کارکنان
 هایرسانه یجامعه در خصوص محتوا از تعیین نیازهای و بندیيتاولو

 ی شوند.ورزش
و  یانسـان  یروهـا ین آمـوزش هـای پـژوهش،   پیشـران يکی ديگـر از  

ی و دانشـگاه  یتوسط مراکـز آموزش ـ  یورزش هایرسانه یمتخصص برا
 3و هـايس  (2437(، فلاح )2432؛ که اين با نتايج نیری و همکاران )است

آمـوزش نیـروی انسـانی از     درواقـع  .اسـت ( همخوان 2431و همکاران )
و  آيـد یحساب م ـها بهموضوعات در ارتقاء سطح کیفی سازمان ينترمهم

انسـانی کمـک    یهـا استمرار آن به پويـايی مجموعـه و توسـعه مهـارت    
هـا و  نیز در اين راستا اقدام بـه برگـزاری دوره   یورزش های. رسانهکندیم

آموزشـی بـرای منـابع     هـای یو همچنین سخنران شدهيفتعر یهاکارگاه
 رونـد  درتغییـرات اساسـی    .نمايندیارکنان و مدرسان مانسانی در حوزه ک

هـای  هـا و حیطـه  های ورزشی سبب شده تا امـروزه فعالیـت  توسعه رسانه
هـای  های ورزشی شکل گیـرد. از طرفـی رشـد شـبکه    مختلفی در رسانه
های مربـوط  ها موجب شده تا فعالیتگیر شدن اين شبکهاجتماعی و همه

ای گـردد. بـدون شـک ايـن     ییـرات عمـده  های ورزشی دچار تغبه رسانه
روی  در پـیش  ابهـام  پـر ای دهـد کـه آينـده   تغییـرات سـريع نشـان مـی    

هـای ورزشـی   . نامشـخص بـودن آينـده رسـانه    اسـت های ورزشی رسانه
هـای لازم  گردد تا نتـوان زيرسـاخت  خصوص در کشور ايران، سبب میبه

نامشـخص بـودن   جهت تطابق وضع موجود با وضع آينده را فراهم نمود. 
گـردد تـا   خصوص در کشور ايران، سـبب مـی  های ورزشی بهآينده رسانه

های لازم جهت تطابق وضـع موجـود بـا وضـع آينـده را      نتوان زيرساخت
هـای ورزشـی در کشـور    فراهم کرد. به عبارتی عدم توجه به آينده رسانه

نمايد.  گیر نسل آيندهای را در آينده گريبانتواند مشکلات عمدهايران می
هـای  اين در حالی است که وجود برخـی مشـکلات در خصـوص رسـانه    

ورزشی در حال حاضر در ورزش کشور ازجمله عدم حق پخش مسـابقات  
. عـدم  اسـت ورزشی ناشی از عدم توجه به اين مسئله در سالیان گذشـته  

های ورزشـی سـبب   توجه گذشتگان به تغییرات سريع در خصوص رسانه
های ورزشـی کشـور ايـران در    اضر وضعیت رسانهشده است تا در حال ح

تری برخوردار باشـد  يافته، از وضعیت نامناسبمقايسه با کشورهای توسعه
                                                                                                
1. Hayes 
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ی مناسـب بـرای رفـع    هاراهيکی از  واقع در. و نواقص زيادی داشته باشد
 یورزش هایرسانه یو متخصص برا یانسان یروهاین آموزش اين دغدغه،

 .استی اهو دانشگ یتوسط مراکز آموزش

ی هابانکشود تا با ايجاد با توجه به نتايج تحقیق حاضر پیشنهاد می 
های ورزشی رسانه ندهيآ یوپردازيسناراطلاعاتی در خصوص روند توسعه 

کشور در خصوص وضعیت اين مسئله؛ شرايطی جهت اشراف محیطی بر 
عوامل رسانه فراهم شود. همچنـین بـا توجـه بـه نتـايج تحقیـق حاضـر        

های ورزشی کشور در جهت بهبـود  گردد تا با پوياسازی رسانهپیشنهاد می
ی محیطـی در مسـیر توسـعه سـواد     هامحرکتعاملات اجتماعی و ايجاد 

های ورزشی کشور فراهم رسانه توسعهی، ارتباطی، شرايطی جهت ارسانه
شود تا با تطابق شود. همچنین با توجه به نتايج تحقیق حاضر پیشنهاد می

ی و همچنـین  ارسـانه با اهداف  هاسازمانانداردهای شغلی موجود در است
ی ارسـانه ی کارکنان با تأکیـد بـر سـواد    هاشغلبازنگری و اصلاح شرح 

هـای ورزشـی کشـور ايجـاد     شرايطی جهت بهبود دغدغه در میان رسانه
 شود.

توان به اين موارد اشاره کرد: حاضر می پژوهشهای از محدوديت
نابراين در ب ؛استمحدود به يک گروه خاص  رموردنظجامعه 

بايد احتیاط کرد. همچنین  جوامعاين تحقیق به ديگر  هایيافتهیمتعم
که نامشان در  و خبرگان امکان همکاری با بعضی از مديران ارشد

ها در اولويت بود، ها و مصاحبه با آنفهرست خبرگان برای مراجعه به آن
 تعداد. متقاعد کردن نشد میسر هاآن نداشتنعلاقه  و زياد دلیل مشغله به

که به موضوعات مدنظر تسلط داشته باشند،  یاکافی از خبرگان حرفه
آتی  ینهمچنین به محقق. گیر و پرزحمت بودبرای پژوهشگر بسیار وقت

پژوهی موانع توسعه شود که تحقیقی تحت عنوان آيندهپیشنهاد می
هش با ساير رويکردها و انجام دهند. همچنین پژو رسانه صنعت
در صنعت ورزش و  ی مختلفهارسانهو ابعاد  پژوهیهای آيندهروش

 موردتوجهامید است نتايج اين پژوهش  ها انجام پذيرد.مقايسه تطبیقی آن
ی مرتبط قرار گیرد تا با تدوين برنامه جامع نهادهامديران، مسئولین و 

ها در آينده را  رسانههای ورزشی، بتوان انتظار بهبود وضعیت رسانه
 داشت.
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