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A B S T R A C T 

The role of social networks in the team identity of fans of Iran's Premier 

League football teams was examined considering the mediating role of 

controlling team corruption. The study was carried out as a quantitative work 

following a correlational method. The study population included all the fans 

of the Iran Premier League football teams. The sample size was estimated 

equal to 270 using Haier's approach, and to ensure reliability, 300 

questionnaires were collected, out of which 272 questionnaires were fully 

answered and analyzed. The participants were selected through a simple 

random sampling method. The measurement tools included three 

questionnaires of social networks (Jahanbani, 2017), reduction of team 

corruption (Zare et al., 2015) and team identity (Shojaei et al., 2016). The 

content and form validity of the tools were confirmed. Frequency, mean, 

standard deviation and multiple regression (structural equations) tests were 

used for data analysis in SPSS and SmartPLS3. The results showed that 

social networks (0.57) and team corruption control (0.42) had a significant 

effect on the fans' team identity, and social networks (0.64) had a significant 

effect on corruption control. The findings indicated that sports teams can 

establish disciplinary systems to encourage or punish players, formulate 

efficient rules and regulations in league transfers, prevent corruption in the 

process of recruiting players, and provide transparent facilities to players and 

team managers. Through this, they can provide the ground for team 

identification of sports fans.
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Extended Abstract 

Introduction 

Expansion of the media and social networks has caused an unprecedented popularity of sport teams 

in the society. On the other hand, it can be said that sports have increasingly used the media and 

social networks. Sports, media, and social networks have many common characteristics. First, they 

have become global phenomena and issues. Second, they are growing and profitable industries, and 

third, considering sports and media in today's sense, they both are global phenomena. In addition, 

both have wide and diverse dimensions including social, cultural, and political dimensions (Zare et 

al., 2015). Social networks are one of the main and key factors of successful relationships with 

fans, which play an important role in creating, developing and maintaining relationships. In order 

to maintain relations with sport consumers in sports marketing, special social networks are formed 

for sport organizations or clubs (Dis et al., 2021). Identity is formed by the connection between 

practical experiences (offline) and non-practical experiences (online). Hence, the ongoing 

formation, maintenance, and support of one's identity depends to a small extent on membership in a 

group (McPherson   & Kirer, 2021). Some researchers consider team identity as a variable that can 

lead to fan satisfaction and their purchase decisions (Funk et al., 2022). 

Social media as a marketing tool can inform, expand relationships, advertise and enrich consumer 

experiences, create awareness, increase brand sales and increase customer loyalty, increase the 

value of football star contracts, promote the organization's brand and promote sports, and develop 

brand communication. During the last few seasons of the Iranian Premier League, many cases of 

corruption in football have appeared and the team identity of many teams such as Mes Rafsanjan, 

Sepahan, etc. has come under the spotlight. The media and social networks have a great impact on 

the fight against corruption in the country's sport sector. The existence of social networks has 

become more necessary and important to prevent corruption in Iranian football leagues. Given the 

penetration and significance of social networks, as well as their impact on fan loyalty, team 

identity, and the reduction of team-related corruption, this area has received relatively little 

attention in the context of sports in the country, particularly among Iranian football clubs, despite 

its critical role in mitigating corruption and enhancing the identity of Iranian football teams. 

Methods 

The present study is applied in terms of its objective and employs a field-based approach for data 

collection. The statistical population consisted of all the fans of the football teams of the Premier 

League or Iran. The statistical sample of the fans of the popular Premier League teams (Perspolis, 

Esteghlal, Sepahan, and Traktor) was selected. A total of 283 questionnaires were returned, of 

which 272 questionnaires were fully answered and were analyzed. The research tool included a 50-

item questionnaire for the three main variables and 10 of their dimensions designed based on a 5-

point Likert’s scale. The content and face validity of the tool was confirmed using the opinion of 13 

experts, including five professors of sports management, four Phd students, and four coaches and 

officials of sports teams. According to the Kolmogorov-Smirnov test for the distribution of the 

research data, the significance level of all components is less than α >.0.0 , so the distribution of all 

data is abnormal. Considering the complex structure of the model, non-normal distribution of major 

variables (SPSS software) and the default type of researcher analysis, SmartPLS software was used 

for factor analysis and path analysis between variables. 

Results 

As listed in Table 2, the law effectiveness factors in the variable section of corruption control with 

an average score of (3.91) had the highest mean score, and trust in users in the variable section of 

social networks with an average score of (3.57) had the lowest mean score .Based on Table (6) and 

Figure (2), the factor analysis revealed that among the dimensions of the variables, three factors—



type of use (0.95), level of trust in users (0.91), and frequency of use (0.87)—played significant 

roles in explaining social networks. The effectiveness of laws (0.95) and regulatory factors, cultural 

factors, economic factors (0.92) also explained the effectiveness of team corruption control. In 

terms of fans' team identity, meeting needs (96) 0.0), social factor (0.94) and contextual 

participation (0.85) had a significant role in explaining the fans' team identity. In the contextual 

participation section, the dimensions of importance (0.84), nature (0.76) and ease (0.62) played a 

significant role. In the supply sector, the dimensions of individual need (0.93), mental health need 

(0.91), and sports need (0.89) had a significant role. Finally, in the social factor section, the 

dimensions of social commitment (0.90), tribalism (0.89), and kinship (0.88) had a significant role 

(Figure 2). Analysis of the path of direct relationships showed that social networks had a significant 

effect on the fans' team identity and corruption control with coefficients of 0.57 and 0.64, 

respectively. Corruption control had a significant effect on the fans' team identity with a coefficient 

of 0.42. The results of the bootstrapping test to measure the mediating variable showed that the 

mediating role of team corruption with a coefficient of 0.66 was significant in the effect of social 

networks on the fans' team identity. 

Conclusion 

The role of social networks in the team identity of fans of Iran's Premier League of football, 

assuming a mediating role for controlling team corruption, was examined. In general, it can be said 

that if the football teams in the Premier League use social networks in a correct way, they can 

better control the corruption of the team. This will also increase the strength of identity among the 

fans. The results showed that the social networks create more transparency, better control of 

corruption, and stronger identity. It is suggested to hold workshops and training courses in line with 

the proper use of social networks for fans and club employees to strengthen the team identity of 

fans and also to establish an efficient financial control system. Moreover, the development of 

efficient laws and regulations provides a foundation for controlling corruption in sports teams, 

enabling them to address club-related issues with greater transparency toward their fans. 
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«مقاله پژوهشی»

فوتبال  هاییمهواداران ت یمیت یتدر هو یاجتماع یاهنقش شبکه

 یمینترل فساد تک یانجیبا نقش م یرانبرتر ا یگل

 3براخاص نی، حس 2*یعی، شهرام شف 1یسور وبیا

چکیده
های فوتباال های اجتماعی در هویت تیمی هواداران تیمهدف از پژوهش حاضر بررسی نقش شبکه

آن از  کاردیو رو یپژوهش از ناو  کما نیامیانجی کنترل فساد تیمی بود. قش با نلیگ برتر ایران 
های فوتباال لیاگ برتار جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه هواداران تیم. ی بودنو  همبستگ

حصول اطمینان   یبرآورد شد و برا 271بود. حجم نمونه با استفاده از رویکرد هایر و همکاران برابر 
صاور  کامال پاسا  و ماورد ت لیال  ارار پرسشنامه باه 272مع آوری شد که پرسشنامه ج 011

گیری پاژوهش شاامل ساه صور  تصادفی سااده باود. ابا ار انادازهه گرفتند. روش نمونه گیری ب
( و 0011(، کااهش فسااد تیمای )زار  و همکااران،0017های اجتماعی )جهانبانی،پرسشنامه شبکه

در نفار(.  02بود که روایی م توایی و صوری تأیید شد ) (0011هویت تیمی )شجاعی و همکاران، 
های فراوانی، میانگین، ان راف معیار و رگرسایون جهت تج یه و ت لیل داده از آزموناین پژوهش 

 0اس.پای.اس.اس و اسامار  پای ال اس چندگانه )معادلا  ساختاری( با کما  نارم اف ارهاای 
اثر معنی ( 42/1کنترل فساد تیمی )(  و 17/1) اجتماعیهای استفاده شد. نتایج نشان داد که  شبکه

اثرمعنای داری بار  (44/1هاای اجتمااعی )شبکههویت تیمی هواداران داشتند و همچنین داری بر 
هاای انباباطی سیستم های ورزشی با گذاشتنتیمکه  حاکی از آن بودها یافته کنترل فساد داشت.

انین و مقررا  کارآمد در نقل و انتقالا  لیگ، جلاوگیری جهت تشویق یا تنبیه بازیکنان، تدوین  و
 تواننادیمااز فساد در فرآیند جذب بازیکنان و ارائه تسهیلا  شفاف به بازیکنان و سرپرستان تایم 

زمینه را برای هویت سازی تیمی هواداران ورزشی فراهم کنند.

دانشگاه  یورزش تیریمد ، گروهارشد یکارشناس. 0
 .رانیا ،رشت لان،یگ
 لان،یدانشگاه گ یورزش تیریمدر، گروه ایدانش .2

 .رانیا ،رشت
 لان،یدانشگاه گ یورزش تیریمد گروه ،یدکتر .0

 .رانیا ،رشت

 شهرام شفیعی نویسنده مسئول:*

 shafiee_shahram@guilan.ac.irرایانامه: 

 0410 /01/11: افتیدر  یتار
 12/11/0410: یبازنگر  یتار
 08/11/0410: رشیپذ  یتار

به این مقاله:استناد 
. حسین ،براخاصو  ؛شهرام، شفیعی؛ ایوب ،سوری
 یمیت تیدر هو یاجتماع های(. نقش شبکه0410)

با نقش  رانیبرتر ا گیفوتبال ل هایمیهواداران ت
 تیریمد ی. فصلنامه علمیمیکنترل فساد ت یانجیم

.021-048(، 4)02،یورزش یهاارتباطا  در رسانه

 های کلیدیواژه
 .کنترل فساد تیمی، شفافیت  وانین و مقررا ، هویت تیمی هواداران، جتماعیهای اشبکه

 ناشر این مقاله، دانشگاه پیام نور است. 0414 ©ق انتشار این مستند، متعلق به نویسندگان آن است. ح 
  این مقاله ت ت گواهی زیر منتشرشده و با رعایت شرایط مندرج در آدرس زیر مجاز است. 

(http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).This is an open access article under the CC BY 

https://sportmedia.journals.pnu.ac.ir/ 

https://doi.org/10.30473/jsm.2024.71968.1895
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2538-4961
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2345-5578
mailto:shafiee_shahram@guilan.ac.ir
file:///C:/Users/z.mohammadzadeh/AppData/Local/Temp/مقالات%20بهار%2014044/(http:/creativecommons.org/licenses/by/4.0/)


0414، تابستان 48 یاپیسال دوازدهم، شماره چهارم، پ ،یورزش یهاارتباطا  در رسانه تیریمد یفصلنامه علم  

 مقدمه 
بادن و ههان انساان باه  نیتمر یبرا یتیفعال عنوانبهورزش 
مجذوب را سراسر جهان  تیشده که جمع لیتبد یجهان یصنعت
درگیر این صانعت نفر  اردهایلیم کهای کرده است؛ به گونهخود 
شاده اسات  جاادیانی  در این صنعت ها شغل ونیلیو م اندشده

ورزش در  یارزش باازار جهاان .(2122، 0)استاتوپولو و همکاران
رود تاا یو انتظار م برآورد شددلار  اردیلیم 28/088، 2121سال 
)شاارکت  اباادی شیدلار افاا ا اردیاالیم 1/111بااه  2121سااال 
 یی، بااا رشااد و شااکوفاحااالنیباا (.2121 ،2یتجااار  قااایت ق
آشاکار شاده و فسااد،  از آن یتار ی، جنبه تارورزش صنعت

مشاهده  یتقلب و رشوه در ورزش به طور مکرر در پوشش خبر
ورزش از  یریاگهره(.  ب2100، 0شده است )گورس و چادوی 

 جامعه از سابقهیبسبب استقبال  های اجتماعی،و شبکهها رسانه
 ها ورسانه ،گفت که ورزش توانیم ییورزش شده است. از سو

باه خادمت  یاندهیف ا کاملاًبه طور   یرا ن های اجتماعیشبکه
از ل اا   هاای اجتمااعیشابکهو  ، رساانهورزش .گرفته است
هاا و دهیاکه به پد نیدارند. اول ا یمشترک یهایژگیو یمختلف
 عیکاه از صانا نیادوم ا. انادشاده لیتباد یجهان یهاموضو 
کاه باا  نیاساوم ا و شاوندیماو سودآور م ساوب  رشدروبه

-هدیهر دو از پد یامروز یورزش و رسانه به معنا درنظرگرفتن
 یکاه هار دو دارا نیاا تیو در نها رندیمربوط به  رن اخ یها

 باشاندیما سیاسای و یفرهنگ ،یابعاد گسترده و متنو  اجتماع
  .(2104و همکاران،  )زار 
رواباط  یدیاکلاصالی و از عوامال  یکی ای اجتماعیهشبکه 

 جااد،یدر ا ینقش مهم که باشندمی هوادارانارتباط با  درموفق 
حفاظ  منظورباه یورزشا یابیبازاردر توسعه و حفظ روابط دارد. 

ایجاد ی  شابکه اجتمااعی  از یکنندگان ورزشروابط با مصرف
 دیس) شودویژه برای سازمان یا باشگاه ورزشی بهره گرفته می

-شبکه تیاهمی، ورزش نهیزموا ع، در  در (.2120، 4و همکاران

ها و بین تیمروابط  در سازنده عامل  ی عنوانبه های اجتماعی
 کناان،یباز یرابطاه هاواداران بارا رایز ،شودمی شتریبهواداران 

1 Stathopoulou et al. 

2 The Business Research Company 

3. Gorse & Chadwick

4 Dees et al. 

 .(2100، 1و همکااران ی)لا اهمیت زیادی داردها میتو  انیمرب
توانند نقاش اساسای در ایجااد در  و های اجتماعی میشبکه

نگرش مناسب در ههن هواداران که برای ایجااد برناد باشاگاه 
، 4)سکیونساکی و دابروساکی  وی لازم است را داشاته باشاند

های اجتماعی مانند تلگرام اینساتاگرام، م بوبیت شبکه(. 2101
بخش ورزش و نهادهای ورزشی  بو سیفو  ترییتوواتس آپ، 
(. 2100، 7)نیاومن و همکااران تأثیر  رار داده استرا نی  ت ت 
این ارتباط باشند  کنندهلیتسههای اجتماعی ممکن است شبکه
، صف ه اینستاگرام یا  ورزشاکار ممکان اسات مثالعنوانبه
مرک  اطلاعا  و توزیع ساایت بارای ارائاه م صاول  عنوانبه

 لهیوسا بهتوانند های اجتماعی میشبکه نیبنابرا ؛ورزشکار باشد
ورزشکاران برای رسیدن به طرفداران بیرونی در سطح شخصی 

 مورداساتفادهو احساس صمیمیت و ن دیکی در ارتباط باا آناان 
ت قیقا  انجام شده در  (.2120، 8)ماکفرسون و کیرر  رار گیرند

هاای ورزشای که ورزشکاران و سازمان انددادهاین زمینه نشان 
 و رتییتوهای اجتماعی مانند هشبک تیساوبف اینده در  طور به
باه دلایال مختلفای از جملاه اتصاال و تعامال باا  بو سیف

، کساب اطلاعاا  از (2101)هامبری  و همکااران، طرفداران
 برناد ، اف ایش آگاهی(2102، 1)برووینگ و ساندرسون دیگران

فعالیات  (2102، 01)اگلمان و روهن ترویج و جذب حامیان مالی
  . کنندمی

های اجتماعی در دنیای امروز بر کسی پوشیده نقش شبکه
مشخص نیست نقش این  یروشنبهولی آنچه که هنوز  ،نیست
 بر هویت هوادار و مشارکت ورزشی هاواداران ورزشای هاشبکه
هویت به وسایله ارتبااط  (.2104، 00)بنساوس و همکاران است

)آنلایان(  یرعملایغفلاین( و تجربیاا  )آبین تجربیا  عملی 
ماداوم و حمایات از  یدارنگهساختار و  رونیازاگیرد. شکل می

هویت فرد به مقدار کمی بستگی باه عباویت در یا  گاروه 
دهد کاه و تای بخصوصی نشان می صور بهدارد. این تئوری 

های هواداری تیم ی  نفر عبو ی  گروه است )هواداران گروه

5 Lee et al 

6. Schivinski & Dabrowski

7. Newman et al

8. MacPherson & Kerr

9. Browning & Sanderson

10. Eagleman & Krohn

11. Benthaus et al
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 …     رانیبرتر ا گیفوتبال ل یهامیهواداران ت یمیت تیدر هو یاجتماع یهانقش شبکهشفیعی و همکاران:     

تی شناخت رفتار، بااور و احساساا لهیوسبهکه این فرد  (ورزشی
ها تبادیل شاده و توساط که به اشترا  گذاشته به یکی از آن

 عنوانباهبازتابی از رفتارها و تمایل برای مانادن  عنوانبهگروه 
هویت . (2120، رریعبوی از این گروه شناخته )ماکفرسون و ک

اغلب از نتیجه احساس دلبستگی نمادین و هویت جمعی  تیمی
رزش عباویت در گاروه افارادی کاه ا نیبنابرا ؛گیردشکل می
به رفتار مشابهی دارناد کاه بیشتری تمایل  دانندمیهواداران را 

 (.2101 ،0آرگان و همکااران) شودمنجر به ایجاد ی  گروه می
تواند باه یدانند که میم یریرا متغ یمیت تیم ققان هو یبرخ
فانا  ) آنها منجر شود دیخر ما یهواداران و تصم یتمندیرضا

که به سازمان خود وابسته هستند،  ی(. افراد2221 ،2و همکاران
در  یشتریو مشارکت ب شتریب یمال تیحما شتر،یو ت و زمان ب

 یبارا یباالاتر تیاهوکاه  هواداری دارندسازمان  یهاتیفعال
احتارام  دادیارو ایا می ائال اسات، باه آن تا دادیرو ای میت  ی
  .(2122 ،0پولا ) گذاردیم

 دیبا تیو هو یوزه طرفدارح قا یت ق در گر،ید یاز طرف
با رشد  .شود یتوجه خاص  ین میت تیهو یهانیبشیبه پ
  یاز جمله ورزش ن عیتمام صنا های اجتماعیشبکه ندهیف ا

 لیمانند تما یمیرو مفاه نی رار گرفته است. از هم ریت ت تأث
 ،تیساوب دیبه بازد لیخود را به تما یمجدد جا دیبه رفتار خر

خود را  یمنقش به اسم باشگاه جا یلاکاردپ گرفتندستدر 
 داده است نستاگرامیباشگاه در ا یصف ه رسم کردندنبالبه 

طرفدار عاشق فقط  جهیدر نت (.2122)استاتوپولو و همکاران، 
 هایباز تیبلم بوبش  میاز ت تیحما یکه برا ستین یطرفدار
اینترنت شخصی خود  که از یدارفطر ،بلکه کندیم یداریرا خر
صف ه رسمی تیم مربی و بازیکنان و  کردندنبالبرای 

کند نی  نتایج و اتفا ا  مرتبط به تیم استفاده می رصدکردن
با  یاجتماع یهاشبکهآید. طرفداری عاشق به حساب می

و  یبودن، فرا زمان یدائم، تعامل یچون دسترس ییهایژگیو
های مختلف در بخش یو سرعت برا یریفراگ ی،فرامکان
و  یی، پاسخگوتیریدر بهبود مد ینقش مهم ش کشور،ورز
 دارند. های فوتبالهای مختلف ورزش و تیمبخشدر  تیشفاف
 یحکمران یهامؤلفه ارتقا قیطر زا تواندیم های اجتماعیشبکه

 یکاهش بالقوه رفتارها ،گرااصلاح یهاطرح تیخوب، تقو

1. Argan et al

2. Funk et al

3. Pollack

ساد را فهواداران و  باشگاهکارکنان  نیفاسد، بهبود روابط ب
 .(2104)بنساوس و همکاران،  کاهش دهد

تواند دیدگاه علاوه براین یکی از موضوعا  منفی که می
هواداران در مورد تیم را ت ت شعا   رار دهد، وجود فساد در 

)تبانی، دوپینگ و مصرف مواد مخدر، ت صیل مال از تیم 
های نامشرو ، مصرف الکل و روابط نامشرو ، طریق روش
ی م دود قا یت قباشد؛ البته می (...گرایی وخرافه گرایش به
خاص  نهیزم  یدر تیم  فسادادرا  هواداران از  نکهیدر مورد ا
بگذارد،  ریتأث آنها نسبت به تیم یهابر واکنش تواندیچگونه م
باور وجود  نیا غالباً(. 2122)استاتوپولو و همکاران،  وجود دارد

و اخلاق افراد  تیصشخ شدننهیبهدارد که ورزش موجب 
 ت،یمسئول ،یبرد همکار شیورزش باعث پ یشود. به عبارتمی

 طیانصاف و  در  کنار آمدن با شرا ،یکارگروهشهامت، 
ممکن است افراد را در  از سویی دیگر ورزش .شودیم یب ران
همانند  یراخلا یغ ی رار دهد که به بروز رفتارها ییهاتیمو ع

منجر شود. به  رمجازیغ یداروها تقلب، خشونت و استفاده از
 احتمال وجود دارد که ورزش فرد را به فساد بکشاند نیا یعبارت

 (.2101، 4)سی یسنو و تراگیلینا
عنوان یکی از های اجتماعی بهمروزه شبکهااز طرفی دیگر، 

بر زنادگی بشار  یرگذاریتأثهای نوین به سرعت در حال ربست
 ریتاأث و ورزش همچون یدر همه وجوه اجتماع ریتأثاست. این 
داری و ورزش دیده باشگاه های اجتماعی بر صنعتشدید شبکه

شود. در رویکردهای جدید صانعت ورزش و ا تصااد ورزش می
هاا در های اجتماعی اسات م ایط ساازمانکه مبتنی بر شبکه

( که 2120زاده، یمیرححال تبدیل به م یطی دیجیتالی است )
های لیگ برتر را از طریق ن باشگاهی هوادارامیت تیهو تواندمی
از طرفای هام  سازی و بر راری ارتباط ماوثر بیشاتر کناد.آگاه
هاایی همچاون ها و  ابلیتواسطه مؤلفههای اجتماعی بهشبکه
سازی و رسانی، آموزش، بر راری شبکه ارتباطی، فرهنگاطلا 

و کاهش فساد موجود  یسازشفافایجاد انگی ه و علا ه موجب 
نظران ورزشای صاحب ؛ لذاها خواهند شدها و باشگاهزماندر سا
هااای اجتماااعی را بااا اسااتفاده از عواماال کارگیری شاابکهبااه

هاای ناوین، کارگیری تکنولوژیتأثیرگذاری چون آموزش و به
ایجاد علا ه و انگی ه در راساتای جلاب مخاطباان باه سامت 

رزشای، هاای وها و پایگاهورزش، ایجاد شبکه ارتباطی و کانون

4 Ciziceno & Travaglino 
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رسانی و تبلیغا  و در نهایت گسترش و اشااعه فرهناگ اطلا 
هاای ترین روشعنوان کااربردیورزش در سطح جامعه را باه

ی اجتماعی و فباای مجاازی در توساعه هاشبکهکارگیری به
، غیجهاانتهاای ورزشای معرفای کردناد )تیم صنعت ورزش و

-شابکهتوجه به اهمیت علاوه بر مطالب گفته شده با  .(2101

های اجتماعی در نا د شبکه تیم بوب شیاف او های اجتماعی 
هاای تایمتوسعه  یبرا ییهافرصتهای ورزشی، هواداران تیم

ی و کاهش فساد یسازشفاف ورزشی جهت ایجاد هویت تیمی و
، و همکااران یدریاح) است های ورزشی فراهم شدهدر باشگاه
2120.) 
 قا یوجود انجام ت ق بهباتوجه منظور تبیین بهتر مسئلۀ وبه
هاای اجتمااعی، در زمینه هویت تیمی هواداران و شبکهمتعدد 

های اجتماعی بر هویت هنوز پژوهشی در زمینه اثرگذاری شبکه
پس های ورزشی انجام نشده است، تیمی و کاهش فساد در تیم

های پیشین مرتبط در داخل و است به مرور و نقد پژوهش لازم
و  آباادگر های داخلایدر پژوهش خته شود. خارج از کشور پردا

باشاگاه  یاجتمااع تیسائول( نشان دادند که م2120همکاران )
 یاجتمااع تیاز مسائول شاتریهاواداران، ب دگاهیاز د سیپرسپول

از  شاتریب سیهاواداران پرساپول یمیت تیهو وباشگاه استقلال 
 یدهقاان ی وم ماد باشاد.یهواداران استقلال م یمیت تیهو
بخش بر تجربه لذ  میبا ت یهمانندسازنشان دادند که  (2120)

 و همکااران نگجاهی ینجفا. مجدد اثرگذار است دیو  صد بازد
بار  ینقاش مثبتا یاجتمااع یهاشبکهنشان دادند که  (2122)

برتار فوتباال  گیمنتخب ل یهادر باشگاه میت تیو هو ریتصو
 بیاباه ترتنشان دادند کاه  (2122)ی رینص ی وهک. دارد رانیا

 ریتااث نیشتریب یو تعهد و سازمان یسپاربرون ،یعوامل ا تصاد
 ی وزارعاارنااد. دا یورزشاا یهاسااازمانفساااد در  جااادیرا باار ا
 یاجتمااع یهارسانه یابیازارب نشان دادند که (2122) یم مد
 یمیت تیو  صد حبور اثر دارد، هو تیرضا ،یمیت تیهو یرو

ی و ت. ناصارو  صاد حباور هاوادار اثرگاذار اسا تیبر رضاا
توافق نظر خبرگاان  نیشتریبنشان دادند که  (2122) همکاران
تنو  مهاار  و تخصاص »به شاخص  یاشبکهفساد  یدرباره
«ان صاار» اریاهم به مع نیکرد و کمتر دایاختصاص پ« اعباء

( نشاان دادناد 2122و همکاران ) یموسو یافبل تعلق گرفت.
، اجتمااعی و عامال فسااد مادیریتی، خاانوادگی، فرهنگایکه 

 بر روی بروز فساد اخلا ی در فوتبال پایه تااثیر دارناد.ای رسانه
بار  میت تیهو( نشان دادند که 2120ی و همکاران ) دی یاکبر

نشان  (2120) یو سنجر یموسو. رفتار طرفداران اثرگذار است
  انیااساتفاده و م  انیام ت،ید  زماان عباودادند که بین م
ی و اجتمااع یهااشابکه ا یا تودانستن م یمشارکت و وا ع

نشاان  (2120) یسااع ی وریبش هویت افراد رابطه وجود دارد.
 ،یبر افکاار عماوم ریتاث قیاز طر یاجتماع یهاشبکهدادند که 
 یهاساازمان تیافعال تیافساد، تقو یو افشاگر یسازبرجسته
و  یریشاگیموجاب پ ییو پاسخگو تیشفاف تینهاد و تقومردم

 ی و همکاارانمنصاور. شاودیما یماال یامبارزه با فسااد ادر
بار  یمایت تیو هو یاجتماع تیمسئولنشان دادند که  (2120)

نشان دادند که  (2101) یدیشه موثرند.هواداران  یتی صد حما
ی هماراه باا عوامال همچاون اجتمااع یهادر شبکه تیعبو
 طیشارا ریو ساا یآموزشا یمدرسه و فباا طیجو م  ،خانواده
و احسااس  یابیتیبر سطوح هو ننوجوانا رشد ندیو فرا یتیترب
 یا فعو و عباس پور هستند. اثر گذار  نوجوانان یاجتماع تیامن

 تیوبوا هر یاجتماع یهاشبکهنشان دادند که  (9102)  مقدم

 و همکوا ان زا عهوای متتفوا ا ابواا دا د. ی از جنیوهجمع

بر کنتور  فسواد د ی جمع یهانشان داد که  سانه  (9102)

ند.دا  ریا  ااثو زش فراب

-( نشان داد که رسانه2120) 0ینهای خارجی پژوهشدر 

ها بر کنترل و کاهش فسااد های جمعی و فعالیت در این حوزه
( نشاان دادناد کاه 2120اثرگذار اسات. حیادری و همکااران )

 یآمااوزش عااال یهاااطیدر م  نیااآنلا یاجتماااع یهاشاابکه
واسطه   یعنوان به نیآنلا یاجتماع هیسرما قیاز طر توانندیم

برونار و  بگذارناد. ریتاأث انیدانشاجو یاحرفه تیبر ساخت هو
کاه تصاور  یورزشاکاران( نشاان دادناد کاه 2122) 2همکاران

 یرا نشاان ما یشاتریب تیاهو یرهبار میت یاعبا کردندیم
در  میباا تا تاری او ییشناسا یرا برا هایمیتدهند، همان هم 

( 2122) 0اه و همکاارانشا در  کردناد.  بعاداًفصل  و  لیاوا
را  میتا ییبه طور مثبات شناساا یروابط ارتباطنشان دادند که 

 افتیدر یعنی) یورود یوندهایکه پ یدر حال کرد،یم ینیبشیپ
 یخروج یبانی( و روابط پشتهایمیاز هم ت تیحما یبرا ینام د

1. Yen

2. Bruner et al

3. Shah et al
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 …     رانیبرتر ا گیفوتبال ل یهامیهواداران ت یمیت تیدر هو یاجتماع یهانقش شبکهشفیعی و همکاران:     

( یبانیپشات یبه عنوان در دسترس برا هایمیدر  هم ت یعنی)
( نشان دادند کاه 2122ستافوپولو و همکاران ) د.نداشتن یارتباط
باا  میدر  باال تا یخاص مرتبط با تعهادا  اخلا ا یهاارزش
 طلبناد،یکاه انصااف را در ورزش ما یشمولجهان یهاارزش
فساد، تباد  یاجتماع یهنجارها ن،ی. علاوه بر اکندیبرخورد م

و  ماانولی .کنادیم لیگرا را تعدگرا و خاصعام یهاارزش نیب
مطالعاه باه  نیاا یهاافته(  نشان دادند که ی2120) 0جانسیس
و  دهدیاجازه م یها در فساد ورزشنقش چندجانبه رسانه یبررس
را که با آن مواجه هستند، از  یرونیو ب یحال موانع درون نیدر ع

ها بر بازار و طرد رساانه یمبتن یگرفته تا فشارها یطمع شخص
کاات  و  .سازدیه با فساد، آشکار متر مبارزگسترده ستمیتوسط س
روابط طرفاداران بار  تیماه( نشان دادند که 2121) 2همکاران

 نیاا و همچناین اساتبر رار  چندگانه  یااساس اصول شبکه
کلاوپ  یاعباا انیادر م یروابط به مصرف و رواباط اجتمااع

( نشاان دادناد 2107) 0روبینسون و پاری .تبط استهواداران مر
معناا و عملکارد در ورزش  یختگیز هام گساساد شامل اکه ف

 نیاکناد. ا یما بیاورزش را تخر یکپارچگی جهیاست و در نت
در  یخااود ورزش اساات. صاادا ت شخصاا یکپااارچگیشااامل 
 دادیدر رو هیرو یکپارچگیو  ورزش یسازمان یکپارچگیورزش؛ 
نشاان دادن اثارا   یبرا یفصل از مطالعا  مورد نی. ایورزش

 .کندیدر ورزش استفاده م نیعنا و تمرم یهاجنبه نیفساد در ا
 یهارسااانه ( نشااان دادنااد کااه2104کااولینس و همکاااران )

شاهر زادگااه بار حفاظ  ییو شناساا ینترنتیا انیجر ،یاجتماع
 .گذارندیم ریزادگاه تأث میت تیهو

طور مشخص مسئله پژوهش بهشده مطالب بیان بر اساس
 هاایشابکه اماروزه اهمیاتاین است که با توجاه باه اینکاه 

هاای ورزشای مختلاف از جملاه لیگها و اجتماعی در سازمان
-شبکهورزشی از های تیمفوتبال تأیید شده است و بهره گیری 

اجتماعی به عنوان اب ار بازاریابی، موجاب اطالا  رساانی  های
 ن،گسترش روابط، تبلیغا  و غنی سازی تجارب مصرف کنندگا

فاا ایش وفاااداری در و ا برنااد ایجاااد آگاااهی، افاا ایش فااروش
اف ایش ارزش  راردادهای ساتارگان فوتباال، تارویج ، مشتریان

 شاودبرند سازمان و ترویج ورزش و توسعه ارتباطا  برناد مای
 یهاااز شااخص یکیو همچنین  (2107)شفیعی و همکاران، 

1. Manoli & Janečić

2. Katz et al

3. Robinson & Parry

، مبارزه با فساد باه های ورزشیکاهش فساد در باشگاهمهم در 
 یرسام فیو وظاا ارا یاده از اختاز سوء استفا یریجلوگ یمعنا
با توجه به اینکاه . باشدیم یبه نفع اهداف شخص دنیرس یبرا

های زیادی از امروزه و در چند فصل اخیر لیگ برتر ایران نمونه
و ( 2122)سیف پناهی و همکاران،  فساد در فوتبال نمایان شد 
ها همچون مس رفسنجان، ساپاهان هویت تیمی سیاری از تیم

و  هارساانها ت ت شعا   رار داد.  و باا توجاه باه اینکاه و ... ر
ورزش بر مبارزه با فسااد در  یادیز را یتأثاجتماعی  هایشبکه
های اجتماعی و اطلا  رسانی وجود شبکهبر عهده دارند؛  کشور

درآن برای جلوگیری از فساد در فوتباال ایاران بایش از پایش 
به  های اجتماعیکهو شب هارسانهضرور  و اهمیت یافته است. 

همواره دغدغاه مباارزه  هاباشگاهو  هوادارن انیعنوان واسطه م
خاود برشامرده و بار آن  اهادافاز  یکایبا فساد را به عناوان 

به ضریب نفوه و اهمیات از این رو،  با توجه  کنند.یم یپافشار
و تاثیر آن بار وفااداری هاوادارن، هویات  های اجتماعیشبکه

های متعدد صور  پژوهشش فساد تیمی و ها و کاهتیمی تیم
گرفته در این زمینه، این حوزه در ورزش کشور و بخصاوص در 

ایران باتوجه به اهمیت و تاثیر گاذاری  های فوتبالمیان باشگاه
های فوتباال زیاد آن در کاهش فساد و تثویت هویت تیمی تیم

کمتر مورد توجه  رار گرفته است. مطالعاه و پاژوهش در  ایران
باا توجاه باه اثار  اجتمااعی هایزمینه می ان اثر گذاری شبکه

های و پاس  و واکنش هواداران تیمهواداران گذاری آن در بین 
هویات تیمای هاواداران و تواند در بهبود و افا ایش فوتبال می

به همین دلیال م قاق در ایان  .مؤثر باشد کاهش فساد تیمی
در  یجتمااعا هااینقش شبکهپژوهش سعی دارد بررسی کند 

با نقاش  رانیبرتر ا گیفوتبال ل هایمیهواداران ت یمیت تیهو
ی به چه صورتی است. مفهومی پاژوهش بار میفساد ت یانجیم

اساس جمع بندی مبانی نظری، نتایج ت قیقا  پیشین و شواهد 
به صور  زیر تدوین شاده اسات.  یارسانهمختلف سازمانی و 
ر مستقل، کنترل فساد های اجتماعی متغیبر اساس مدل، شبکه

 تیمی متغیر میانجی و هویت تیمی هوادارن متغیر وابسته است.
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 مدل مفهومی پژوهش .1شکل
Figure 1. Conceptual model of researc

 پژوهش شناسیروش
همبستگی، از نظر هدف  -پژوهش حاضر، از نظر نو  توصیفی 

ود. جامعاه ها، میادانی باآوری دادهکاربردی، از نظر روش جمع
تشاکیل  فوتباال لیاگ برتارهای تیمهواداران  را تمامی یآمار
های پرطرفادار لیاگ برتار تیمنمونه آماری هواداران  .دادندمی
اساتقلال،  ساپاهان و تراکتاور( انتخااب شادند و  سیپرسپول)

و  یهاوادار هاایلازم باا کاناال هااییبعد از هماهنگم قق 
 یکایبصاور  الکترون را ایپرسشنامه یورزش هایمیهوادران ت
و همچناین  های ت قیق  رار دادکرد و در اختیار نمونه یطراح

( 2101و همکااران ) 0هیر رویکردبا توجه به  تعداد نمونه آماری
برابر  21تا  01در رویکرد معادلا  ساختاری، مقدار تقریبی بین 

در  ؛ بناابرایندر نظر گرفته شادمتغیر دارای ببیشترین سوال را 
حاضر با توجه به اینکه بیشترین سوال مربوط به متغیر  وهشپژ

برابار در نظار آن  01سوال بود؛ تعداد نمونه  27هویت تیمی با 
 ایا  شیااحتماال ردر نظر گرفتن با  که نفر( 271) گرفته شد 
تعداد  نیب نیا ازپرسشنامه توزیع و  011تعداد  یی،عدم پاسخگو

پرسشانامه  272ین تعداد  که از اپرسشنامه برگردانده شد  280
بصور  کامل پاس  داده بودند و ماورد تج یاه و ت لیال  ارار 

مشخصا  فردی پاسا  دهنادگان شاامل، با توجه به  گرفتند.
درصد  7/17زن، نسبت درصد  1/40درصد مرد و  1/18نسبت 
ساال،  21درصاد باین زیار  7/0متاهل،  درصد 0/42مجرد و 

 4/00و  41-00ن درصااد باای 04، 01-20درصااد بااین  7/44
 یپاس  دهندگان دارا شتریبسال به بالا سن داشتند.  40درصد 

1. Hair et al

 هاواداریساابقه  به باالا سال01افراد  شتریبو  سانسیمدر  ل
هاای شابکهسااعت از  1تاا  0و همچنین بیشتر افاراد  داشتند
 کرده بودند. استفاده اجتماعی

سؤالی برای ساه متغیار  11اب ار پژوهش شامل پرسشنامه 
 0میا ان اساتفاده ))های اجتمااعی شبکهها، بعدآن 01لی و اص

 2) میا ان اعتمااد باا کااربرانسوال( و  0) نو  استفادهسوال(، 
عوامال نظاارتی )کاهش فساد تیمی  ،(2108)جهانبانی،  سوال(
عوامل فرهنگی سوال(،  4)عوامل اثر بخشی  وانین سوال(،  0)
  و همکاااران، )زار( سااوال 2)عواماال ا تصااادی و  سااوال( 0)

ای )اهمیات، ماهیات و مشارکت زمیناههویت تیمی )و ( 2104
سول(، تامین نیازها )نیاز سلامت روانی، نیاز فردی،  1سهولت( )

سوال( و اجتماعی )خویشاوندی، تعهد اجتماعی،  8نیاز ورزشی( )
در مقیاس ( 2100)شجاعی و همکاران، سوال(  1 بیله گرایی( )

روایی م توایی و صوری اب ار با استفاده  ای لیکر  بود.گ ینه 1
 4اساتاد مادیریت ورزشای،  1صاحب نظار شاامل  00از نظر 

هاای نفار از مربیاان و مسائولان تایم 4دانشجوی دکتری و  
تایید شد. بعد از تأیید روایی م توایی، ابتدا اب ار در یا  ورزشی 

 نفر از جامعه آماری توزیع شد که ضریب 01مطالعه راهنما بین 
کنتارل (، 80/1) های اجتماعیشبکهآلفای کرونباخ برای متغیر 

( م اسابه 84/1) هویت تیمی هاواداران( و  88/1) فساد تیمی
 )برازش مدل( هساز یی( و روایبیترکپایایی ) ییایپا سپسشد و 
 است.ه شد گ ارش هاافتهیکه در بخش  شدی ابیارز آن
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 …     رانیبرتر ا گیفوتبال ل یهامیهواداران ت یمیت تیدر هو یاجتماع یهانقش شبکهشفیعی و همکاران:     

 مشخصا  پرسشنامه پژوهش. 1جدول
Table 1. Specifications of the research questionnaire 

 هویت تیمی هواداران کنترل فساد تیمی های اجتماعیشبکه پرسشنامه
(0011)زار  و همکاران، (0017)جهانبانی، پژوهش مبنا (0011)شجاعی و همکاران،    

 0 4 0 ابعاد

 1 زیر بعد

 27 00 01 تعداد سوال

میرنوف برای چگونگی توزیاع اس -بر اساس آزمون کلموگروف
ها کمتار از داری تماام مؤلفاههای پژوهش، ساطح معنایداده

11/1> α باا ها غیرنرماال اسات. باشد، لذا توزیع تمام دادهمی
 رهاایمتغ هعماد رنرماالیغ عیمدل، توز هدیچیتوجه به ساختار پ

 م قاق، یلفرض ت ل شیپ و نو  )نرم اف ار اس پی اس اس(

 از نارم و ت لیل مسیر ارتباط باین متغیرهاات لیل عاملی  یبرا
 .شد هاستفاد اس الی اف اراسمار  پ

 های پژوهشیافته 
اطلاعا  توصیفی متغیرهای پژوهش بر اساس میانگین و 

آورده شده است. 2ان راف استاندارد در جدول 

 توصیف متغیرهای پژوهش .2جدول 
Table 2. Description of research variables

M S.D زیر بعد M S.D ابعاد M S.D متغیر

های شبکه
 اجتماعی

74/0 87/1

 12/1 81/0 می ان استفاده

 12/1 80/0 نو  استفاده

 17/012/0 می ان اعتماد به کاربران

 12/0 87/0 کنترل فساد

 02/0 74/0 عوامل نظارتی

 14/0 17/0 عوامل اثر بخشی  وانین

 04/0 82/0 امل فرهنگیعو

 14/0 11/0 عوامل ا تصادی

هویت تیمی 
 هواداران

74/0 82/1 

 81/1 71/0 ایمشارکت زمینه

 11/0 74/0 اهمیت

 81/1 10/0 ماهیت

 14/1 41/0 سهولت

 11/1 70/0 تامین نیازها

 10/0 41/0 نیاز سلامت روانی

 18/1 44/0 نیاز فردی

 18/1 82/0 نیاز ورزشی

 81/1 77/0 عامل  اجتماعی

 12/1 80/0 خویشاوندی

 88/1 87/0 تعهد اجتماعی

 14/0 41/0  بیله گرایی

 عوامل اثر بخشای  اوانیننشان داد که بعد  2نتایج جدول 
( دارای 10/0باا میاانگین ) کنتارل فسااددر بخش متغیار 

در بخاش  می ان اعتماد به کاربران دبیشترین میانگین و بع
( دارای 17/0بااا میااانگین ) هااای اجتماااعیشاابکهمتغیاار 

کمترین میانگین بودند.
تج یه و ت لیل با استفاده از رویکرد معادلا  سااختاری در 

پی ال اس از سه بخش مدل انادازه گیاری، اسمار  نرم اف ار 
. مدل ساختاری و آزمون روابط مدل کلی تشاکیل شاده اسات
متغیرهااای ماادل در دو دسااته متغیرهااای پنهااان و آشااکار 

شوند که متغیر پنهان نی  در سطوح مختلف باه بندی میتقسیم
گیاری شاامل ساؤالا  اند. بخاش مادل انادازهکار برده شده
ها هر بعد همراه با آن بعد است و روابط میان ساؤالا  شاخص

یرد. بخش گو ابعاد در این بخش مورد تج یه و ت لیل  رار می
های مطرح در مدل اصلی مدل ساختاری نی  حاوی تمامی سازه
هاا ها و روابط میاان آنپژوهش است و می ان همبستگی سازه

شود. در بخش مدل در این  سمت مورد تمرک  و توجه وا ع می
گیری و ساختاری است دو بخش مدل اندازهکلی که شامل هر 

ر یا  مادل کامال د بارازش آن، بررسای بارازش دییأکه با ت
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شود. بدین ترتیب در ادامه به ارزیابی و بارازش ساه بخاش می
 شود.گیری ساختاری و کلی مدل پرداخته میاندازه
گیاری بارهاای عااملی هاای انادازهبخش برازش مدل در

حاصل از اجرای مادل نشاان داد کاه بارهاای عااملی بیشاتر 
)جدول  باشندمی 4/1در سازه مربوط به خود، بالاتر از  هاسنجه
به عنوان معیاری  )AVE (. متوسط واریانس استخراج شده(0

شود و برای مطلوب باودن بایاد برای اعتبار همگرا شناخته می
 AVEباشد نتایج خروجی از مدل برای  1/1مساوی و بالاتر از 
(. بررسای روایای واگارای 4بودند )جدول  1/1بالاتر و مساوی 

های ایان شود که خانهاصل میمدل اندازه گیری از ماتریسی ح

هاا و جاذر ماتریس حاوی مقادیر ضرایب همبستگی بین ساازه
مربوط به هر سازه است. براساس نتایج بدسات  AVE  مقادیر

(. 4آمده روایی واگرای مدل در سطح سازه تأییاد شاد )جادول 
در  (a) نسبت به آلفای کرونبااخ )CR( برتری پایایی ترکیبی
هایشاان با توجه به همبستگی سازه کیبیآن است که پایایی تر

شود. البته برای هار دو با یکدیگر و می ان بار عاملی استفاده می
مطاابق  .اسات 7/1شاخص می ان مطلوب مسااوی و باالای 

تمامی متغیرهای پنهان دارای مقدار آلفای کرونبااخ و  0جدول 
 (.4باشند )جدول می 7/1پایایی ترکیبی بالای 

های پژوهشای عاملی سوالباره .3جدول   

Table 3. Factor loadings of research questions

 بارعاملی سوالات بارعاملی سوالات بارعاملی سوالات بارعاملی سوالات بارعاملی سوالات

Q1 81/1  Q1184/1  Q2181/1Q3181/1  Q4184/1  

Q280/1  Q1210/1  Q2281/1  Q3287/1  Q4281/1  

Q384/1  Q1381/1  Q2388/1  Q3388/1  Q4381/1  

Q477/1  Q1487/1  Q2488/1  Q3488/1  Q4480/1  

Q5 80/1  Q1510/1  Q2510/1  Q3581/1  Q4580/1  

Q680/1  Q1681/1  Q2684/1  Q3684/1  Q4684/1  

Q784/1  Q1712/1  Q2787/1  Q3778/1  Q4784/1  

Q88/1  Q1811/1  Q2874/1  Q3887/1  Q4888/1  

Q971/1  Q1910/1  Q2988/1  Q3984/1  Q4911/1  

Q1087/1  Q2087/1  Q3078/1  Q4062/1  Q5087/1  

 شده، پایایی ترکیبی و آلفاکرونباخ(گیری )میانگین واریانس استخراجهای برازش مدل اندازهخلاصه شاخص .4 جدول
Table 3. Summary of fit indices of the measurement model (average variance extracted, combined 

reliability and Cronbach's alpha)

 متغیر و ابعاد

A
V

E

C
Rآل

فا  خ
نبا

رو
ک

 

 متغیر و ابعاد

A
V

E

C
R

فا 
آل

خ
نبا

رو
ک

 

17/1 های اجتماعیشبکه  14/1 17/1 10/1 هویت تیمی هواداران 10/1 10/1 

 84/1 10/1 78/1 ایمشارکت زمینه 77/1 87/1 48/1 می ان استفاده

 10/184/1 78/1 اهمیت 80/1 81/1 44/1 نو  استفاده

 71/1 87/1 70/1 ماهیت 71/1 70/188/1 می ان اعتماد به کاربران

 80/1 81/1 72/1 سهولت 14/1 17/1 41/1 کنترل فساد تیمی

 12/1 10/1 40/1 تامین نیازها 87/1 12/1 71/1 عوامل نظارتی

 10/184/1 78/1 نیاز سلامت روانی 12/1 14/1 81/1 عوامل اثر بخشی  وانین

 71/1 88/1 70/1 نیاز فردی 88/1 12/1 81/1 عوامل فرهنگی

 82/1 81/1 74/1 نیاز ورزشی 84/1 12/1 78/1 عوامل ا تصادی

 10/1 10/1 18/1 عامل  اجتماعی

 81/1 88/1 70/1 خویشاوندی

 81/1 88/1 70/1 تعهد اجتماعی

 84/1 10/1 78/1  بیله گرایی
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 روایی واگرا )معیار فرونل و لاکر(. 5جدول 
Table 4. Divergent validity (Fronel and Locker criteria)

02041478101000200040104070801212022 متغیرها

 /74اجتماعی

 /88 /11اهمیت

 /78 /41 /47 تامین نیازها

 /84 /17 /42 /77 تعهد اجتماعی

 /84 /11 /44 /11 /20 خویشاوندی

 /81 /42 /48 /12 /40 /40 سهولت

یهاشبکه
 اجتماعی

10/ 47/ 40/ 70/ 11/ 14/ 71/ 

 /11 /14 /11 /10 /44 /44 /18 /48 عوامل اثر بخشی

 /81 /10 /41 /74 /11 /44 /01 /41 /04 عوامل ا تصادی

 /11 40 /41 /04 /41 /48 /48 /41 /27 /04 عوامل فرهنگی

 /81 /40 /11 /47 /01 /44 /08 /12 /44 /41 /14 عوامل نظارتی

 /88 /47 /11 /04 /11 /14 /00 /40 /40 /11 /04/41  بیله گرایی

 /84 /12 /11 /12 /41 /04 /40 /12 /11 /11 /04 /40 /14 ماهیت

 /88 /14 /11 /18 /41 /40 /14 /11 /01 /04 /04 /14 /17 /40 یانهیزممشارکت 

 /80 /48 /40 /11 /47 /41 /12 /11 /11 /14 /41 /41 /11 /40 /04 می ان استفاده

می ان اعتماد به
 کاربران

14/ 00/ 21/ 18/ 14/ 07/ 04/ 41/ 11/ 44/ 48/ 00/ 14/ 40/ 04/ 84/ 

 /80 /41 /40 /14 /44 /18 /11 /01 /01 /00 /11 /04 /41 /12 /11 /11 /11 نو  استفاده

 /88 /10 /14 /12 /11 /41 /20 /27 /11 /00 /08 /14 /12 /00 /41 /40 /40 /47 نیاز سلامت روانی

 /84 /44 /01 /11 /11 /40 /41 /12 /01 /11 /14 /41 /41 /11 /21 /27 /11 /00 /20 نیاز فردی

 /84 /40 /18 /10 /01 /40 /11 /04 /41 /12 /27 /22 /14 /41 /41 /11 /11 /11 /14 /41 نیاز ورزشی

هویت تیمی
 هواداران

04/ 01/ 12/ 11/ 14/ 40/ 41/ 40/ 17/ 14/ 04/ 04/ 01/ 11/ 14/ 40/ 41/ 07/ 11/ 11/ 70/ 

 /80 /44 /14 /41 /41 /10 /18 /07 /40 /24 /41 /40 /08 /41 /10 /41 /12 /44 /07 /40 /24 /04 کنترل فساد

گیاری های اندازهمدل ساختاری پژوهش پس از تائید مدل
اف ار ترسایم و آزماون و مراحل تائید برازش در م یط نرم

شد. همچنین جهت سنجش مادل سااختاری پاژوهش از 
استفاده شاد  SRMR ،T-Value و R2 ،Q2یارهای مع

شاده نشاان داده 2و شاکل  4و  1که نتایج آن در جادول 
بخش ارزیابی مدل ساختاری نشان داده شاد کاه  دراست. 
بیشتر متغیرهای پژوهش در سطح مطلوبی  رار  2R می ان

- در  پیش بینی مدل را مشاخص مای 2Qدارند. معیار

به ترتیاب نشاان از  01/1و  01/1 ،12/1سازد و سه مقدار 
- در  پیش بینی ضعیف، متوسط و  وی در  بال شاخص

شاود مشخص مای 2های آن سازه دارد. با توجه به جدول 
مدل دارای  در  پیش بینی  وی است؛ چارا کاه  ادر  

از  ترب رگها دارای شد  ن دی  یا پیش بینی بیشتر سازه
 ماذکورهای عمده شاخص 1است. بر اساس جدول  01/1

از سطح مطلوبی برخوردار هساتند؛ بناابرین مادل در ایان 
 ها از برازش مطلوبی برخوردار است.شاخص

 نتایج برازش مدل ساختاری پژوهش. 6 جدول
Table 5. The results of fitting the structural model of the research

 R2Q2متغیر

 24/1برون زا های اجتماعیشبکه

 02/1 41/1 تیمید کنترل فسا

 00/1 42/1 هویت تیمی هواداران
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شود که در بخش ( مشخص می2( و شکل )4براساس جدول )
(، میا ان 11/1ساه ناو  اساتفاده )ت لیل عاملی ابعاد متغیرها؛ 

( باه ترتیاب 87/1( و می ان اساتفاده )10/1اعتماد به کاربران )
د.  عوامال های اجتماعی داشاتنشبکهمعناداری در تبیین  نقش

، عوامال فرهنگای( و عوامل نظاارتی، 11/1اثر بخشی  وانین )
( نی  به ترتیب می ان اثر،  کنترل فسااد 12/1) عوامل ا تصادی
هویات تیمای کنناد و همچناین در عامال تیمی را تبیین مای

( و 14/1(، عامال اجتمااعی )14/1، ابعاد تامین نیازها )هواداران
معنااداری در تبیاین  تیب نقش( به تر81/1ای )مشارکت زمینه

ای باه داشتند. در بخش مشارکت زمیناه هویت تیمی هواداران
( 42/1( و ساهولت )74/1(، ماهیات )84/1ترتیب ابعاد اهمیت )

نقش معناداری داشتند. در بخش تاامین باه ترتیاب ابعااد نیااز 

( 81/1( و نیاز ورزشی )10/1(، نیاز سلامت روانی )10/1فردی )
باه  داشتند و در آخر در بخش عامال اجتمااعی نقش معناداری

( و 81/1(،  بیلاه گرایای )11/1ترتیب ابعااد تعهاد اجتمااعی )
ت لیال  . (2)شکل  ( نقش معناداری داشتند88/1خویشاوندی )

به ترتیب  های اجتماعیشبکهمسیر روابط مستقیم نشان داد که 
ان هویت تیمی هواداراثر معنی داری بر  44/1و  17/1با ضریب 

اثر معنی داری  42/1با ضریب و کنترل فساد دارد. کنترل فساد 
هویت تیمی هواداران دارد. نتاایج آزماون باو  اساتراپینگ بر 

جهت سنجش متغیر میانجی نشان داد که نقش میانجی فسااد 
بار  هاای اجتمااعیشابکهدر اثر گذاری  44/1تیمی با ضریب 

 هویت تیمی هواداران معنی دار بود.

 اف ار برای آزمون مدل پژوهشنتایج خروجی نرم. 7جدول 
Table 7. Software output results for testing the research model

هاتحلیل عامل
 نتیجهT-values ضریب اثر ها با  زیر عامل خودمی ان اثر هری  از عامل

 تایید 87/110/14 می ان استفاده  <--های اجتماعی شبکه
 تایید 11/178/007 نو  استفاده  <--اجتماعی های شبکه
 تایید 10/101/84 می ان اعتماد به کاربران  <--های اجتماعی شبکه

 تایید 12/111/80 عوامل نظارتی  <--کنترل فساد 
 تایید 11/124/042 عوامل اثر بخشی  وانین  <--کنترل فساد 

 دتایی 14/71 12/1 عوامل فرهنگی  <--کنترل فساد 
 تایید 22/80 12/1 عوامل ا تصادی  <--کنترل فساد 

 تایید 17/41 81/1 ایمشارکت زمینه  <--هویت تیمی هواداران 
 تایید 17/211 14/1 تامین نیازها  <--هویت تیمی هواداران 
 تایید 44/014 14/1 عامل اجتماعی  <--هویت تیمی هواداران 
 تایید 17/00 84/1 اهمیت  <-- ایمشارکت زمینه
 تایید 28/28 74/1 ماهیت  <-- ایمشارکت زمینه
 تایید 11/04 42/1 سهولت  <-- ایمشارکت زمینه
 تایید 02/40 10/1 نیاز سلامت روانی  <-- تامین نیازها

 تایید 21/12 10/1 نیاز فردی  <-- تامین نیازها
 تایید 18/14 81/1 نیاز ورزشی  <-- تامین نیازها
 تایید 14/12 88/1 خویشاوندی  <-- عیعامل اجتما
 تایید 28/14 11/1 تعهد اجتماعی  <-- عامل اجتماعی
 تایید 02/41 81/1  بیله گرایی  <-- عامل اجتماعی

تحلیل مسیر
 نتیجهT-values ضریب مسیر متغیرهای اصلی پژوهش

 تایید 08/01 17/1 هویت تیمی هواداران  <-- های اجتماعیشبکه
 تایید 48/01 44/1 کنترل فساد  <-- ای اجتماعیهشبکه

 تایید 10/7 42/1 هویت تیمی هواداران  <--کنترل فساد 

تحلیل متغیر میانجی
تایید44/118/2هویت تیمی هواداران <- کنترل فساد <- یاجتماع یهاشبکه
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 مدل آزمون شده پژوهش )بارهای عاملی و ضرایب  مسیر(. 2شکل 
Figure 2. The tested research model (factor loadings and path

 coefficients)

 (T-Valueداری ). مدل آزمون شده پژوهش )ضرایب  معنی3شکل 

Figure 2. The tested research model (significant coefficients (T-Value)

گیری منظور برازش مدل کلی )هر دو بخش مدل اندازه به
استفاده شد. که مقادار آن  SRMRاز معیار و ساختاری( 
کمتر باشد. با توجه به مقادار باه دسات آماده  0/1باید از 
(17/1SRMR=ماادل اناادازه ،) گیااری و ساااختاری از

برازش مناسبی برخاوردار اسات، یعنای در مجماو  مادل 
گیری و ساختاری، کیفیت مناسابی در تبیاین متغیار اندازه
 زا ت قیق دارد.درون
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 گیری یجهبحث و نت
در  یاجتمااع هااینقاش شابکههدف از پژوهش حاضار  

باا  رانیابرتر ا گیفوتبال ل هایمیهواداران ت یمیت تیهو
ایان پاژوهش، یا  ی بود. میکنترل فساد ت یانجینقش م

از  هواداران یمیت تیهوراهنما یا چهارچوبی جهت اف ایش 
هاا باا اساتفاده از هاا و باشاگاهکنترل فساد در تایم طریق
بارای ساه ساازه  آورد.های اجتماعی را فاراهم مایبکهش

مفهومی، ابعاد و سؤالا  جامع و فرایندنگر تعریف گردید تا 
ها و هاواداران نتایج را به کلیا  سیستم تیم یخوببهبتواند 

 فوتبال پیوند دهد.
بر اساس مدل پژوهش نتایج ت لیل عااملی نشاان داد 

نو  استفاده، می ان های اجتماعی، ابعاد که در بخش شبکه
اعتماد به کاربران و می ان استفاده به ترتیب بیشترین نقش 

در تفسایر ایان هاای اجتمااعی داشاتند. شبکهدر تبیین  را
هاای اجتمااعی اساتفاده از شابکهگفت که  توانیمنتایج 

م ایط بیارون از فباای   برای ایجاد ارتباط با دوستان در
هاای علوماا  شابکهگیری از اطلاعا  و مهمجازی و بهر
ها را در بین مخاطباان اهمیت این شبکه تواندیماجتماعی 

های فوتبال بیشتر کناد و همچناین انتقاال تیم هوادارانو 
های وا عای آسان و راحت دانش و اطلاعا  و ابراز دیدگاه
های اجتماعی خود، احساس تعلق داشتن به صف ا  شبکه

ختلاف و افاراد و هاای مو اطمینان داشتن به مطالب گروه
هااای اجتماااعی جهاات جااذب هااا در شاابکهشخصاایت آن
موساوی و ) های ورزشی اهمیت زیاادی داردتیم هواداران
در بخش کنترل فساد به ترتیاب عوامال  .(2120، سنجری
عوامل و  عوامل فرهنگی وانین، عوامل نظارتی،  یاثربخش
 کنترل فسااد داشاتند.در تبیین  بیشترین نقش را ا تصادی
های بر راری سیستمگفت که  توانیمتفسیر این نتایج در 

تادوین ، کنترل مالی کارآمد برای ثبات  ارارداد بازیکناان
-سیاسات، لیاگ وانتقالا نقل وانین و مقررا  کارآمد در 

کنتاارل اداری ، زدایاای از نظااام اداری فدراساایون فوتبااال
گیری از فسااد در و جلاو در تدوین  وانین فوتبال اثربخش
 (2120مانولی و جانسایس، ) د جذب بازیکنان فوتبالفرآین

های کنترلی و نظاارتی مناساب وجود مکانیسمو همچنین 
هااای سیسااتمد، هااا جهاات کنتاارل فسااادر درون باشااگاه

و  انبباطی در فدراسیون جهت تشویق یا تنبیاه بازیکناان
در  های غیررسمی برای نظار  د یق بر کنترلوجود شبکه

و  یموساو) رگاذاری زیاادی داشاتندکنترل فساد تیمی اث
، ابعااد هویت تیمای هاواداراندر بخش  .(0410همکاران، 

ای به ترتیب تامین نیازها، عامل اجتماعی و مشارکت زمینه
داشاتند.  در تبیین هویت تیمی هاواداران بیشترین نقش را

ابعااد  ،ای از متغیر هویات هاواداراندر بعد مشارکت زمینه
باه ترتیاب بیشاترین نقاش در  اهمیت، ماهیت و ساهولت

از متغیار  ای داشتند. در بعاد تاامین نیازهاامشارکت زمینه
هویت هواداران، ابعاد نیاز فردی، نیاز سلامت روانی و نیااز 

داشاتند  ورزشی به ترتیب بیشترین نقش را در تامین نیازها
از متغیر هویت هواداران به ترتیب  و در بعد عامل اجتماعی

و خویشااوندی بیشاترین  ییگرالاهی باعی، ابعاد تعهد اجتم
در تفسایر ایان نتاایج داشاتند.  نقش را در عامل اجتماعی

های کنترل مالی کارآمد بر راری سیستمگفت که  توانیم
تدوین  وانین و مقررا  کارآمد ، برای ثبت  رارداد بازیکنان
زدایاای از نظااام اداری سیاساات، در نقاال و انتقااالا  لیااگ

کنترل اداری اثر بخش در تدوین  وانین ، الفدراسیون فوتب
گیری از فساااد در فرآینااد جااذب بازیکنااان و جلااو فوتبااال
 ر کنترل فسااد تیمای اثرگاذاری زیاادی داشاتنددفوتبال 

(.2120، و همکاران یدریح)
 همچنین بر اساس ت لیال مسایر مشاخص شاد کاه

هاای اجتمااعی اثار معنای داری بار هویات تیمای شبکه
در تفسایر ای فوتبال لیگ برتر ایاران دارد. ههواداران تیم

 یکردهاایکای از رویتوان گفت کاه نتایج این فرضیه می
هااای اجتماااعی ت تیماای، اسااتفاده از شاابکهیااتوسااعه هو

جااد یهاای اجتمااعی اشابکه یکی از کاربردهای. باشدیم
ن یاست که ا یمجاز یتعامل بین هواداران باشگاه در فبا

 یمای هاوادار خواهاد شادت تیات هویاتعامل موجاب تقو
ت یاآنچه مشاخص اسات هو (.0411موسوی و سنجری،)

ی از شاناخت یساطح باالا یگیارتیمی بالا منجر به شکل
هاای اجتمااعی هوادار از باشاگاه خواهاد شاد کاه شابکه

ن شاناخت یا یدر شکل گیر یاکنندهنقش تعیین  تواندیم

نجفای هاای نتایج این پاژوهش باا پاژوهش .داشته باشد

(، 0410(، زارعای و م مادی )0410و همکااران )ینگجه 
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(، منصاوری و همکااران 0411اکبری ی دی  و همکاران )
(، 0018(، شااهیدی )0411(، موسااوی و ساانجری )0411)

(، حیادری و همکااران 0018پاور و ارفعای مقادم  )عباس
کااولینس و همکاااران (، 2122(، شاااه و همکاااران )2120)
هاا نشاان دادناد کاه ههمسو بود. نتایج ایان یافتا( 2104)

هاای هاا و رساانههمراستا با نتایج پژوهش حاضار شابکه
اجتماعی زمینه وفاداری و حمایت را فراهم کرده که هماه 
این موارد زیمه را برای ایجاد هویت تیمای در باین افاراد 

.کندیمفراهم 
کنتارل داری بر اثر معنی های اجتماعیشبکههمچنین 

داشات. در  ال لیگ برتر ایارانهای فوتبفساد تیمی در تیم
فبای مجازی و شابکه گفت که توانیمتفسیر این نتایج 
باازیگر حاوزه عماومی  نیتارمهم عنوانبههای اجتماعی 

سازی فساد، اههاان جامعاه را باه خاود برجسته با تواندیم
کنترل آن  ای در پیشگیری وجلب و ا داما  مفید و ارزنده
مجاازی باا در اختیاار فباای به جای گاذارد و همچناین 

هاای تایم هاوادارانمنابع فراوان اطلاعاتی برای   راردادن
ورزشاای، حااذف م اادودیت زمااانی و مکااانی، دسترساای 

و بهتاار بااه اطلاعااا  و شاافاف و بهااروز بااودن  ترعیساار
 ارتقاها و با کاهنده فساد تیمی در باشگاه تواندیماطلاعا  

مباارزه باا  های داخلی بهترین شیوهاثربخشی روی کنترل
و  یسازشفاففساد در تیم، خروج از فبای تاری  و مبهم 

 هاای ورزشای باشادروشن ساختن م یط و ساختار باشگاه
هکای و نتایج ایان پاژوهش باا . (0411ی، ساع ی وریبش)

(، 0410(، افباالی موسااوی و همکاااران )0410نصاایری )
(، یان 0011(، زار  و همکااران )0411بشیری و سااعی )

(  همساو باود. نتاایج 2120مانولی و جانسیس )( و 2120)
ها نشان دادند که همراستا با نتایج پژوهش حاضر این یافته
های اجتمااعی از طریاق تااثیر بار افکاار ها و رسانهشبکه

سازی و افشاگری فسااد، تقویات فعالیات عمومی، برجسته
نهاااد و تقویاات شاافافیت و پاسااخگویی های مردمسااازمان

مبارزه با فساد خواهند شد.موجب پیشگیری و 
هویات داری بار اثار معنایکنترل فساد تیمای در آخر 

داشات. در  های فوتبال لیگ برتر ایرانتیمی هواداران تیم
کسب اطلاعا  در مورد  توان گفت کهتفسیر این نتایج می

از  بردنلاذ ها،  وانین و امور مارتبط باا باشاگاه،  مهار 
بازیکنااان، ایجاااد  یتکنیاا  بازیکنااان و تاکتیاا  تیماا

از طریق تیم  یهایی جهت تجار  و منفعت ا تصادفرصت
 یکاار یاز روزمرگا ییشارایطی بارای رهاا شدنفراهمو 
مشاکلا  زمیناه را بارای ایجااد  یجاد تنو  و فراموشایا

هویت تیمی در هواداران فاراهم کناد. همچناین احسااس 
 متعهد باودن نسابت باه تایم ،نبودن تیم هوادارانگناه از 

ورزشاکاران و  یهاااز مهاار  یموردعلا ه خاود،  ادردان
های م کمی از داشتن هویات باه مدیران و مربیان نشانه

تواند زمیناه وفااداری، تمی موردعلا ه هوادار است که می
های مختلف اعتماد و داشتن هویت بیشتر به تیم را از جنبه

 باین متغیرهاا یرگاذاریتأثدر تفسیر نتاایج  را داشته باشد.
-سیساتم های ورزشی با گذاشتنتوان گفت که در تیممی

های انبباطی جهت تشاویق یاا تنبیاه بازیکناان، تادوین 
 وانین و مقررا  کارآمد در نقل و انتقالا  لیگ، جلوگیری 
از فساد در فرآیند جذب بازیکنان و ارائه تسهیلا  شافاف 

در هویات ساازی  توانادیمابه بازیکنان و سرپرستان تیم 
هواداران ورزشی اثرگذار باشد و زمینه هویات تیمای تیمی 

هکای و نتاایج ایان پاژوهش باا  هواداران را فاراهم کناد.
(، کااات  و 2122(، سااتافوپولو و همکاااران )0410نصاایری )
( همسو بود. 2107(  و روبینسون و پاری )2121همکاران )

ها نشان دادند که همراستا با نتایج پژوهش نتایج این یافته
های خاص مرتبط با تعهدا  اخلا ی در  باال رزشحاضر ا

شامولی کاه انصااف را در ورزش هاای جهانتیم با ارزش
هستند. اثرگذارهای ورزشی طلبند در کنترل فساد تیممی
 فوتباالهای تیم کهیدرصورتتوان گفت می یطورکلبه

های اجتماعی به ن او درساتی اساتفاده لیگ برتر از شبکه
شود. این موضع نیا  ترل فساد تیمی میکنند خود باعث کن

خود باعث اف ایش ایجاد هویت در هواداران به تیم خواهاد 
های لیگ برتر نشان بررسی م قق در تیمشد و  همچنین 
هاای اجتمااعی باعاث ها وجاود شابکهداد که در این تیم

شفافیت بیشتر در اماورا  باشاگاه جهات کنتارل فسااد و 
خواهد شاد باه هماین  به تیم ایجاد هویت بیشتر هواداران

هاا و جهات برگا اری کارگااهشاود کاه دلیل پیشنهاد می
و  هااوادارانهااایی در راسااتای اسااتفاده درساات آمااوزش
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هاای اجتمااعی جهات تقویات ها از شبکهکارکنان باشگاه
و همچناین بر اراری  هویت تیمی هاواداران ا ادام کنناد

مقاررا   های کنترل مالی کارآمد و تدوین  وانین وسیستم
های ورزشی خود فساد در تیم کنترلکارآمد زمینه را برای 

فراهم کنند تا بتوانند با شفافیت بیشتری مسائل باشاگاه را 
اهمیت نتاایج  بهباتوجه در  بال هواداران خود انجام دهند.

کناد کاه این پژوهش م قق به م ققان آینده پیشنهاد می
فاده درسات از به بررسی عوامل و راهکارهای تقویت اسات

هاای ورزشای های اجتماعی جهت درآمدزایی باشگاهشبکه

ها، با توجه به اهمیت بر اساس یافته نیبر اعلاوه بپردازند. 
اجتماااعی در کنتاارل فساااد و ایجاااد هویاات  یهاشاابکه

هااایی در ارتباااط بااا شااود پااژوهشهااوادارن پیشاانهاد می
 نهاواداراشناسایی راهکارها و یاا عوامال تقویات هویات 

کیفای یاا کمای  صاور بههای فوتبال لیگ ایران باشگاه
راهکارهاا و مواناع  باا عناوان پاژوهشکیفی و همچناین 
کنتارل ماالی کارآماد و شافاف در  هاایبر راری سیساتم

های فوتبال لیگ ایران انجام دهند.باشگاه
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