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A B S T R A C T 
This study was conducted with the aim of sociological analysis of the 

behavior of Iranian fans in the face of sports legends, especially during 

the presence of Cristiano Ronaldo in Iran. The qualitative, exploratory 

research method was conducted in this research. Hence, ten university 

academic members as well as specialists in the field of sports sociology 

were selected by non-accidentally, purposeful method. Then, selected 

experts participated in in-depth semi-structured interviews. After 

confirming the validity of the interviews (by two experts in sports 

sociology) and confirming the reliability of the interviews (by the 

method of intra-subject agreement), the information obtained from the 

interviews was coded using MAXQDA version 10 software. From the 

total concepts obtained, eight main categories (characteristics of the 

legend, media, political, cultural, social, managerial, psychological, 

economic) and 41 concepts were obtained. Factors such as weakness in 

the education system, lack of attention to Iran's rich Islamic history in 

the field of education, media weakness in the field of advertising and 

education, economic problems and shortcomings, social problems, and 

perhaps political orientations are among the factors influencing the 

inappropriate behavior of Iranian sports fans. Also, the improper 

performance in the management of this event, which was caused by the 

weakness in the implementation of scientific management, the lack of 

attention to the concepts of performance management, along the lack of 

meritocracy in the field of sports management in that country, was 

recognized as other factors affecting the inappropriate behavior of 

Iranian fans in the face of sports legends. 

K E Y W O R D S 
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Extended Abstract

Introduction

The word "legend" refers to a person who, in addition to the distinctive and positive characteristics 

they have in their profession, has a strong and influential personality and is also known as a role 

model. The rich history of Iran is full of myths that are always praised by the people. Myths that are 

known not only in Iran but all over the world. Legends such as Ferdowsi, Kaveh Ahangar, Korosh 

Kabir, and Arash Kamangir are examples of Iranian legends who always keep the name of Iran alive. 

In the history of Iranian sports, there are legends such as Jahan Pahlavan Takhti, Ali Daei, Hossein 

Rezazadeh, and Hadi Saee, who are respected and appreciated not only in Iran but also in the whole 

world. The presence of sports legends in every country is important in different ways. Because, on the 

one hand, the presence of sports legends in each country is proof of the desirability of that country, 

and on the other hand, from the point of view of advertising, countries can reflect their infrastructure, 

facilities, tourism, and culture in the world at the lowest price and easily. Hence, different countries, 

especially Arab countries, in recent years, on the pretext of holding various competitions and inviting 

leading legends in the world, especially famous sports figures, country and culture, and others. Even 

in Iran, due to the sanctions caused by the Western countries and inappropriate propaganda of foreign 

media against Iran, there has been no possibility and conditions for the presence of sports legends like 

in other countries. But in a rare event on the sidelines of the Asian Champions League in 2023 

Cristiano Ronaldo, one of the most popular sports legends in the world, came to Iran to hold a football 

match with the Persepolis team. It was expected that Iran and especially the Ministry of Sports and 

Youth in that country would take maximum advantage of this event and try as much as possible to 

promote the potential of sports and the country of Iran. Unfortunately, despite the expectations of the 

country's sports community, this event was not used as it should be. The lack of proper management 

and lack of proper planning caused Ronaldo's presence in Iran to have no achievements for Iran, and 

on the other hand, it gave a false image to the people and the culture of Iranian people should be 

spread in the world. According to the above-mentioned contents, the current research was conducted 

with the topic of sociological analysis of Iranian fans' behavior in the face of sports legends (case 

study: Cristiano Ronaldo).

Methods 

The qualitative, exploratory research method was conducted in this research. The total population of 

the present study was experts in the field of sports and sociology. The sampling method was non-

accidentally, purposefully, and until theoretical saturation was reached, ten people participated in the 

interviews as participants. To carry out the research, after designing the questions and drafting the 

interview protocol, in-depth and semi-structured interviews were conducted with experts in the field 

of sports sociology and sports management who are aware of the research topic. The validity of this 

research was obtained through interviews with experts in the field of sociology, and in addition, the 

research process was studied and reviewed by two professors of the university who are knowledgeable 

in the relevant field and confirmed with items for correction and change. To calculate the reliability of 

the conducted interviews, the within-subject agreement method was used, the value of which is 83%, 

and it can be claimed that the reliability of the analysis of the interviews is confirmed. 

Results

At the end of the coding process, 8 main categories and 41 concepts were extracted from the 

interviews. Based on the results of the coding of the interviews conducted in this research, the main 

categories included the characteristics of the legend, media, political, cultural, social, managerial, 

psychological, and economic, which are the factors influencing the behavior of Iranian sports fans in 

the face of the sports legends.

Conclusion 

In this research, the presence of Al-Nasr sports team in Iran along with the football legend "Cristiano 

Ronaldo" and the challenging hosting and inappropriate behavior of the fans and relevant officials 

were investigated from a sociological point of view. Factors such as weakness in the education 

system, lack of attention to Iran's rich Islamic history in education and media, and economic, social, 



and political problems and shortcomings have been effective in investigating the causes of fans' 

unusual behavior. Also, the weakness in scientific and practical management, along with the lack of 

meritocracy in choosing the appropriate management, were among the reasons that affected this event. 

In any case, the presence of famous international figures in every country is an important opportunity 

for countries to reflect their assets to the world in the presence of sports legends and with media tools. 

The case was not properly observed and was not carried out during Ronaldo's presence in Iran.
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«مقاله پژوهشی»

ورزشی  هایاسطوره با مواجهه در ایرانی هواداران رفتار شناختیجامعه تحلیل

 (کریستیانو رونالدوموردی:  ۀ)مطالع

 2، حانیه کهکشان 2امیرحسین لباف، 1*حمیدرضا میرصفیان
چکیده

صوور بههای ورزشی و هواداران ایرانی در مواجهه با اسطوره رفتار یشناختجامعهپژوهش حاضر با هدف تحلیل 
نفر  01. تعداد از نوع اکتشافی بودکیفی  پژوهش ویژه در زمان حضور کریستیانو رونالدو در ایران انجام شد. روش

-برای انجام مصاحبه انتخاب شدند و در مصواحبه هدفمند-یتصادفریغ صور بهاز اساتید دانشگاه و متخصصان 

شناسی ن جامعهاها توسط دو نفر از متخصصروایی مصاحبه دییتأساختارمند شرکت کردند. پس از ی عمیق نیمها
آموده از دسوتبوه(، اطلاعوا  35/1موضووعی )ها به روش توافوق درونپایایی مصاحبه دییتأورزشی و همچنین 

 مفواهیم د. از مجمووعشودگوااری در دو مرحلوه ک 01کیوودا نسوخه افوزار مکوسها با اسوتفاده از نورممصاحبه
های اسطوره، رسوانه، سیاسوی، ویژگی)مقوله  3 مصاحبه، در کنندهشرکت متخصص نمونه آماری از آمدهدستبه

شود. عوواملی ماننود ضوع  در ن وام  حاصل مفهوم 40و  (شناختی، اقتصادیفرهنگی، اجتماعی، مدیریتی، روان
می در حوزه آموزش کشور، ضع  رسانه در حوزه تبلیغا  و آموزش، اسلابه تاریخ غنی ایرانی یتوجهبیآموزش، 

ازجمله عوامل اثرگاار بور  ،سیاسی یهایریگجهتهای اقتصادی، معضلا  اجتماعی و شاید مشکلا  و کاستی
رفتار نامناسب هواداران بود. همچنین عملکرد نامناسب در مدیریت این رویوداد کوه ناشوی از ضوع  در اجورای 

سوارری در حووزه مودیریت ورزش شایسوته نبوودبه مفاهیم مدیریت عملکرد در کنار  یتوجهبیمی، مدیریت عل
شناخته شد. رفتار نامناسب هواداران ورزشیکشور بود، از دیگر عوامل اثرگاار بر 

 های کلیدیواژه
 .های اجتماعی، مدیریت عملکردسارری، ضع  مدیریتی، کاستیتیم فوتبال پرسپولیس، شایسته

، دانشکده علوم ورزشی، یمدیریت ورزش ، گروهدانشیار. 0
 .دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران

ریت ورزشی، دانشکده مدی ، گروهدانشجوی دکتری. 2
 .علوم ورزشی، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران

دانشکده  مدیریت ورزشی، ، گروهدانشجوی دکتری. 5
 .علوم ورزشی، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران
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 0414 پاییز ،43های ورزشی، سال سیزدهم، شماره یکم، پیاپی فصلنامه علمی مدیریت ارتباطا  در رسانه

 مقدمه
های ویژگیداشتن بر که علاوه شودیم گفته فردیاسطوره به 

 دارای شخصیت قوی و ،در حرفه خود متمایز و مثبت
، 0د )ریدشوالگو نیز شناخته می و استدر جامعه  یرگااریتأث

و  رگااریتأثها در تمام جوامع و در طول تاریخ اسطوره(. 2100
در طول  ،درحقیقت. (2103، 2)دومیتریو اندبودهمردم  مدن ر
-شتهها گرایش دابه اسطورههمواره در همه جوامع مردم تاریخ 

 (.2100و همکاران،  5)جون هستندارتباط در ها و با آن اند
 رگااریتأثاز افراد هایی های ماهبی، ملی و ورزشی نمونهاسطوره

های گروههستند که همواره در کانون توجه در طول تاریخ 
 . (2101، 4مختل  مردم قرار دارند )فریسک

هایی است که تاریخ غنی کشور ایران نیز سرشار از اسطوره
 تنهانههایی که اسطوره کنند؛ا را تمجید میهآن مردمهمواره 

فردوسی، کاوه اند. شناخته شدهنیز در ایران بلکه در تمام جهان 
 هایاسطوره از هایینمونه آهنگر، کوروش کبیر و آرش کمانگیر

-ایرانی هستند که همواره نام ایران را در جهان زنده نگه می

 پهلوانجهان مانند ییهااسطوره نیز ایران ورزش تاریخ در. دارند
 وجود دارند ، حسین رضازاده و هادی ساعیعلی دایی تختی،
 مورد احترام و تقدیرتمام جهان در بلکه  ،در ایران تنهانهکه 
دلیل های ورزشی در دنیای حاضر همواره به اسطوره .هستند

-های متنوع اجتماعی در دنیا شناخته میبرخورداری از ارزش

 استها از این توانایی یجزئورزشی تنها  هایشوند که برتری
ها در دنیای حاضر دارای (. آن2100، 0)آلیسون و گوسالس

 زیادهواداران زیادی هستند که این موضوع دلیل اصلی توجه 
ها در حرکت رسانه ،به بیان دیگر ؛این افراد است هها برسانه

 جهت با تمایلا  هواداران ورزشیدنیای حاضر همواره هم
ن ریان مادوانی و همکاران،  ؛2100و همکاران،  0)کزر است
بررسی رفتار هواداران ورزشی در دنیای  دلیل،به همین  ؛(2124

 ،های ورزشیویژه در زمان مواجهه با اسطورههورزش و ب
ها در دنیا قرار دارد )شهپر توفیق و همیشه در مرکز توجه رسانه

 (.2122همکاران، 

1. Reid

2. Dumitriu

3. Jun

4. Frisk

5. Allison & Goethals

6. Keczer

ورزشی  هواداران ان حوزه ورزش و رسانه همواره رفتاراندیشمند
ای را واکنشی به فرهنگ قالب در آن جامعه در هر جامعه

به بیان دیگر، رفتار  ؛(42100و همکاران،  0دانند )آرمسترانگمی
های کلان ورزشی و نحوی تجلی سیاستهواداران ورزشی به
پور و دیهای کلی حاکم بر جامعه است )مراهمچنین سیاست

مدیریت رفتار هواداران ورزشی در  روازاین ؛(2120همکاران، 
جوامع مختل  در زمان برگزاری رویدادهای ورزشی و همچنین 

انعکاس  علتالمللی، به های ورزشی بیندر مواجهه با اسطوره
و  3)آملیا برخوردار است بسیاریای از اهمیت رسانه زیاد

گونه که باید که در کشور ما آن موضوعی ؛(2125همکاران، 
 .استقرار نگرفته  مدیریت نشده و مدن ر

 گوناگون علل به کشور هر در ورزشی هایاسطوره حضور
 در ورزشی هایاسطوره حضور سو یک از چراکه دارد؛ اهمیت
 سوی از و است کشور آن بودنمطلوب بر گواهی کشور هر
 زیرساختی، هایداشته توانندیم کشورها ،تبلیغاتی من ر از دیگر

 و قیمت کمترین با را خود فرهنگی و گردشگری امکاناتی،
 کشورهای دلیل، همین به کنند؛ منعکس دنیا در آسانیبه

 بهانه به اخیر هایسال در عربی کشورهای ویژهبه و مختل 
 در شاخص هایاسطوره از دعو  و مختل  مسابقا  برگزاری
 و فرهنگ و کشور ورزشی، معروف هایچهره ویژهبه دنیا
د کننمی معرفی دنیا به آسانیبه را خود هایداشته طورکلیبه

 دلیل به ایران در این در حالی است که؛ (2100، 1)ووگان
 هایتحریم و غربی کشورهای توسط وجودآمدهبه مشکلا 
 نامناسب تبلیغا  همچنین و غرب ناجوانمردانه طرفهیک
 حضور شرایط و امکان ایران، علیه بیگانه هایرسانه
در ندارد؛ البته  وجود کشورها دیگر مانند ورزشی هایاسطوره

های لیگ قهرمانان آسیا در تاریخ اتفاقی نادر در حاشیه رقابت
های که یکی از اسطوره 01کریستیانو رونالدو ،23/10/0412

برای برگزاری مسابقه  ،استورزشی بسیار محبوب در جهان 
رفت که کشور پرسپولیس به ایران آمد. توقع می فوتبال با تیم
استفاده را از  بیشترینویژه وزار  ورزش و جوانان بهایران و 

 هایظرفیتو تاحدامکان در حوزه تبلیغ  ببرنداین رویداد 
ورزش و کشور ایران تلاش کنند؛ چراکه فقط در یک حوزه، 

ون نفر( میلی 000کننده )بیش از رونالدو دارای بیشترین دنبال

7. Armstrong

8. Amalia 

9. Vogan

10. Cristiano Ronaldo

 39



 40 یورزش یهادر مواجهه با اسطوره یرانیرفتار هواداران ا یشناختجامعه لیتحلمیرصفیان و همکاران: 

هر پست یا  نفر هاونیلیم ت؛ یعنیاینستاگرام اسدر شبکه 
و کنند میبازدید  سرعترا بهاز طرف وی  منتشرشدهخبر

که در نوع خود در  کرد دنبرای دیگران نیز ارسال خواه
ها نفر در سراسر میلیون ،دیگر ن یر است. از طرفجهان بی

های نهمرتبط با وی را از رسا شده جهان اخبار منتشر
حضور او در هر  دلیل،به همین  ؛کنندمختل  دنبال می

ها به معنی وجود امکانی بزرگ برای تبلیغ توانمندی یکشور
و تبیین تصویری مثبت از کشور، جامعه و ساختار ورزش آن 

رغم انت ارا  جامعه ورزش به سفانهأاما مت ؛استکشور 
 ،درحقیقت .دطورکه باید استفاده نشکشور، از این رویداد آن

ریزی صحیح موجب برنامه فقدانمدیریت مطلوب و  نبود

وردی برای ایران نداشته اشد تا حضور رونالدو در ایران دست
ای نادرست از مردم و فرهنگ باشد و از طرف دیگر چهره
خبرگزاری فارس  ،برای نمونه ؛مردم ایران در دنیا انتشار یابد

زدگی ذوق»عنوان  این رویداد، خبری با درباره( 2125)
هایی که به مدیران پرسپولیس برای دیدن رونالدو و حاشیه

( خبری با عنوان 2125خبرگزاری ایسنا )، «وجود آمد
و  «جای استقبال از رونالدو، به فکر بردن النصر باشید!به»

یک هفته »( خبری با عنوان 2125خبرگزاری عصر ایران )
 .کردر منتش «بعد از رونالدو؛ خوب، بد، زشت

 های داخلی در ارتباط با حضور رونالدو در ایرانهایی از گزارش خبرگزارینمونه .1شکل 
Figure 1. Examples of domestic news reports regarding Ronaldo's presence in Iran

انعکاس نحوه برگزاری این رویداد در حوزه بین الملل نیز 
نمونه خبرگزاری ایندین  انعنوبه ؛مشاهده استقابل

های پر مخاطب ورزشی، ( از خبرگزاری2125) 0اکسپرس
در توصی  هواداران ایرانی از عناوین نامناسبی استفاده 
کرد که نشان از بازتاب نامناسب نحوه برگزاری و شیوه 

. این رسانه در صفحه اول خود داردرفتار هواداران ایرانی 
 کریستیانو ورود از پس: کنید اتماش»این رویداد را با عنوان 

 و شده دیوانه جمعیت عربستانی، تیم با ایران به رونالدو
 . کردتوصی  « کنندمی تعقیب را تیم اتوبوس

های ازجمله خبرگزاری( 2125) 2خبرگزاری مای خل
-هندوستان و یکی از پربازدیدترین خبرگزاریمعتبر کشور 

رویداد، با تیتر پس از انتشار تصاویری از این  های ورزشی،

1  . The Indian Express

2. Mykhel

 به هواداران: تهران در رونالدو کریستیانو»: نوشتبزرگ 
 هایصحنه. اندازندمی گل دوند،می النصر اتوبوس دنبال
 . «کنید تماشا را ایران به رونالدو ورود کنندهدیوانه

-جمله خبرگزاری ( از2125) 5خبرگزاری اسپرتس کیدا

تان و های معتبر و مشترک در کشور آمریکا و هندوس
های ورزشی، رویداد ترین خبرگزاریهمچنین از پرمخاطب

هواداران اتوبوس تیم »: کردگونه توصی  ماکور را این
که تب  حالی در ؛کنندالنصر را در جاده تعقیب می
کننده وی دیوانهئرسد، ویدکریستیانو رونالدو به ایران می

این در حالی است که تلاش مجموعه  ؛«شودمنتشر می
تصویری درست و  ارائهکشور همواره و در هر زمان  ورزش

شکیل از هواداران ایرانی و همچنین توانایی و قدر 
 مدیریت ورزش ایران در حوزه بین الملل بوده است.

3. Sportskeeda



 های خارجی در ارتباط با حضور رونالدو در ایرانهایی از گزارش خبرگزارینمونه .2شکل 
Figure 2. Examples of reports from foreign news agencies regarding Ronaldo's presence in Iran

رفتار هواداران  یشناختجامعهتحلیل  ،ماکور مطالببا توجه به 
 علت تواند بهدر مواجهه با این اسطوره ورزشی در ایران می

گونه رفتارها و کش  و شناخت عوامل اثرگاار بر وقوع آن
 باشد.داشته اهمیت  ها،تحلیل علل وقوع آن

بررسی و تحلیل رفتار  درباره شدهتحقیقا  انجام درباره
 که گزارش دادند( 2100)و سلیمی  اندام ،هواداران ورزشی

 روانی و امنیتی حمایتی، مدیریتی، محیطی، فرهنگی، عوامل
 دارند. تأثیر هواداران رفتار بر غیرمستقیم مستقیم و صور به

 عوامل بررسی به هشیپژو در( 2100)پور احمدی
. پرداخت هواداران رفتارهای بروز بر مؤثر و اجتماعی فرهنگی
 نادرست عملکرد داوران، قضاو  دریافت که نحوه وی

 طریق از مسابقا  زنده پخش در ایران، هاباشگاه مدیران
استانی و به دنبال آن مشاهده اسطوره  و ملی هایرسانه

 در پلیس و لیدرها تنادرس عملکرد ورزشی موردعلاقه، به
مربیان  و بازیکنان رفتار غیراخلاقی ورزشگاه و سکوهای

 هایتماشاگران، بحران انبوه پیروی شرایط انجامد ومی
 رفتار هیجانی بروز در شرور افراد پرخاشگرانه سیاسی و رفتار

و همکاران  0آورد. کینسلارا به وجود می تماشاگران میان در
 سیزده اسطوره، اولیه نمونهباره در خود مقاله ( در2100)

 شناسایی محیطی ویژگی سیزده کنار در را مرکزی ویژگی
 اخلاقی، یکپارچگی محوری، هایویژگی ازجمله ؛کردند

 هایویژگی کهدرحالی بود؛ دوستی نوع ایثار و شجاعت،
. بود پایریریسک و فروتنی قدر ، رهبری، شامل پیرامونی
 ؛ندارد بستگی دیگران بر برتری به لزوماً شدن تلقی اسطوره
  .دارد بستگی دیگران با متقابل روابط به بلکه

 نیز در پژوهش خود نشان داد که (2100) 2زیمباردو
-توانایی دارای و یابدنمی برتری دیگران بر امروزی اسطوره

1. Kinsella 

2. Zimbardo 

 است معمولی یفرد اسطوره ؛ بلکهنیست ایویژه ذاتی های
 بهای است مایل کند،می درک پایردمی که را خطراتی که

 زیرا شود؛می تلقی قهرمانانه اقداماتش و بپردازد را شخصی
با توجه به  .کند خدمت اخلاقی هدف یک که است پایرفته
 یشناختجامعهتحلیل هدف پژوهش حاضر با  ماکور، مطالب

های ورزشی رفتار هوادارن ایرانی در مواجهه با اسطوره
 .و( انجام شد)مطالعه موردی: کریستیانو رونالد

 پژوهش یشناسروش
محتوا  راهبرد تحلیل و براساس کیفی حاضر پژوهش روش
ن حوزه ورزش و امتخصص هش،پژو آماری . جامعهبود

 از غیرتصادفی گیری مصاحبهنمونه روش. شناسی بودندجامعه
گیری ادامه نمونه ن ری اشباع به رسیدن تا وبود  هدفمند نوع
مشارکت کننده در  عنوانبه نفر ده درنهایت که یافت

 از پس پژوهش، اجرای برای ها شرکت کردند.مصاحبه
های مصاحبه مصاحبه، پروتکل تدوین و سؤار  طراحی
شناسی حوزه جامعه ن رانصاحب با ساختارمندنیمه و عمیق

 ورزشی و مدیریت ورزشی آگاه به موضوع پژوهش انجام
. شد انجام قبلی تتعیین وق و هماهنگی با هامصاحبه. گرفت
 کاغا روی کامل صور به مصاحبه، هر یافتنپایان از پس
 مفاهیم تا صور  گرفت هااولیه داده کدگااری وشد  پیاده
 مطالعه به ،هامصاحبه انجام با زمانهم. شوند استخراج اولیه
 ترکیببا  و شداقدام  پیشین تحقیقا  و ن ری مبانی ترعمیق
، ن رانصاحب ن رهای و وهشگرانپژ تجارب گاشته، مفاهیم
میانگین  .صور  گرفت هاداده تجزیه و تحلیل بعدی مراحل

 برای دقیقه بود. 51شده برای هر نفر های انجامزمان مصاحبه
 پایایی و روایی بررسی به نیاز پژوهش، به نتایج اعتباربخشی

 . بود( هامصاحبه) هایافته

 41فصلنامه علمی مدیریت ارتباطا  در رسانههای ورزشی، سال سیزدهم، شماره یکم، پیاپی 43، پاییز 0414 



رگان حوزه خب با مصاحبه طریق از پژوهش این روایی
پژوهش  فرایند آن علاوه بر که شد شناسی حاصلجامعه
 و مطالعه ،اساتید دانشگاه آگاه به حوزه مربوط از نفر دو توسط
 پایایی محاسبه برای. شد تأیید ،تغییر و اصلاح با و شد بازبینی
. شد استفاده موضوعیدرون توافق روش از نیز اهمصاحبه
 توانایی و اعتبار و مصاحبه از هبرآمد نتایج همسانی به پایایی
کریمی و ) دارد اشاره پژوهش سنجش اهداف در مصاحبه
 روش با مصاحبه پایایی ارزیابی ن ورمبه(. 2100محمدی، 
 کارشناس یک ، از(ارزیاب) کدگاار دو موضوعیدرون توافق
 عنوانبه تا شد درخواست مدیریت ورزشی زمینه در خبره
. باشد داشته مشارکت پژوهش در (کدگاار) پژوهش همکار

 کوتاه فاصله در هاکدگااری در هاتوافق عدم و هامیزان توافق
 ن ر در پژوهش آن برای ثبا  شاخص شده،مشخص و زمانی

 موضوعیدرون توافق درصد. است استنادقابل شود ومی گرفته
 از استفاده با رود،می به کار تحلیل پایایی شاخص برای که

 برای پایایی ضریب معمول مقدار. شودمیمحاسبه  زیر فرمول
 مقدار این اگر و است درصد 011 تا 31 بین هاپژوهش بیشتر
 مشکل با هاداده برای تفسیر برسد، درصد 01 از کمتر به

 فرمول به توجه با و 0 جدول با مطابق. شد خواهیم مواجه
 انتومی رو؛ ازایناست درصد 35 کدگاار دو بین پایایی ،زیر
 .شودمی تأیید هامصاحبه تحلیل پایایی میزان که کرد ادعا
افزار ها از نرمبررسی و تجزیه و تحلیل داده برای

MAXQDA  استفاده شد 2121نسخه.
 توافق = درصد توافقا  تعداد×  2/  هاداده کل تعداد × 011

 درون موضوعی

 نتایج بررسی پایایی بین دو کدگاار. 1جدول 
Table 1. The results of the reliability check between two coders

هادادهتعداد کل  شماره مصاحبهردیف  مجموع درصد تعداد توافق 

0 5 03 3 33
2 0 20 1 30 
5 01 00 0 00 
 35 25 00 01 کل

 های پژوهشیافته
کنندگان در شناختی مشارکتهای جمعیتویژگی براساس
دکتری مدیریت ورزشی و مدرک ر نفهفت پژوهش، 

کارشناس ارشد مدیریت  سه نفر مدرکشناسی و جامعه
  (.2)جدول  داشتندشناسی ورزشی و جامعه

 کنندگان در پژوهشهای جمعیت شناختی مشارکتویژگی. 2جدول 
Table 2. Demographic characteristics of participants in the research

 حیطه شغلی تحصیلات جنسیت ردیف

شناسی و ورزشجامعه دکتری مرد 0  

شیمدیریت ورز، استاد دانشگاه دکتری )دانشیار( مرد 2  

شناسی و ورزشجامعه دکتری مرد 5  

ورزشی تیریمد دکتری مرد 4  

شیمدیریت ورز، هااستاد دانشگ دکتری )استادیار( مرد 0  

ارشدکارشناسی مرد 0 ورزشی تیریمد   

ار(دکتری )دانشی مرد 0 شیمدیریت ورز ،استاد دانشگاه   

ارشدکارشناسی مرد 3 شناسی و ورزشجامعه   

 مدیریت ورزشی دکتری مرد 1

ارشدکارشناسی مرد 01  مدیریت ورزشی 
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از  مفهوم 40مقوله اصلی و  3در پایان فرایند کدگااری، 

 های یافته 5جدول  .(5)جدول ها استخراج شد مصاحبه

 دهد.ان میاستنباطی پژوهش را نش

 هاشده از مصاحبه استخراج مفاهیمهای اصلی و مقوله. 3جدول 
Table 3. Main categories and concepts extracted from the interviews

هامقوله نکد مصاحبه شوندگااهیممف 

های اسطورهویژگی  

 P3, P6, P8, P10 نخبه و خاص بودن

 P2, P5, P8, P9 شخصیت جهانی و بزرگ

P3, P5, P8, P10 شناختیجاابیت زیبایی

P1, P4, P7, P9 سبک زندگی

P1, P2, P4, P6, P8 یورزش یهااسطوره گریبا د تفاو 

 رسانه

P4, P7, P9, P10 توسعه رسانه

P7, P8, P9, P10سرعت انتقال اطلاعا 

P4, P6, P7, P8, P9 گیری استفاده از رسانههمه

P1, P3, P5, P9 اسطوره در شبکه اجتماعی گانکنندلدنبا زیادتعداد 

P3, P4, P6, P10حضور اسطوره در تبلیغا 

P2, P5, P8 ن برگزاری رویداد به حضور اسطوره در ایرانها و مسئورکید زیاد رسانهأت

P4, P6, P7, P9 مردم از رسانه زیادپایری ریتأث

 سیاسی
P1, P8, P9, P10 ت و مردم ایرانتقرب مواضع سیاسی رونالدو به دول

P6, P7, P9, P10 های همه جانبه ایرانتحریم

P1, P3, P4, P5, P8 ن برگزاری رویداد در جهت انحراف افکار عمومیتلاش برخی از مسئور

 فرهنگی

P1, P2, P6, P8 دگرخواست بودن مردم ایران

P3, P4, P7, P9 ها در ایرانوجود برخی محدودیت

P2, P8, P9, P10 های فرهنگی در جامعه ایرانجود تفاو و

P3, P4, P5, P8 های معروف خارجیتمایل مردم ایران به چهره

P1, P6, P7, P9 های داخلیمردم به اسطوره یتوجهبی

P5, P8, P9 نیاز به وجود الگوهای ورزشی مقبول در ایران

 اجتماعی

P4, P6, P8, P10 با جامعه بین المللمردم ایران نداشتن ارتباط مناسب 

P7, P8, P9, P10 های ورزشی بین المللی در ایرانچهره چشمگیر نداشتنحضور 

P2, P3, P5, P7, P8 های ورزشی ایرانیتوجه مناسب به اسطورهنبود 

P1, P4, P8, P9 کید مناسب بر فرهنگ و تاریخ غنی ایرانأتنبود 

P1, P3, P6, P10 فردی و گروهی در جامعه ایرانهای بر ارزش نشدنکیدأت

P6, P7, P8, P9 ورزشی پویا در جامعه ایران هواداران پایین برخی ازسطح  اجتماعی جایگاه

 مدیریتی

P4, P5, P7, P8 ضع  در مدیریت این رویداد

P5, P6, P9, P10 برخی از مدیران برگزاری رویداد ضعی نفس عز 

P5, P6, P9, P10 ن درگیر در مدیریت رویدادز مسئورخودنمایی برخی ا

P2, P5, P8, P9 برخی از مدیران برگزاری رویداد کمتجربه 

 روانشناختی

P4, P6, P8, P10 برخی از هواداران ضعی نفس و خودباوری عز 

P3, P5, P8 ن برگزاری رویدادبرخی از مسئور ضعی نفس و خودباوری عز 

P1, P6, P7, P9 ز هواداران به خود نماییتمایل برخی ا

P6, P7, P8, P9 های هیجانی برخی از هوادارانواکنش

P5, P6, P9 امید به آینده در میان برخی از هواداراننبود 

 اقتصادی

P3, P4, P5, P8 رانیدر ا یبودن صنعت گردشگر یضع

P2, P5, P8, P9 ورزشی هواداران برخی از ضعی  اقتصادی موقعیت

P8, P9, P10 برخی از هواداران نداشتناشتغال

P5, P6, P9, P10 تلاش در جهت درآمدزایی برخی از هواداران از فضای مجازی
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هامقوله نکد مصاحبه شوندگااهیممف 

P3, P6, P8, P10 تفریحا  موجود در ایران زیادهزینه 

های مقوله ،هابراساس نتایج حاصل از کدگااری مصاحبه
ی، فرهنگی، اجتماعی، های اسطوره، رسانه، سیاسویژگی

عوامل اثرگاار  عنوانبهشناختی و اقتصادی مدیریتی، روان

های بر رفتار هواداران ورزشی ایرانی در مواجهه با اسطوره
الگوی حاصل از این . دشالمللی مشخص ورزشی بین

 شده است. ارائه 5پژوهش در شکل 

 های ورزشیرفتار هواداران ایرانی در مواجهه با اسطوره یشناختجامعهالگوی پارادایمی تحلیل . 3شکل 
Figure 3. Paradigm model of sociological analysis of Iranian fans' behavior in the face of sports legends

 گیریبحث و نتیجه
ویژه رفتار و تحلیل  یبررسپژوهش حاضر با هدف 

کریستیانو رونالدو در  زمان حضوردر  فوتبالهواداران 
حاشیه رقابت تیم فوتبال پرسپولیس با تیم النصر عربستان 

 . انجام شددر مسابقا  لیگ قهرمانان آسیا 
رفتار خاص و ویژه هواداران فوتبال در ایران در کنار 

ن در مواجهه با نحوه برخورد و مدیریت برخی از مسئور
ی داخلی و هاسوژه بسیاری از رسانه ،کریستیانو رونالدو

که در زمان خود همه توجها  را به صورتیبه ؛خارجی شد
تجمع در اطراف اتوبوس حامل  .کردسمت خود جلب 
کردن خودروی حامل رونالدو و حرکت از رونالدو، دنبال

های اطراف هتل مسیرهای نامناسب، حضور در ساختمان

محل اقامت رونالدو و سردادن شعارهای مختل ، تخریب 
حضور در ربی و راهروهای  محل اقامت وی و درب هتل

از آن  ترمهمهتل و انجام هرگونه رفتاری برای دیدن و 
-گرفتن عکس با رونالدو و انتقال همه این وقایع به شبکه

موجب  ،های مجازی و اشاعه این رفتارها به همه دنیا
 تأملدوستان داخل و خارج از کشور و تعجب فوتبال

شناسی ورزشی شد. ناسی و جامعهن حوزه رفتارشامتخصص
نحوه استقبال، نوع برخورد و انجام رفتارهای  افزون بر این،

غیرتخصصی و خارج از فنون و اصول مدیریت ورزشی در 
زمان و مکان نامناسب )مانند اهدای هدایا و یادبودهای 
مختل  توسط مدیرعامل باشگاه پرسپولیس( در کنار انجام 

ب، حضور افراد متفرقه به دلیل های نامناسبرخی مصاحبه

یروانشناخت  

یسیاس

یاجتماع  

فرهنگیاقتصادی

یتیمدیر

 رسانه

های ویژگی

اسطوره

ر عوامل اثرگذار ب

رفتار هواداران 

 ایرانی در مواجهه با

های اسطوره

ورزشی
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هایی از نمونه ،دیگر موضوعا داشتن ارتباط و بسیاری 
رفتارهای نامناسب مدیریتی مدیران درگیر در این رویداد 

گسیختگی و ضع  در ورزشی بود که موجب از هم
.شدمدیریت این رویداد 

 رونالدو ران برگزاری رویداد در استقبال از کرستیانوهایی از رفتارهای هواداران و مدینمونه. 4شکل 
Figure 4. Examples of the behavior of fans and managers of events to welcome Cristiano Ronaldo

شوندگان در جهت بررسی و مصاحبه هایبررسی ن ر درباره
تحلیل دریل و عوامل اثرگاار بر هواداران فوتبال در ایران و 

دیران ورزشی حاضر در این رویداد ورزشی، عوامل مختلفی در م
 د که در ادامه گزارش شده است.شهای مختل  مطرح حوزه

شوندگان مشخص شد که مصاحبه هایدر تحلیل ن ر
یکی از عوامل  ،اسطوره جهانی عنوانبههای رونالدو ویژگی

ن ورزش کشور بود. اثرگاار بر بروز رفتار هواداران و مسئور
بودن، داشتن شخصیت هایی ازقبیل نخبه و خاصویژگی

شناختی و سبک زندگی های زیباییجهانی و بزرگ، جاابیت
های مختل ، وی ها در زمینهمتفاو  رونالدو با سایر اسطوره

است. همچنین کسب عناوین  کردهمتمایز  دیگرانرا از 
المللی سبب شده است تا رقبای او نیز معتبر بینو متعدد 

 ،نیافتنی به وی داشته باشند. درحقیقتنگاهی ویژه و دست
بلکه برای  ،برای هواداران جاابیت دارد تنهانهرونالدو 

 عنوانبهبسیاری از بازیکنان فوتبال در سطوح مختل  نیز 
شود. شخصیت اثرگاار رونالدو سبب یک الگو شناخته می
های قبیل فعالیت های او ازه فعالیتشده است تا هم

های اقتصادی و سایر ورزشی، روابط خانوادگی، فعالیت
شد  توسط بسیاری از هواداران و های وی بهفعالیت

تلاش کنند تا حد زیادی خود  بازیکنان فوتبال دنبال شود و
 ووجود تبلیغا  زیاد درمورد وی از ا کنند؛ البتهرا شبیه او 
که برخی از است نیافتنی ساخته دست و ییایرؤاسطوره 

های رسانه ریتأثن ورزش کشور تحتافراد و حتی مسئور
دهند که خارج از مختل  رفتارهایی نامتناسب را بروز می

 ،بیان دیگربه ؛ عرف و رسوم رفتارهای رایج در دنیا است
که در قالب بازیکن است نیز یک انسان و ورزشکار  رونالدو
از یک باشگاه برای انجام مسابقه  یبا تیم ای و همراهحرفه

های آسیا در برابر یکی از پرطرفدارترین و پرافتخارترین تیم
بازیکنان مطرح زیادی را به دنیا  . اودر ایران حضور یافت

 اند،همعرفی کرد که در سطوح مختلفی افتخار آفرینی کرد
ی و باعث اعتلا اندهکردعناوین معتبر متعددی را نیز کسب 

شخصیتی مانند علی دایی از  ،برای نمونه اند؛شده نام ایران
بود  «آقای گل جهان»دار ها عنوانسال ،باشگاه پرسپولیس

های اثرگاار و معتبر در دنیای و اکنون نیز یکی از چهره
کید بیش از أت ،رسدآید. به ن ر میورزش به حساب می

های در حوزهها های داخلی و استفاده از آنپیش بر اسطوره
جای طردکردن و به حاشیه همختل  آموزشی و الگوسازی ب

گیری رفتار مردم جامعه تاحدی جهت تواندیمها راندن آن
 .کندایران را در شرایط مشابه اصلاح 

در عصر حاضر شاهد حضور و پیشرفت چشمگیر فناوری 
های اجتماعی مانند شبکه ویژه رسانهههوشمند رسانه، ب

و یوتیوب هستیم که امکان تولید و انتشار  اینستاگرام
محتواهای مختلفی مانند اخبار و تبلیغا  را برای همه مردم 

راحتی امکان اظهارن ر و همچنین به .استکرده دنیا فراهم 
چنین  بنابراین ؛تبادل اطلاعا  برای همه کاربران وجود دارد

فناوری گسترده و هوشمندی سبب شده است تا امکان 
وکار، تبلیغ و دن و همچنین راه اندازی کسبشادیده

کس پوشیده . بر هیچشوددرآمدزایی برای همه مردم فراهم 
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های نیست که گرفتن عکس با رونالدو و انتشار آن در شبکه
شدن بازدیدها و ایجاد سایر منافع  اجتماعی موجب پررونق
یکی از  تواندیم. این موضوع شودبرای برخی افراد می

ا در بروز چنین رفتارهای هیجانی باشد. همچنین در هانگیزه
که شاهد دارد دنیای امروز این موضوع بسیار اهمیت 

رسانی های چشمگیر در حوزه رسانه، سهولت اطلاعپیشرفت
. سرعت انتقال هستیمهای مجازی در دنیا و فراگیری شبکه

گاشته پیشرفت چشمگیری داشته و در مقایسه با اخبار 
تا بمباران اخبار درخصوص  ه استسبب شدهمین موضوع 

 حضور رونالدو در ایران انجام شود. 
های داخلی و خارجی این موضوع موجب شد تا رسانه

-. اظهارن رها و مصاحبهکننداخبار زیادی در این باره منتشر 

عجیب برخی از مدیران مرتبط با این  گاهیهای گوناگون و 
شده ی نیز مزید علت های مجازها و شبکهرویداد در رسانه

به سمت این موضوع جلب شود. به ن ر  هاتا توجه است
کید بر آموزش هواداران فوتبال در ایران در کنار أت ،رسدمی

آموزش مدیران ورزشی کشور در جهت نحوه حضور در 
رسانه بتواند تاحدی بر کنترل رفتار هواداران و مدیران 

های پژوهش با یافته نوعیهاین نتایج ب ورزشی اثرگاار باشد.
 ست.ا همسو (2124ن ریان مادوانی و همکاران )

تصمیما  سیاسی یکی دیگر از عوامل اثرگاار بر رفتار 
مردم و رسانه در ارتباط با حاشیه حضور رونالدو در ایران 

بودن مواضع سیاسی نزدیک ،شوندگان. به ن ر مصاحبهاست
زمینه در  خصوصبهرونالدو به حکومت و مردم ایران، 

اهمیت در باحمایت از فلسطین و م لومان ازجمله عوامل 
 . استاین زمینه 

ای خود به ها و جلسا  رسانهرونالدو بارها در مصاحبه
 ؛کید کرده استأحمایت از م لومان و مقابله با ظالمان ت

همین امر باعث ایجاد ارتباط عاطفی و علاقه خاص بین او 
این در حالی است که  ؛و حکومت و مردم ایران شده است

تراز با او یا مواضع سیاسی مخال  با او مبرخی از بازیکنان ه
طرف هستند. گونه مسائل بیاند یا در اینرا اتخاذ کرده
 صور بههای متعددی با اقداما  خود چه رونالدو در زمان
عملی از م لومان در هر کجای دنیا  صور  بهلف ی و چه 

را نیز در برابر ظالمان اتخاذ  حمایت کرده و مواضع تندی
کرده است. حکومت و مردم ایران نیز از دیرباز همواره 
-طرفدار صلح و حمایت از م لومان و مقابله با ظالمان بوده

این موضوع باعث ایجاد قرابت بین رونالدو و حکومت  واند 
البته در این میان برخی به دنبال  ؛ده استشو مردم ایران 

کردند تا از حضور می بودند و تلاش میتحری  افکار عمو
و  کردهمنافع خود استفاده  نیتأمرونالدو در ایران در جهت 

نوعی و به نندها را از مشکلا  موجود در جامعه دور کذهن
در پشت چنین رویدادی مخفی شوند که این موضوع در 

 عنوانبه ؛شودبسیاری از کشورهای دیگر نیز مشاهده می
از هواداران پرسپولیس برای مدتی هرچند بسیاری  ،نمونه

ه کوتاه مشکلا  موجود در باشگاه خود را فراموش کرد
البته استفاده  ؛و توجهشان به این رویداد جلب شده بود بودند

رایج در دنیا  امری ،از رویدادهای ورزشی در حوزه سیاست
های ورزشی در ها از رویدادها و موفقیتدولت گاهیو  است

هیجانا  عمومی جامعه و همچنین  جهت تخلیه
موقتی  صور بهگااشتن بر مشکلا  جامعه هرچند سرپوش

های دولتی و ایران و کنند. شاید تبلیغ زیاد رسانهاستفاده می
اهمیت حضور رونالدو در ایران سبب  برازحد کید بیشأت

سابقه مردم در استقبال از این فرد و انجام حضور بی
 یهاافتهینتایج ماکور با  ف بوده است.رفتارهای خارج از عر

 .است راستاهم( 2124پژوهش ن ریان مادوانی و همکاران )
کمبود تفریحا   ،زعم برخی از مصاحبه شوندگانبه

تا مردم از هر اتفاق و است مناسب در ایران موجب شده 
استفاده خود فراغت و سرگرمی برای پرکردن اوقا  وضعیتی

 ؛ری از این موضوع در کشور وجود داردهای بسیاکنند. نمونه
در زمان وقوع تصادفا  رانندگی،  یگاه ،مثال عنوانبه

هر های عمومی یا وقوع ن در مکانااجرای مجازا  مجرم
شاهد حضور و تجمع بسیار زیاد  ،اتفاق دیگری در کشور
در حال مشاهده، گاهی ها هستیم که مردم در آن مکان

ستند. شاید نبود حداقل عکس برداری یا تهیه فیلم ه
ها را آماده تفریحا  دردسترس برای همه مردم در کشور آن

جامعه برای  هایترین اتفاقحضور و استفاده از کوچک
-در چنین جامعهبهرحال، کند. فراغت خود میپرکردن اوقا 

های یکی از بهترین فوتبالیست عنوانبهحضور رونالدو  ،ای
ی برای حضور و استفاده تفریحی از تواند بهانه مناسبدنیا می

-فرهنگ توجه به پیش ،دیگر طرفاین رویداد باشد. از 

کسو  در ورزش و جامعه ایران فرهنگی کهن بوده که 
 طرف،سفانه از یک أشدن است. مترنگامروزه در حال کم

رعایت ملزوما  از حیثهای ورزشی مانند گاشته اسطوره

میرصفیان و همکاران: تحلیل جامعهشناختی رفتار هواداران ایرانی در مواجهه با اسطورههای ورزشی 46



 ،دیگر طرفو از  یستنداخلاقی و صفا  پهلوانی برجسته ن
 ؛های ورزشی ندارندها نیز تمایلی به پرورش اسطورهدولت

ناچار به دنبال است که مردم ایران بهدلیل به همین 
ها برای فرایند و از آن روندمیهای مجازی اسطوره

کنند؛ مسیری که در صور  الگوسازی و پیروی استفاده می
های خارج از عرف ، به گسترش رفتارنکردن به آنرسیدگی

به همین  ؛انجامدها در میان مردم میجامعه و اشاعه آن
های واقعی در حوزه ورزش و حتی کید بر اسطورهأت دلیل،

ماهبی ها در جهت گسترش رفتارهای مثبت ملیآموزش آن
ر بهبود شرایط موجود اثرگاار باشد.ب ممکن استدر کشور 

 و همکاران آملیا های پژوهشاین نتایج به نحوی با یافته
 ( همسوست.2125)

کنندگان در این براساس ن ر مشارکت ،از من ری دیگر
عملکرد ن ام آموزشی کشور در حوزه آموزش  ،پژوهش

به  ؛که باید موفق نبوده استگونههنجارهای اجتماعی آن
که باید رفتارهای مناسب حضور در  طورافراد آن بیان دیگر،

 صور  بهو  اندکشور نیاموخته اجتماع را در ن ام آموزشی
فرایند  واقع، در .یستندکامل آماده حضور در جامعه ن

شدن توسط یکی از متولیان اصلی آن که آموزش و اجتماعی
 ،که نتیجه آن است انجام نشده ،پرورش در کشور است

ویژه انجام رفتارهای نامناسب و خارج از عرف در جامعه و به
رنگ ارتباط کم ،دیگر طرفاز  .استدر زمان بروز هیجانا  
پنداری فرهنگی الملل سبب خودکممردم ایران با جامعه بین

ها، شده که نتیجه آن تمایل به فرهنگ و تمدن دیگر کشور
های خارجی و بروز رفتارهای نامناسب در علاقه به اسطوره
 . استها زمان مواجهه با آن

ها باشگاه های هواداری درکانوننبود شاید  باره،در این 
ای و با ساختار مشخص نیز سبب شده است حرفه صور ه ب

 صور  بهکه موضوع توسعه فرهنگ هواداری در کشور 
اثربخش پیگیری نشود و هوادارن در بسیاری از موارد از 

 کنند؛ای عمل سلیقه صور بهقانون خاصی تبعیت نکنند و 
را  این در حالی است که در بسیاری از کشورها که فوتبال

-یک صنعت بزرگ دنبال می عنوانبهای و حرفه صور به

و  دن ر استمختل  م ابعادکنند، موضوع توسعه هوادارن از 
نتایج  شد  قوی و ساختارمند هستند.های هواداری بهکانون

1.Amalia

پژوهش ن ریان مادوانی و  یهاافتهینحوی با ماکور به
 است.راستا هم( 2124همکاران )

ای مرتبط با ورزش جامعه، ضع  در همانند دیگر حوزه
مدیریت در میزبانی از تیم النصر و حضور رونالدو در ایران 

کننده در این . به ن ر خبرگان مشارکتشودمطرح مینیز 
واضح ضعی  بوده  صور بهمدیریت این رویداد  ،پژوهش

مشخص شده است که نحوه  ترقیدقهای است. در بررسی
ها و یادبودهای وع هدیهاستقبال، شرایط، زمان و ن

شده به تیم النصر و شخص رونالدو، انتخاب مسیر تقدیم
با توجه  تا هتل محل اقامت، انتخاب هتل ماکورانتقال تیم 

ه کافی بگویای تجر ...،تبلیغاتی و امنیتی ووضوعا  به م
نبود برخی از مدیران درگیر در رویداد بود. شاید نداشتن 
 ،یریت ورزش در حوزه مربوطسارری در حوزه مدشایسته

 این موضوعهای ورزش در کشور دلیلی بر مانند دیگر حوزه
های شدن در رسانه تمایل به دیده شاید همچنین باشد.
 دلیلی دیگر بر این موضوع باشد. ،مختل 
حضور مدیرعامل باشگاه میزبان و مقاما  ،درحقیقت 

حری  ارشد مدیریتی در مراسم استقبال از یک بازیکن تیم 
قبل از طور مشخص به)رونالدو( و اهدایای هدایایی نفیس 

موجب شد تا  ،شروع مسابقه و اقداماتی از این دست
به این  بینی شوند وبازیکنان تیم میزبان دچار خودکوچک

باور دست یابند که پیش از شروع مسابقه نتیجه را به تیم 
مسابقه این موضوع در زمان برگزاری  ؛اندحری  واگاار کرده

 معمورً که این در حالی است  شد؛وضوح مشاهده به
برگزاری مراسم قدردانی از تیم یا بازیکنان تیم حری  
همیشه بعد از اتمام مسابقا  و در قالب مراسمی ویژه انجام 

با توجه به اهمیت  ،رسد. در هر صور  به ن ر میشودمی
تمام  شدن آن درایاین رویداد ورزشی به سبب رسانه زیاد
ریزی دقیق و مدیریتی مناسب برای این به برنامه ،دنیا

؛ چراکه قدر  و ع مت ورزش یک کشور در دبونیاز رویداد 
با انتشار یک رویداد ضعی  یالملل گاهاذهان عمومی بین
 توانیمرا  جینتا نیا .است کردنیراحتی تغییراز آن کشور به

سو هم( 2125)و همکاران  ایآملنحوی با نتایج پژوهش به
 .دانست

کلی عامه  صور  بهدر بررسی نوع رفتار هواداران و 
بررسی ملی قابلأتدرخور موارد ،مردم در برخورد با این رویداد

است. دویدن به دنبال اتوبوس حامل تیم النصر، حضور و 
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ازدحام در خارج از محل اقامت این تیم، شکستن درب هتل 
ر راهروهای هتل به و ورود غیرمجاز به هتل و دویدن د

دنبال اتاق محل اقامت رونالدو، هجوم به صفحه شخصی 
نوعی همگی شاید به...، رونالدو در زمان حضور در ایران و

بینی برخی هواداران، خودکوچک ضعی نفس نشان از عز 
به سبب انجام رفتارهای خارج  هاآننفس اعتمادبهفقدان و 

د دولت با مردم و نوع برخور. گفتنی است، از عرف باشد
هرکدام به  ،وضعیت اقتصادی و اجتماعی جامعههمچنین 

این در حالی است که  ؛نوعی بر این شرایط اثرگاار هستند
و توجه به این  استکشور ایران دارای تاریخ و فرهنگ غنی 

اسلامی توسط نهادهای مختل  تاریخ و پیشینه ع یم ایرانی
نفس مردم ایران تواند بر عز می ...آموزش، رسانه و

 یک شهروند ایرانی اثرگاار باشد. عنوانبه
در این پژوهش حضور تیم النصر در ایران به همراه اسطوره 

کریستیانو رونالدو و میزبانی  یعنی ورزش فوتبال

ن و رفتارهای نامناسب هواداران و مسئور برانگیزچالش
د. در بررسی علل ششناختی بررسی جامعه لحاظاز  ،مربوط

رفتارهای خارج از عرف هواداران عواملی مانند ضع  در 
اسلامی در به تاریخ غنی ایرانی یتوجهبین ام آموزش، 

های اقتصادی، آموزش و رسانه و مشکلا  و کاستی
اجتماعی و سیاسی اثرگاار بوده است. همچنین ضع  در 

سارری در شایسته نبودمدیریت علمی و عملی در کنار 
ازجمله دریل اثرگاار بر این  ،دیریتیانتخاب مناسب م

های معروف حضور چهره ،رویداد بود. در هر صور 
تا  استالمللی در هر کشور فرصتی مهم برای کشورها بین
های ورزشی و های خود را در حاشیه حضور اسطورهداشته

که در حاشیه  کنند؛ موضوعیبا ابزار رسانه به دنیا منعکس 
و انجام  مناسب رعایت صور به ،حضور رونالدو در ایران

 نشد.
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